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BEVEZETO

Tajékoztatjuk, hogy az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. a biztositési tevékenységrél széls 2014. évi LXXXVIIL. térvény (Bit.) alapjan, f& tevékenysége keretében tobbek
kozott csoportos biztositasi szerz8déseket kit. A csoportos biztositas lényege, hogy eqy szerz8d8 (pl. egy szolgaltaté) eqy ltala kivélasztott, azonos csoport ismérvekkel rendelkezd
biztositotti kér (pl. egy szolgéltats vasarlsi kére) javéra, valasztasa szerint élet-, baleset, vagy haztartasi asszisztencia, vagy gépjarmii asszisztencia, vagy egészségbiztositast
kot. A biztositasi szerz8déshez csatlakozé személyeket a szerz8d8 valasztja ki, akikrdl idérél-idére tajékoztatast ad a biztosits részére. A szerz8ds tébb esetben, megéllapodas
fliggvényében a biztositasi szerz8dés kdzvetitéje, igy a biztosité adatfeldolgozéja is egyben.

A szerz8dés kdzvetitéséhez a szerz8d8 a biztositési szerz8dés megkstéséhez és teljesitéséhez személyes és ha élet, vagy balesetbiztositasrél van sz6 a személyes adatok kiilénleges
fajtai korébe tartozé adatokat gydjt a biztosité szémara. A kezelni kivént adatok kategéridi a biztositott azonositasat, a biztositott egészségi allapotanak felmérését, a biztositottal
térténd kapcsolattartast szolgaljgk. A jelzett adatksr a szerz&dés megkdtéséhez elengedhetetlen, ezért, ha azok megadasat megtagadia, a biztositasi szerz8dés nem jchet létre.
Vannak adatok, amelyeket csak a biztositési szerz8dés alapjan bejelentett szolgéltatasi igényhez kériink. llyenek példaul, ha egy balesetbiztositas alapjan érvényesitett szolgaltatasi
igényhez egészséqiigyi adatokat kériink azért, hogy az igényt el tudjuk biralni. Az ilyen kiilénleges adatok kezeléséhez a kifejezett hozz4jarulasat kell kémiink, amit ha megtagad,
a szolgaltatési kdtelezettségiinknek nem tudunk eleget tenni. A biztosité és kdzvetit8je mindig konkrét biztositasi termékre tett ajanlathoz kér adatokat, amelyeket a biztosits
mindenkori nyomtatvanyai tartalmaznak. A nyomtatvanyokon szerepld adatok k&rét dgy &llitottuk 6ssze, hogy azok csak a cél eléréséhez elengedhetetlen adatokat tartalmazzak.

Annak érdekében, hogy a személyes és kiilénleges adatai tekintetében az &nrendelkezési jogat gyakorolni tudja, az alabbi tajékoztatast adjuk:

AZ ADATKEZELO NEVE ES ELERHETOSEGE
Adatkezeld:

Neve: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Székhelye: 1091 Budapest, Ullgi at 1.

Elérhetésége:  www.alfa.hu/ijonnekunk

AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO ELERHETOSEGE

E-mail cime: adatvedelem@alfa.hu

A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK CELJA, VALAMINT AZ ADATKEZELES JOGALAPJA
Az adatkezelés jogalapja

Adatkezeléként az On adatait

. szerz8dés megké&tése és teljesitése’,

*  polgari jogi, vagy biintetsjogi igények érvényesitése érdekében a Biztosité jogos érdeke?,

*  haa biztositasi szerz6déshez egészséqiigyi adatokat is kértink, annak jogalapja az 8n hozzsjarulasa®

alapjan kezeljik.

Az adatkezelés célja

Az adatkezelé az On altal megadott személyes adatokat a biztositasi szerz6dés megkétése, és teljesitése, valamint a biztositasi , iletve a létre nem jétt szerzédéssel dsszefiiggésben
érvényesttett jogi igények elbiralasa érdekében kivanja felhasznalni.

A SZEMELYES ADATOK FORRASA

A csoportos biztositasi szerz8dés megkdtéséhez szitkséges adatokat a biztosité a szerz8détél/kdzvetitstdl kapja a biztosits altal rendszeresitett nyomtatvanyok, alkalmazésok
szerz8d8 [kdzvetitd altali kitsltése és tovabbitasa dtjan.

A SZEMELYES ADATOK KATEGORIAI

A biztosité a biztositasi szerz8dés megkstéséhez természetes azonosité adatokat, a biztositott elérhetdségi adatait, tovabb4 a biztositési kockazat elbiralasshoz, a szolgaltatasi
igény elbiralashoz sziikséges egészségi allapotra vonatkozé adatokat kivanja kezelni.

1. Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 Rendelete (tovabbiakban: R) 6. cikk (1). bekezdés b) pontja.
2. ARG6. cikk (1). bekezdés f) pontja.
3. ARG6.cikk (). bekezdés b) pontja mellett a R 9. cikk (2). bekezdés a) pontja.

CSOP-AVT-230801



A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI, ILLETVE A CIMZETTEK KATEGORIAI

A biztosité, mint adatkezeld a biztositasi szerz&édések megkdtéséhez kdzvetitdt (adatkezelési szempontbél adatfeldolgozét) vesz igénybe. Az érintett kdzvetits személyérdl a
konkrét tigyletkdtés soran adunk tajékoztatast.

TESCO esetén alkalmazandé: A kézvetitd jelen tajékoztatéban megjelslt céltdl eltérd céld adatkezelése (pl. klubkartya tagsag vagy az altala megfizetett biztositasi dij 4tharitasa)
tekintetében a TESCO 6nall6 adatkezel8ként jar el, a biztosité ezen adatokat csak akkor kezeli, ha egy érintett panaszeljarast indit és a panasz megvalaszolasahoz elengedhetetlentl
szikséges a Tesco &ltal kezelt adatok felhasznalasa.

ADATTOVABBITAS HARMADIK ORSZAGBA VAGY NEMZETKOZI SZERVEZET RESZERE

Nem térténik adattovabbitas.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA

A létre nem jott biztositasi szerz8déssel kapcsolatos személyes és killdnleges adatokat a Biztosité addig kivanja kezelni, ameddig a szerz&dés létrejsttének meghidsulasaval
kapcsolatban igény érvényesitheté, vagyis az eléviilésre irdnyadé szabélyok alapjén az 6téves eléviilési idén belul.

Ha a szerz8dés létrejon, akkor a szerz&dés hatalya alatt, illetve ha megsziinik, a megsz(inést kévetéen
. életbiztositasi szerz8dés esetén 20 évig,

*  nem-élet biztositasi szerz8dés esetén 10 évig

kezeljuk.

Az id8tartamok meghatarozasa sordn a biztositasi szerz8déssel 6sszefiiggé esetleges polgari jogi és/vagy biintetsjogi igények érvényesithetéségét tartottuk szem elétt.

AZ ERINTETT JOGAI

Személyes adataival kapcsolatban barmikor, korlatozas nélkiil:

*  kérhet tajékoztatast az adatkezelés részleteirdl, beleértve a masolat kérését,

*  kérhet helyesbitést a pontatlan adatok tekintetében,

*  kérhet torlést,

*  kérhet kezelés korlatozésat, ha az adatkezelést jogellenesnek tartja, de nem kér térlést, vagy az adatpontossagi kérelem elbiralasaig, illetve

* tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, ha az adatok kezelése a Biztosits jogos érdekén alapul, ezen felil

*  élhet adathordozhatéséghoz vals jogaval.

A korltozashoz valé jog alapjan az adatokat csak taroljuk, egyéb mUveleteket nem végziink az adatokkal. A korlstozashoz és a térléshez vals jog kapcsan felhivjuk a figyelmét, hogy

a biztositasi szerz8dés keretében olyan adatokat kell kezelniink, amelyek kezelése a szerz8dés megkstése egy karigény rendezése érdekében elengedhetetlen. Ha On egy karokozs
személy biztositasi szerz8dése alapjan kéri a biztosité szolgaltatasat, az adatok atadasanak megtagadasa szintén korlatja lehet a helyes tényallas felderitésének, igénye elbiralasanak.

Az adathordozhatéséghoz vals jog keretében kérheti, hogy rendelkezésiinkre bocsatott adatait géppel olvashaté formatumban atadjuk Onnek, annak érdekében, hogy egy masik
adatkezelének/adatfeldolgozénak &tadja, feltéve, hogy ennek technikai és adatbiztonsagi feltételei fennallnak.

Adatkezelésiink ellen panaszt nydjthat be tarsaségunknal az adatvedelem®@alfa.hu elérhetdségen vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal, tovabba
birésaghoz fordulhat.

Feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga

A hatésag cime: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
A hatésag levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9

A hatésag honlapjanak cime: ~ www.naih.hu

Az érintetti jogokré| bévebben a www.alfa.hu honlapon Adatvédelem cim alatt kaphat tajékoztatast.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE, PROFILALKOTAS

Tajékoztatjuk, hogy a fent megjelslt adatkezelési célokkal 8sszefiiggd déntéshozatal soran nem alkalmazunk automatizélt déntéshozatalt, profilalkotas nem térténik.

TOVABBI CELU ADATKEZELES

Tajékoztatjuk, hogy ha a rendelkezésiinkre bocsatott adatait az el6zetes tajékoztatasban megjelslttd| eltérd célra kivanjuk hasznalni, arrél kiilén tajékoztatjuk.

Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
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