~Intézze iigyeit online, és nyerjen!”
- az ugyfeleknek szdl6 nyereményjaték szabalyzata

Jelen szabdlyzat az Aegon Magyarorszag Altaldnos Biztosité Zrt. altal
meghirdetett ,, Intézze iigyeit online, és nyerjen!” cim(i sorsolasos
nyereményjaték feltételeit tartalmazza.

1. A nyereményjaték szervezoje és az Adatkezelo

A nyereményjaték szervezéje az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosit6
Zrt. (székhely: 1091 Budapest, Ull8i Ut 1.; adészam: 10389395-4-44;
cégjegyzékszam: 01-10-041365), tovabbiakban Szervez6, Adatkezeld. A jelen
szabalyzathoz kapcsolodd adatkezelési tajékoztatd ITT olvashato.

A nyereményjaték idotartama: 2020. augusztus 3. - 2020. december 31.
2. A sorsolasos nyereményjaték részvételi feltételei

A nyereményjatékban részt vehet minden egyedi, mas altal nem hasznalt e-mail
cimmel rendelkez0, 18. életévét betdltott természetes személy, akinek a
megjeldlt idészakban szerz6ddként vagy biztositottként (meghatalmazott nem
vehet részt a jatékban) érvényes, dijrendezett biztositasi szerz6dése van a
Szervezlbvel (tovabbiakban: Jatékos, Résztvevd), és 2020. augusztus 3. 0.00
ora és december 31. 24.00 6ra kozott végrehajtja a lenti digitalis
tevékenységek valamelyikét a Szervez6 alabbi online fellletein:

e Regisztral az Aegon online lgyfélszolgalatan, vagy
e ha mar regisztralt, belép online lgyfélszolgalati fidkjaba, és
o letdlti zoldkartyajat PDF-ként, vagy
o biztositasahoz kapcsolddé igazolast tolt le PDF-ként (online fidkjaba
belépés utan a szerzOdésére kattintva, az Igazolasoknal toltheti le),
vagy
interakcidba |ép Robertaval, az Aegon chatbotjaval, vagy
postai kapcsolattartasrodl atvalt elektronikus kapcsolattartasra (e-
kapcsolat) annak érdekében, hogy a jovében csak digitalis formaban
kapja kiildeményeinket (online fidkjaba belépve, jobb felll az
Adataim/Személyes adataimra kattintva), vagy
o mobdositja szerzédése dijfizetési mddjat (példaul csekkesrdl
bankkartyasra), vagy
o adatvaltozas esetén vagyon- és gépjarmli-biztositasi szerzédésével
(életbiztositasi szerz6désnél nincs ra lehet6ség) kapcsolatban
moddositja megvaltozott adatat/adatait (lakcim, tel. szam, e-mail
cim), vagy
e online Ugyfélszolgalati fiokjaba belépve vagy az online dijfizetési fellileten
rendezi biztositasi dijat, vagy
e online Ugyfélszolgalati fidkjaba belépve vagy az online karbejelentési
fellleten jelenti be lakas- vagy gépjarmi-karat
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A Jatékban vald részvételhez elég elvégezni a fenti, kot6szdval elvalasztott
tevékenységek valamelyikét. Amennyiben egy résztvevd a szabalyzatban
megjelolt idészak alatt tobbet is rogzitett mdédon elvégez a fenti tevékenységek
kozill, a neve annyiszor fog szerepelni a sorsolason, ahany rogzitett
tevékenysége volt.

A jaték id6tartama alatt rautalé magatartassal, aki a felsorolt feltételeknek
megfelel, szerz6dést kot az Aegon Magyarorszaggal:

. a jatékban torténd részvételre;

. a nyeremény atadasa érdekében torténd adattovabbitasra (nyertes neve
és telefonszama) a Media Markt felé;

Abban az esetben, ha nyer, nevének kdzzétételéhez a jatékot népszerdsitd
aloldalon az Aegon.hu-n a hozzdajarulasat kérjik.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy amennyiben nem kivan részt venni
Nyereményjatékban a fent megjelolt idétartamban, akkor kérjik, az
jatekleiratkozas@aegon.hu e-mail cimen jelezze Részlinkre!

A Szervez0 az online felliletre regisztraldkat és belépdket belépéskor azonositja.
Az adatok alapjan azonositott, de a Szerz6dd/biztositott adataival visszaélg,
jogosulatlan regisztralo/belépd altal végzett miveletkért a Szervez6 nem vallal
felel6sséget. A Szervez6 nem vallal felel6sséget tovabba a Szerz6dé/biztositott
szamitdgépének, internetkapcsolatanak meghibasodasa, eseti lizemszlinete és a
Szervez6 ellen6rzési korén kivili okbdl bekbévetkez6 sikertelen lgyintézésért.

4. A sorsolasos nyereményjaték nyereménye

A Szervez0 a nyereményjatékban résztvevok kdzott hetente 3 x 10.000 Ft és
havonta 3 x 100.000 Ft érték(i Media Markt mobil ajandékkartyat sorsol ki,
melyek az alabbi paraméterekkel rendelkeznek:

— A mobil ajandékkartya atadasa sms-ben torténik. Ha az atvevo
szandékosan vagy véletlendl torli készililékébdl az izenetet, azért a
Szervez6 nem vallal felel6sséget.

— A mobil ajandékkartya a kézhezvételt6l szamitva a rajta feltlintetett
érvényességi ideig, a ratoltétt egyenleg erejéig - felhasznalhaté
Magyarorszagon barmely Media Markt aruhazban és a webaruhdzban
elektromos haztartasi készlilékekre, valamint informacids, hiradas-
technikai készlilékekre és ezek kiegészitdire, tartozékaira, butorra,
vilagitasi eszkozokre, valamint kulturalis, szabadidds cikkekre, illetve ezek
hazhoz szallitdsara is. Az aruvalasztékért a Szervez6 nem vallal
felel6sséget, a nyertesnek a bevalthatd termékrél a Média Markttal kell
megallapodnia.

— A mobil ajdndékkartyan elérhetd 6sszeg készpénzt helyettesito
fizet6eszkdzként funkcional, kiilon arengedményre, kedvezményre nem
jogosit.

— A kartya aktivalasa nem szilikséges, a kézhezvételtdl aktiv és vasarlas
soran felhasznalhaté.

— A kartya értékét meghalado aru valasztasa esetén, a kilénbozetet meg
kell fizetni. Erre azonban csak személyes vasarlas esetén van lehetdség.
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- Az ajandékkartya egyenlege készpénzre nem valthatd, bankkartyara nem
utalhato, masik ajandékkartya vasarlasara nem fordithatd, és
visszavasarlasara sincs mod.

Tovabbi informaciok az ajandékkartyardl ezen a linken érhetéek el a Media Markt
oldalan.

A nyeremények masra at nem ruhazhatdk és pénzre at nem valthatok.

A nyereményt a Szervezl a sorsolast kovetéen a jelen szabdlyzatban foglalt
feltételek maradéktalan teljeslilése esetén, 14 (tizennégy) munkanapon belil
juttatja el a nyertesnek.

A mobil ajandékkartya megvasarlasahoz a Szervez6 atadja a nyertes jatékosok
nevét és telefonszamat a Media Marktnak. Errél részletes tajékoztatas a
vonatkozé adatkezelési tajékoztatoban olvashaté.

A nyertes vallalja, hogy a nyeremény atvételét az errdl sz6l6 dokumentacion
alairasaval igazolja. A jelenlegi egészségligyi helyzetre valo tekintettel a
dokumentacid hitelesitése és bekiildése a nyertesek részérdl elektronikus Uton
torténik. Erre az alabbi két mddot fogadja el a Szervezd, amelyek lépéseirdl ezen
a linken talalhaté részletes leiras:

e (gyfélkapun torténd hitelesités

e rendkivili (ideiglenes) nyomtatasmentes folyamat

A nyeremény minden adévonzatat a Szervez6 viseli.
A nyertes nem jogosult a nyeremény atvételére, ha:

- a Szervezd nyeremény-atvétellel 6sszefliggd megkeresésére 3 (harom)
munkanapon belll nem valaszol;

- barmely okbdl nem lehet felvenni a nyertessel a kapcsolatot;

- ha a jaték soran barmikor felmeril a gyanuja, hogy valaki csalard médon,
szandékosan, vagy gondatlanul olyan magatartast tanusit, amely nem
egyeztethet6 Ossze a jaték céljaval, a Szervezd az ilyen személyt kizarja a
sorsolasbol;

- jelen Jatékszabalyzat barmely pontjat megsérti.

A nyertes jatékosokkal torténé sikeres és sikertelen kapcsolatfelvételekrdl
egyarant jegyzokonyv késziil.

5. A nyereményjaték nyerteseinek kivalasztasa

A nyereményjaték idétartama alatt 6sszesen 22x3 azaz 66 (hatvanhat) heti
nyertes, 5x3 azaz 15 (tizenot) havi nyertes kerl kisorsolasra un. promociés
ajandéksorsolds keretében. A Jaték indulasatol kezdve (2020. augusztus 3. 0.00
ora) az elsO hetet kovetéen a heti nyeremények minden kedden délutan 14.00
érakor, a havi nyeremények minden honap elsé kedd délutanjan 14.00 dérakor az
Aegon Magyarorszag Altaldnos Biztosité Zrt. Ugyfélkapcsolati Igazgatdsag
feligyeletével, virtualisan kerllnek ki sorsolasra. Az, aki a heti sorsolason nyer, a
havi sorolasban is részt vesz.
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A sorsoldson részt vesznek a 2. pontban leirtaknak maradéktalanul megfelel6
jatékosok. A Szervez6 szamitdgépes sorsolassal, véletlenszer( algoritmussal
kisorsolja a Jaték résztvevii kozll a nyertes neveket, kézjegyzo jelenlétének
igénybe vétele nélkil, haromtagu sorsolasi bizottsag jelenlétében. A sorsolasrél
jegyzokonyv kerll rogzitésre. A nyereményjaték részvevoi kozil a nyertesek
megallapitasahoz a Szervezd kizardlag a sajat rendszereiben nyilvantartott
adatokat veszi figyelembe.

A nyereményjaték nyerteseit a Szervez6 sajat portfélié rendszerében tarolt
adatok alapjan azonositja, majd kdzzéteszi nevilket a nyereményjatékrol szél6
Aegon.hu aloldalon.

A Szervezl a nyertesek értesitését a sorsolas utan a jatékosok a biztositasi
szerz6déshez preferalt kapcsolattartasi e-mail cimként régzitett e-mail cimén és
telefonszaman kisérli meg. A Szervezd kizarja a felel6sségét abban az esetben,
ha a nyertesek adataik pontatlansaga vagy azokban torténd valtozas
bejelentésének elmaradasa miatt nem értesiilnek a nyereményrdl, tovabba ha a
fenti okokbdl kifolydlag jogosulatlan személy részére keril ataddasra a
nyeremény.

Ha a sorsolast kovetd munkanapon a Nyertesnek kiildétt e-mailre 24 éran beldl
nem érkezik valasz, az azt kévet6 24 o6raban legfeljebb 3 alkalommal telefonon
kiséreljik meg a kapcsolatfelvételt. Ha a kovetkezd 24 6raban egyik csatornan
sem érkezik visszajelzés, akkor sikertelennek mindsil a kapcsolatfelvétel. Ez
esetben az ajandékra vald jogosultsag elvész, a nyertesek kés6ébb nem
érvényesithetik a nyeremény atvételi igényliket és a Szervez6vel szemben sem
kartéritési, sem egyéb megtéritési igénnyel nem élhetnek.

A Jatékban pétnyertes sorsoldsa az eredeti nyertes nyereményrdl valdé lemondasa
vagy kiesése okan lehetséges, ebben az esetben a Szervezé mérlegelési
jogkorében eljarva egyedileg donthet, hogy poétnyertest sorsol-e.

6. A nyereményjatékbol kizartak kore

(a) Szervezd és lednyvallalatainak vezet6 tisztségviseldi, munkavallaldi,
megbizottjai és azok kozeli hozzatartozoi;

(b) Szervezl értékesitési partnerei, e cégek vezetd tisztségviseldi, munkavallaldi,
megbizottjai és azok kdzeli hozzatartozoi,

(c) a Jaték lebonyolitdsaban részt vevé egyéb kdzvetlen kézrem(ikodbk és azok
kozeli hozzatartozoi.

A sorsolast kévetéen a Szervezd minden alkalommal ellenérzi, hogy a nyertes
személyek a nyereményjatékbdl kizartak korébe tartoznak-e. Ha valamely
kisorsolt nyertes a kizartak korébe tartozik, akkor Uj nyertes sorolasa szlikséges.
Az Uj nyertes esetében is ellenérzésre kertl a kizartak kérébe tartozas, és ha az
Uj nyertes is ebbe a korbe tartozik, a Szervez6 addig sorsol Ujra, amig olyan
nyertest kap, aki egyik szempont szerint sem zarhato ki a jatékbol.

7. Nyereményjatékkal egybekotott adomanyozas

A Szervez0 a nyereményjaték idotartama alatt végrehajtott, 3. pontban felsorolt
minden egyes tevékenység utan 10 forintot adomanyoz az SOS-Gyermekfalu
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Magyarorszagi Alapitvanya (Adészam: 18258772-1-43, Nyilvantartasi szam:
9984) tdmogatasara.

AEGON Magyarorszag Zrt.



