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Kozzétételi jelentés

BEVEZETO

2016 elejét6l az Eurdpai Unié orszagaiban (j egységes biztositasi szabalyozasi rendszer lépett
életbe. Ezzel a korabbi Szolvencia | rendszert levaltotta az (igynevezett Szolvencia Il rendszer,
melynek alapelveit az Eurdpai Parlament és Tanacs 2009/138/EK iranyelve rogziti (a tovabbiakban
roviden Iranyelv), legfontosabb szabalyait az Eurépai Bizottsag 2015/35-6s végrehajtasi rendelete
(tovabbiakban réviden Rendelet vagy L2) tartalmazza.

E jelentés az utébbi Rendelet I. cimének XII. fejezete szerinti kovetelményeknek megfelel6en
késziilt. A jelentés a Rendelet XX. Melléklete szerint épiil fel, a fébb 2016 soran bekdvetkezett val-
tozasok dsszegzése utan 5 f6 teriileten mutatja be az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztositot:

A Uzleti tevékenység és teljesitmény;

B. Iranyitasi rendszer;

C Kockazati profil,

D Szavatol6ttke megfelelés;

E. T6kekezelés.

A jelentéssel egyidében kozzétessziik az EU 2015/2452-es végrehajtasi rendeletében megkdvetelt
adatszolgaltatasi tablainkat. A jelentés végén hasznalt roviditéseket is.

A biztositok ajfajta fizet6képességrél és pénziigyi helyzetrél sz6l6 jelentéseivel kapcsolatosan
segédanyagokat talalhat a Magyar Biztositék Szovetségének honlapjan: http://mabisz.hu/

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. jelen jelentésével kapcsolatos kérdéseivel

Horvath Gyulahoz, a Biztositd Pénziigyi Vezérigazgatd-helyetteséhez (Horvath.Gyula@aegon.hu)
fordulhat.



Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt.

OSSZEGZES

Az Aegon Magyarorszag vallalatcsoport iizleti tevékenysége és szervezete a jelentési id6szakban nem
valtozott. A vallalatiranyitas rendszere sem médosult, tovabbra is az Igazgatésag felelds a vallalat m-
kodtetéséért, a Feliigyel6bizottsag kontrollja mellett. Az Igazgatésag és a Feliigyel6-bizottsag tagjainak
képzettsége és szakmai tapasztalata megfelel a vallalatcsoport profiljanak. A nemzetkdzi Aegon csopor-
ton beliil a Kozép- és keleteurdpai Régié részeként és szakmai segitségével végeztitk munkankat.
Tovabbra is piacvezet6k vagyunk a lakasbiztositasi piacon. Erdsitettiik jelenlétiinket a gépjarmii-biztositasok
teriiletén. Novekedett vallalati vagyonbiztositasi allomanyunk, ahol tovabbra is a kis-és kozépvallalati
szektorra koncentralunk. Lakossagi biztositasi ismereteinkre alapozva aktiv viszontbiztositasi tevékenységet
is folytatunk, gépjarmdi- és lakasbiztositas teriiletén. Osszességében nem-életbiztositasi dijbevételiink
9%-kal nétt.

Jelent6sen (17%-kal) noveltiik folyamatos élet szerzéseinket. Ez elsésorban nyugdijbiztositasi értékesi-
tésiinknek, illetve a kockazati életbiztositasok piacan elért eredményeinknek koszonhet6. Visszaesett az
egyszeri dijas értékesités, igy 6sszességében kismértékben csokkent az élet dijbevétel.

Befektetési tevékenységiinket tovabbra is az 6vatos kockazatvallalas jellemzi, eszkdzeink jelentds része
forintban kibocsatott magyar allamkdtvény. Az alacsony hozamkdrnyezet erésen csékkentette befektetési
tevékenységiink eredményességét.

Tarsasagunk jovedelmi helyzete stabil. A biztositastechnikai eredmény a 2015-6s 11,4md forint utan ebben
az évben 11,9md forintot ért el. Az ad6zas utani eredmény 2,8md forinttal csokkent (13,7md forintral
10,9md forintra), ennek azonban szinte teljes egészében a Szamviteli torvény valtozasa az oka: Befektetési
Alapkezeld leanyvallalatunk osztaléka 2016-ban nem szerepel az eredményben.

Leanyvallalati és fiéktelepi struktarank valtozatlan maradt. Igyeksziink fejleszteni lakastakarék-pénztari
tevékenységiinket, a Hitel vallalat esetében pedig a meglevé portfélio magas szinvonald kiszolgalasara és
a nem-teljesit6 allomany csokkentésére koncentralunk.

T6ékehelyzetiink stabil. Téke megfelel6ségi mutaténk 193%, amely jelentésen meghaladja nemcsak a tor-
vényben el&irt 100%-os hatart, hanem a Magyar Nemzeti Bank altal elvart 150%-os szintet is.
Szavatol6t6kénk (52,6md forint) kizarélag az un. els@ kategariaba sorolt, tehat szabadon felhasznalhatd
elemekbél all. A szavatolotéke sziikséglet (27,2md forint) rendelkezésre allé fedezete az altalunk viselt
kockazatok esetében el6fordulé nagyon ritka (1 a 200-hoz valésziniiség(i) események esetén is biztositja a
vallalat fizet6képességét. Mivel azonban az Aegon Magyarorszag ennek a tékének majdnem kétszeresével
rendelkezik, ezért ennél sokkal kisebb valésziniiség(i, tehat ritkabban bekovetkez6 események esetén is
képes lenne teljesiteni ligyfelekkel szembeni kitelezettségeit. A szavatoldtdke sziikséglet legnagyobb
részét, kockazataink jellegének megfeleléen a nem-élet (43%) és élet (25%) kockazatok (katasztrofak,
karhelyzet romlasa stb.) esetére képezziik meg. Jelentés még az un. operativ kockazat (csalasok, terroriz-
mus stb. — 11%), illetve a piaci kockazat (pl. kétvények, részvények aringadozasa — 9%) esetére képzett
szavatolotoke is. A felsorolt tékesziikségleti elemeket tovabbra is az un. Standard Formula, egy az eurépai
biztositasfeliigyeleti hatosag (EIOPA) altal kidolgozott modszertan szerint szamoljuk.
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A. UZLETI TEVEKENYSEG ES TELJESITMENY BEMUTATASA
A.1 Uzleti tevékenység
A.1.1 Vallalkozas adatai

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. Szolvencia ll-es jelentéseinek
hatosagi feliilvizsgal6ja

a Magyar Nemzeti Bank (MNB).

Cim: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.;

Telefon: +36 (1) 428-2600

A csoportfeliigyeleti hat6sag:

De Nederlandsche Bank (DNB)

Cim: Westeinde 1, 1017 ZN, Amsterdam;
Telefon: +31(0)20 52491 11

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. kiilsé konyvvizsgaléja
a PricewaterhouseCoopers (PWC) Kft.

Cim: 1055 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 78. — Eiffel Palace;

Telefon: +36 (1) 461 9100

A.1.2 Vallalkozas bemutatasa

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. a magyar jogszabalyoknak megfeleléen alapitott
és miikodd Tarsasag, amely kdzvetett tulajdonlason keresztiil 100%-os tulajdoni leanyvallalata az
Aegon N.V.-nek.
Az Aegon N.V. kézvetlen tulajdonosa két leanyvallalatnak,
melyek az Aegon Magyarorszag kozvetlen tulajdonosai:
e Aegon Hungary Holding B.V.
e Aegon Hungary Holding Il B.V.
A Tarsasag részvényei 50-50%-ban oszlanak meg a tulajdonosok kdzott.
A tulajdonosok székhelye: 50 AEGONplein, 2591 TV, Haga, Hollandia.

A magyar Tarsasag rovid torténete:

A Tarsasag jogelddjét az Allami Biztositd Nemzeti Vallalatot 1949-ben alapitotta meg a Magyar Al-
lam. 1952 utan, amikor is befejez6détt az akkor még létez6 magan biztosito tarsasagok privatizalasa,
az Allami Biztosité maradt az egyetlen miikddd biztosité tarsasag 1986-ig. 1986-ban a 1016/1986.
(IV.17.) Mt. szam0 hatarozattal a Magyar Allam megalakitotta az Gj Allami Biztosité

Tarsasagot és a Hungaria Biztosité és Viszontbiztosito Tarsasagot. A Minisztertanacsi hatarozat
megosztotta a régi Allami Biztosit6 biztositasi allomanyat a két &llami tulajdonu biztosité tarsasag
kdzott.

Az Allami Biztosité Tarsasag 1990. junius 30-an alakult at gazdasagi tarsasagga, részvénytarsasag
miikodési formaban. A Tarsasagot 1992-ben privatizalta a jelenlegi végsé tulajdonos, az Aegon N.V.
2005. december 12-t6l a Tarsasag neve Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosito Zrt.
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A Tarsasag alapt6ékéjét 2016. december 31-én 637.416 darab 10.000,- Ft névérték(i részvény
testesiti meg.

A Tarsasagot a Févarosi Birésag, mint Cégbirésag 1992. marcius 12-én a 01-10-041-365 cégjegy-
zékszam alatt jegyezte be.

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. rendelkezik a Biztosit6 tevékenységrél sz6l6 2014.
évi LXXXVIII. szama t6rvény (Bit.) 1. és 2. szami mellékletében felsorolt biztositasi agak mivelé-
sére vonatkoz6 engedéllyel.

A Tarsasag szabalyozott piacon miikddé leanyvallalatai:

e 1998-ban a Tarsasag megalapitotta az Aegon Magyarorszag Pénztarszolgaltaté Zrt.-t, amely
onkéntes pénztar részére nydjt szolgaltatast.

e 2000-ben a Tarsasag megalapitotta az Aegon Magyarorszag Befektetési és Alapkezel6 Zrt.-t,
amely befektetési és vagyonkezelési szolgaltatast nydjt az Aegon magyarorszagi cégcsoport-
janak, az anyavallalat mas kdzépkelet-eurépai érdekeltségeinek és harmadik feleknek.

e 2006-ban a Tarsasag megalapitotta az Aegon Magyarorszag Hitel Zrt.-t, amely jelzalog fede-
zete mellett nyQjtott kdlcsont ligyfeleinek.

e 2013-ban a Tarsasag megalapitotta az Aegon Magyarorszag Lakastakarékpénztar Zrt.-t,
amely lakastakarékpénztari terméket nydjt tigyfeleinek.

e A Tarsasag az alabbi, az Eurépai Uni6 tagallamaiban miikddé fioktelepekkel rendelkezik:
Szlovakia (2008), Csehorszag (2010), Lengyelorszag (2011).

e A Tarsasag nem szabalyozott piacon m(ikddd leanyvallalatai:

e Az Aegon Magyarorszag Hitel Zrt. 2011-ben alapitotta az Aegon Magyarorszag Ingatlanhasz-
nosit6 Kft.-t abbél a célbél, hogy a hitelezési tevékenység soran az Aegon Magyarorszag Hitel
Zrt. tulajdonaba keriilt ingatlanokat kezelje és hasznositsa.

e 2014-ben az Aegondirekt.hu Marketing Szolgaltaté Zrt. kivalt az Aegondirekt.hu Privat- és
Biztositaskozvetitd Zrt.-bél, amely Tarsasag beolvadt az Aegon Magyarorszag Altalanos
Biztositd Zrt.-be. Az Aegondirekt.hu Marketing Szolgaltaté Zrt. marketing szolgaltatasokat
nydjt az Aegon Magyarorszag Cégcsoportnak és harmadik feleknek.

100%

AEGON Magyarorszag AEGON Magyarorszag Kiilfoldi nem-élet fiokok

Lakastakarékpénztar Zrt.
(Cg.01-10-047740)

Altalanos Biztosité Zrt. (Szlovakia, Csehorszag,
(Cg.01-10-041365) Lengyelorszag)

74,73% 100% 74,10% 100%

AEGONdirekt.hu AEGON Magyarorszag AEGON Magyarorszag AEGON Magyarorszag
Marketing Befektetési Pénztarszolgaltato Hitel Zrt.
Szolgaltato Zrt. Alapkezel6 Zrt. Zrt. (Cg.01-10-045485)
(Cg.01-10-045867) (Cg.01-10-044261) (Cg.01-10-043 770)
25,27% 100%
25,90%

AEGON Magyarorszag

Ingatlanhasznosito Kft.
(Cg.01-09-972574)
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A.1.3 Mivelt agazatok

Az Aegon biztosit6 kompozit engedéllyel rendelkezik, és az alabbi agazatokban vannak kdtelezett-
ségei (a Rendelet besorolasanak megfelel6en):

A. Nem-életbiztositasi kotelezettségek

1. Gy6gyaszati kdltségek téritésére vonatkozo biztositas; 2. Jovedelembiztositas; 4. Gépjarm(-
felelésségbiztositas; 5. Eqyéb gépjarm(i-biztositas; 6. Tengeri-, légi- és szallitasi biztositas;

7. Tiiz- és egyéb vagyoni kar biztositasa; 8. Altalanos feleldsségbiztositas; 9. Hitel- és kezességvalla-
Lasi biztositas; 10. Jogvédelmi biztositas; 11. Segitségnyuijtas; 12. Kiilonbézd pénziigyi veszteségek;

B. Aranyos nem-élet viszontbiztositasi kotelezettségek
Afenti 4., 5., 7. és 8. agazatokra vonatkoz6 aktiv viszontbiztositasok, azaz a 16., 17., 19. és 20.
agazatok;

D. Eletbiztositasi kotelezettségek

29. Egészségbiztositas; 30. Nyereségrészesedéssel jaro biztositas; 31. Indexhez vagy befektetési
egységekhez kotott biztositas; 32. Egyéb életbiztositas; 33. Nem-életbiztositasi szerz6désekbol
eredd és egészségbiztositasi kotelezettségekhez kapcsolédo jaradékok; 34. Nem-életbiztositasi
szerz8désekbdl eredd és egészségbiztositasi kotelezettségektdl eltérd biztositasi kotelezettségek-
hez kapcsol6dé jaradékok.

Lakasbiztositasai allomannyal (mely a 7. agazatba tartozik) a A.2.4 részben irtaknak megfelel6en
Szlovakiaban és Lengyelorszagban is rendelkeziink.

A.2 Biztositasi tevékenység bemutatasa
A.2.1 Ertékesités lényeges biztositasi agazatonként

Az A.1 fejezetben felsorolt agazatok kéziil 2016-ban nem-élet agban gépjarmdi- illetve lakasbizto-
sitasi termékeink (4., 5. és 7. agazatok), élet agban pedig EURO 2000 és nyugdijbiztositasi termé-
keink (30. és 31. agazatok) (j szerzése volt a legnagyobb. Eredményeinket részletesen az alabbi-
akban mutatjuk be aganként:

A.2.1.1 Nem-élet ag:

Lakas szerzési eredménytink 2,0 milliard forint, amely 2015 éves értékét 0,2 milliard forinttal
meghaladé teljesitmény, szinte valamennyi csatorna szerzési eredménye novekedett, vagy az el6z6
évivel azonos szinten maradt.

Gépjarm(i szerzési eredmény 6,6 milliard forint, amely a 2015 éves értékét 1,7 milliard forinttal
(26%-kal) meghalado teljesitmény.

Ebbél a kotelezd gépjarmii felelésség biztositas szerzési eredménye 4,7 milliard forint. Ez az
eredmény az el6z6 év teljesitményével 6sszehasonlitva 45%-kal (azaz 1,4 milliard forinttal) tébb.

Annak érdekében, hogy az ligyfeleink felé a karkifizetéseket biztonsagosan teljesiteni tudjuk,
2016.06.01-jétél hirdettiik meg a dijtarifa-emelést, amely 2016.08.01-jétél lépett életbe, ami
eleinte a szerzési eredmények visszaesését okozta, de 2016. november elejétél, ami a régi kam-
pany id&szak is egyben, ismét ndvekedtek a szerzési eredmények.

Casco szerzési eredményiink 1,9 milliard forint, amely az el6z8 év azonos id6szaki teljesitményé-
vel 6sszehasonlitva 16%-kal magasabb.
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A.2.1.2 Elet ag:

Az 2016. évi folytatélagos diji élet szerzési eredménye 6,4 milliard forint. Az el6z8 év azonos
id6szaki teljesitményével 6sszehasonlitva az idei 17%-kal (+0.9 milliard forint) kedvez6bb.
Nyugdijtermékbdl 2,2 milliard forint allomanydiji szerz6dést hoztak a kiilonb6z6 szerzési csator-
nak, ezzel a termék részesedése a folyamatos élet szerzésen beliil 35%-o0s.

Kockazati termékeket (Vital, Csop.élet, Gondviselés, Retro-Cséb, balesetbiztositas és kockazati
kiegésziték) vizsgalva a 2 milliard forintos szerzési eredmény 32 %-os kockazati aranyt jelent.

Egyszeri dijas élet szerzésiink 2016-ban 6,2 milliard forint, amely 14%-kal kevesebb, mint 2015-ben
volt. A szerzési eredmény osszetétele 4,8 milliard forint (j szerzés és 1,5 milliard forint eseti dij.

A.2.2 A jovedelmi helyzet alakulasa

A Biztosité pénziigyi helyzetének alakulasa stabil poziciékat tiikroz. Az Aegon Magyarorszag
Altalanos Biztositd Zrt. ad6zas eltti eredménye 2016-ban 10,9 milliard forint, ez az érték az
el6z6 évben 13,7 milliard forint volt.

A biztositastechnikai eredmény 11,9 milliard Ft (2015: 11,4 milliard Ft), ami 0,5 milliard forint
novekedést jelent az el6z6 évhez képest.

A biztositasi agak technikai eredményénél, a nem-életnél minimalis, az életnél 0,5 milliard forintos
ndvekedés figyelhet6 meg. A ndvekedést vizsgalva jelentds tényezéként emelendd ki az életbizto-
sitasoknal a technikai eredmény emelkedése a jelentds szerzési eredmény kdvetkeztében, amelyet
a nett6 miikodési koltségek ndvekedése csak részben ellensilyozott.

A nem biztositastechnikai elszamolasok 2016-ban -3,3 mdFt-tal alacsonyabbak az el6z6 id6-
szakinal, mivel a 2015-6s eredmény tartalmazott 2,5 milliard forint leanyvallalati osztalékot,
amelyet a Szamviteli térvény 2016.01.01-t6l érvényes médositasa miatt a 2016.évi eredmény nem
tartalmaz, valamint a jegybanki alapkamat csdokkenése miatt a sajat t6kén és a nem-élet tartalé-
kokon végzett befektetési tevékenység alacsonyabb hozamot eredményezett. ( A leanyvallalati
befektetések értékelésekor hasonlé nagysagrendii értékvesztés keriilt elszamolasara.)

A Tarsasag brutté dijbevétele meghaladta a 95,2 milliard forintot, ami 4,3 milliard forint (+5%)
novekedést jelent az el6z8 évhez képest.

Az életbiztositasok dijbevétele 2016-ban 1%-kal elmaradt az el6z6 évi értéktél, mivel a csokkend
jegybanki alapkamat miatt az egyszeri életbiztositasok értékesitése alacsonyabb volt. A folyamatos
életbiztositasok dijbevétele ezt a csékkenést nem tudta kompenzalni, mivel a kedvezd szerzési
eredmények ellenére a lejaratok szintje az allomany érettsége miatt tovabbra is magasan alakult.
A nem-életbiztositasi termékek brutté dijbevételei 4,7 milliard forinttal, 9%-kal névekedtek az
el6z6 évhez képest, mely elsésorban a lakasbiztositasi és gépjarmi biztositasi termékek 0j szerzé-
sének, az aktiv viszontbiztositasi, valamint az allomanyvédelmi tevékenységnek kdszénhetd.

DIJELOIRAS ADATOK

milliard Ft 2016
Eletbiztositas 39,1
- folyamatos 33,8
- egyszeri 54
Nem-élet biztositas 56,1

Osszesen 95,3
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A.2.3 Fidktelephelyek bemutatasa

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. 2008-ban a Cseh KézTarsasagban, 2010-ben
Szlovakiaban és 2011-ben Lengyelorszagban hozott létre fioktelepet lakasbiztositasi termékek
értékesitésére. A cseh fidktelep Gj szerz6déseket 2011 elejétél mar nem kot.

A Tarsasag fészabalyként ugyanazokat a kockazatelbiralasi, karrendezési és szamviteli értékelési
elveket alkalmazza a cseh, a szlovak és a lengyel fiéktelepre, mint a magyarorszagi kézpontra.

A.3 Befektetési tevékenység bemutatasa
A.3.1 Befektetési teljesitmény

Kamatoz6 eszkdzok esetén a kamat annak felhalmozddasanak megfelel6en keriil elszamolasra,

a vételar és a névérték kozotti nyereség- illetve veszteséqg jellegii kiilonbézet a vétel id6pontjatél
a lejaratig linearisan amortizalddik. A befektetési hozam a fentieken kiviil tartalmazza a tulajdoni
részesedést megtestesitd értékpapirok utan kapott osztalékokat, az ingatlanok utan kapott bérleti
dijakat, valamint az eszkdzdk értékesitése soran realizalt nyereségeket és veszteségeket. A hozam
emellett csdkkentd tételként tartalmazza a befektetéseken elszamolt értékvesztéseket is.

2016

Befektetési forma (millio Ft) Befektetés dsszege Nettoé hozam
Ingatlanok 1922 211
Tulajdoni részesedest jelentd )
befektetések 15519 1395
HIt?lVISZ?ﬂyt megtestesitd 95 084 3454
értékpapirok

Adott kolcsonak 483 23
Osszesen 113 008 2293

A befektetési allomany, illetve hozam tilnyomé részét a hitelviszonyt megtestesit6 értékpapirok,
azon beliil elsésorban forintban kibocsatott magyar allampapirok hozama (diszkont kincstarjegyek,
illetve hosszilejarata, fix kamatozasi allamkotvények) teszi ki. Ezen értékpapirok hozama a
magyar, forintos allampapirpiacon elérhet8 csokkend djrabefektetési hozamok miatt 2015-rél
2016-ra csokkent. A tulajdoni részesedést jelentd befektetéseken elért veszteségek elsésorban a
leanyvallalatok veszteségeibél szarmaznak. Az ingatlanok tilnyomé része a Aegon Magyarorszag
vallalatcsoport vallalatai altal hasznalt épiilet, melyek hozama belsé bérleti dij. Az adott kélcsénok
déntd részben biztositasi kdtvénykdlcsonok.

A nettd hozamok csdkkentd tételként tartalmazzak a befektetési koltségeket is, amelyek dontd
részét értékpapirok esetén az igénybe vett portféliokezelési tevékenység utan fizetett portfélio-
kezelési dij, mig ingatlanok esetén azok értékcsdkkenése teszi ki.

2016
Befektetési forma (millio Ft) Befektetés 6sszege Netté hozam
Kétvénytulajdonosok javara 76 029 3784

végrehajtott befektetések
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A kotvénytulajdonosok javara végrehajtott befektetések a megtermelt hozam és a lejar6 biztositasi
szerz8dések miatti vagyonkiaramlas eredéjeként 2015-r6l 2016-ra csékkentek. A 2016. évben a
hozam jelentds része a hosszllejaratd, fix kamatozasi magyar allamkdtvények arfolyamainak —

a magyar, forintos allampapirpiaci hozamok csokkenésébél eredd — névekedésébél keletkezett.

A Biztositd a targyidészakban nem fektetett értékpapirositott eszkdzbe.

A.4 Egyéb tevékenységek bemutatasa
A.4.1 Lényeges bevételek, kiadasok

A jelentéstételi id6szakot két esemény érintette:
e jelent@s lizletkotdi visszaéléssel kapcsolatos céltartalék képzése/felszabaditasa, birdsagi
dontés, tigyfelek kartalanitasa, karmegtériilés;
e kultdra- és sporttamogatas néttek 479 mFt-tal.

2007-ben lizletkotdi visszaélésre deriilt fény, amellyel kapcsolatban a Biztositéval szembeni
kdvetelésekre 2007-ben azonnal egy dsszegben, majd a kamatokra 2008-2014. kézo6tt folyamatosan
céltartalékot képeztiik. 2015 els6é negyedévében jogerds birdsagi dontés alapjan megtortént a kifi-
zetés az ligyfeleknek (1,7 mdFt), illetve ezzel egyiitt a céltartalék felszabaditasa. Az Anyavallalat
lizletkotdi csalas kareseményre szAl6 biztositasi szerzédése alapjan 2016 harmadik negyedévben
nagy6sszegii (579 mFt) karmegtériilés folyt be.

A Tarsasagi ad6torvény alapjan lehet8ség van a tarsasagi ad6 egy részének kulturalis, ill. sport-
szervezetek szamara torténé felajanlasara, mely altal a tamogat6 ad6z6k adojovairasra szereznek
jogosultsagot. (A Szamviteli térvénynek megfeleléen a tamogatasi 6sszeg egyéb raforditasként
keriilt kimutatasra, mig az ad6 jovairas érvényesitése a tarsasagi adoban tortént.) A kultira- és
sporttamogatasok rendszerén beliil a tamogaté raforditasok évrél évre — akar jelentésen is — val-
toznak az alabbi befolyasolé tényezék fiiggvényében:

e amindenkor érvényes (egyébként gyakran valtozd) kultira- és sporttamogatasi rendszer,

a benne foglalt elhatarolasi és felhasznalasi feltételek szerint;
¢ akorabbi években fizetett, de adott évben fel nem hasznalt adéalap-csékkentd 6sszeg;
e atargyévi és az azt kdvetd évek lizleti tevékenységének varhatd eredménye.

Az adott évi tamogatas meghatarozasanak egyik f6 vezérelve, hogy a kultlra- és sporttamogatas
altal biztositott kedvezményt optimalisan felhasznaljuk. Bar a targyévben a kultira- és sporttamo-
gatas szant raforditas n6tt az el6z6 évhez képest, 6sszege jelentésen alacsonyabb, mint a 2013-
ban és 2014-ben fizetett 6sszegek, mert a korabban fizetett, de még fel nem hasznalt tamogata-
sokat hasznaltuk fel 2015-ben és 2016-ban.

A.5 Egyéb informaciok

Nincsenek egyéb lényeges informaciék.
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B. IRANYITASI RENDSZER

B.1 Altalanos informaciok az iranyitasi rendszerrdl
B.1.1 Vallalatiranyitas

A Tarsasag a ra vonatkoz6 jogszabalyoknak megfelel6 iranyitasi és felvigyazé rendszerrel rendelkezik,
igy a Tarsasagnal miikodik Igazgatdsag, Feliigyeld Bizottsag és Kozgy(ilés. A Tarsasag lgazgatésaga
mellett segitd és tanacsado céllal miikdédik az Audit és Aktuariusi Bizottsag, valamint a Kockazat-
kezelési és Toke Bizottsag.

IGAZGATOSAG:

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. Igazgatésaga felelds a Tarsasag iranyitasaért,

valé megfelelés végrehajtasaért, valamint azért, hogy a vallalat fenntarthaté médon névekedjen és
bevételei és jovedelmezbsége elérje a megfelel6 szintet. Az Igazgatdsag tagjainak szamat a
Kozgy(ilés hatarozza meg, és ugyancsak a Kozgyiilés valasztja meg az igazgatésagi tagokat.

Az igazgat6sagi tagsagi megbizas a Tarsasag Alapszabalya szerint hatarozatlan id6re sz6l. A meg-
bizast a Kozgytilés jogosult visszavonni az Alapszabalyban meghatarozott esetekben és médon.

Az Igazgatésag évente legalabb négy ilést tart.

Az Igazgatésag minden tagjanak megvan a feladata, amely igazodik szakmai tapasztalatahoz.
Az Igazgatésag a kollektiv felel6sség elve alapjan miikodik, ugyanakkor minden igazgatésagi tag
egyedileg is felel8sségre vonhatd a tevékenységéért.
A Tarsasag lgazgat6saga négy tagbél all, akik ugyanakkor a Tarsasag senior vezetésének is a tagjai:
o Zatyko Péter lvan, az Igazgatésag elndke, elnék-vezérigazgaté
o Horvath Gyula, az Igazgatésag tagja, pénziigyi vezérigazgat6-helyettes
« Bodor Péter, az Igazgatésag tagja, értékesitési és életbiztositasi vezérigazgatd-helyettes
o Szombat Tamas, az lgazgaté6sag tagja, tigyfélkapcsolati, termékfejlesztési és nem-életbizto-
sitasi vezérigazgat6-helyettes

Az Igazgat6sag feladatai kiilondsen:

o aTarsasag szamviteli torvény szerinti beszamol6janak és az ad6zott eredmény felhasznalasara
vonatkoz6 javaslatnak az el&terjesztése,

o aTarsasag képviselete harmadik személlyel szemben, bir6sagok és hatésagok el6tt,

e a Tarsasag munkaszervezetének kialakitasa,

o aTarsasag lizleti kdnyveinek szabalyos vezetése,

« évente legalabb egyszer jelentés készitése a Kozgylilés szamara a Tarsasag ligyvezetésérol, a
Tarsasag vagyoni helyzetérdl és lizletpolitikajarél, valamint jelentés készitése harom havonta
a Felligyeld Bizottsag részére,

e atulajdonosi jogok gyakorlasa a Tarsasag érdekeltségeiben,

o dontés mas gazdasagi Tarsasagok felvasarlasanak kérdésében,

« minden olyan szerz6dés megkdtésének vagy kotelezettségvallalasnak a jovahagyasa, amelyet
a Tarsasag az lgazgatésag tagjaval, az ligyvezetdjével, azok kdzeli hozzatartozéjaval kot
kivéve, ha az utébbi szerz6dés a Tarsasag szokasos tevékenységéhez tartozik,

e az alapvetd lzleti stratégia megallapitasa és modositasa.
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FELUGYELO BIZOTTSAG:

A Tarsasag Feliigyel6 Bizottsaga feliigyeli az Igazgatésag tevékenységét, valamint a Tarsasag

és elszamoltathat6sag elve figyelembevételével miikadik.

A Feliigyel6 Bizottsag tagjainak szamat a Kézgyiilés hatarozza meg és ugyancsak a Kézgyiilés
valasztja meg a feliigyeld bizottsagi tagokat. A feliigyel6 bizottsagi tagsagi megbizas a Tarsasag
Alapszabalya szerint hatarozatlan id6re szél. A megbizast a Kozgy(ilés jogosult visszavonni az
Alapszabalyban meghatarozott esetekben és médon. A Feliigyeld Bizottsag évente legalabb négy
lilést tart.

A Feliigyel6 Bizottsag nem munkavallaléi képviselet keretében megvalasztott tagjainak meg van
a feladata, amely igazodik szakmai tapasztalatahoz.

A Tarsasag Feliigyel6 Bizottsaga harom tagbél all:
e Dr. Kepecs Gabor, a Feliigyeld Bizottsag elndke
e Dr. Mahig Péter Zoltan, a Feliigyeld Bizottsag tagja
* Simon Erzsébet, a Feliigyel6 Bizottsag tagja, a munkavallalék altal megvalasztott tag

A Feliigyel6 Bizottsag fébb feladatai:

* AFeliigyel6 Bizottsag kiteles megvizsgalni a Kézgy(ilés napirendjén szereplé valamennyi
lényeges lizletpolitikai jelentést, valamint minden olyan el6terjesztést, amely a Kézgyiilés
kizarélagos hataskorébe tartozé iigyre vonatkozik.

e A szamvitelrél sz6l6 torvény szerinti beszamolérél és az adézott eredmény felhasznalasarél
a Kozgyiilés csak a Feliigyeld Bizottsag irasbeli jelentésének birtokaban hatarozhat.

A Feliigyel6 Bizottsag ellen6rzi a Tarsasag ligyvezetését, lizletvitelét, ennek keretében koteles:
* megvizsgalni a szamadasokat és a mérleget,
e véleményezni a nyereségfelosztasra és az osztalék megallapitasara iranyulé javaslatokat,
e az lizletpolitikai alapelvek betartasat ellendrizni,
e gondoskodik arrél, hogy a biztosité vagy a viszontbiztosité rendelkezzen atfog6 és eredmé-
nyes miikddésre alkalmas ellendrzési rendszerrel;
e iranyitja a belsd ellenérzési feladatkort ellaté személy tevékenységét
A Feliigyeld Bizottsag Elnoke latja el a Tarsasag elndk-vezérigazgatoja felett a munkaltatéi jogokat.

KOzGYULES:

A Tarsasag legf6bb iranyito szerve a Kdzgylilés, amely a részvényesek dsszességébdl all.

A részvényesek jogaikat a Tarsasag Kézgy(ilésén gyakoroljak. A Kézgyiilésen minden részvény

egy szavazatra jogosit.

A rendes Kozgy(ilést minden évben egyszer, az el6z6 lizleti év mérlegének elkésziilte utan harminc
(30) napon beliil kell 6sszehivni. A rendes Kozgyiilésre a kdnyvvizsgalot meg kell hivni.

A Kozgyiilést az Igazgatosag hivja 6ssze. A Feliigyeld Bizottsag akkor hivhatja 6ssze a Kézgyfilést,
ha ezt a Tarsasag érdeke megkivanja.

A Feliigyel6 Bizottsag elndke akkor hivja 6ssze a Kézgyiilést, ha:
* aFeliigyel6 Bizottsag tagjainak szama harom (3) ala csckkent,
¢ aFeliigyeld Bizottsag megitélése szerint az ligyvezetés tevékenysége jogszabalyba,
az Alapszabalyba, illetve a Kdzgy(ilés hatarozataiba itkdzik, vagy egyébként sérti a
Tarsasag vagy a részvényesek érdekeit.
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Ha a kdnyvvizsgalé megallapitja, illetve egyébként tudomast szerez arrél, hogy a Tarsasag vagyo-
nanak jelentds mérték(i csokkenése varhat6, illetve olyan tényt észlel, amely a vezetd tisztség-
viseldk vagy a feliigyel6 bizottsag tagjainak torvényben meghatarozott felelésségét vonja maga
utan, koteles a Kézgyiilés 6sszehivasat kérni.

A Kozgyiilés kizarélagos hataskérébe tartozik:

e az Alapszabaly megallapitasa és médositasa, igy kiildndsen: a cégnév meghatarozasa,
maodositasa,

e dontés a Tarsasag miikodési formajanak megvaltoztatasarél,

e a Tarsasag atalakulasanak és jogutéd nélkiili megsziinésének elhatarozasa,

* azigazgatdsag tagjainak és elnokének, tovabba a feliigyeld bizottsag tagjainak és elndkének,
a kényvvizsgalonak a megvalasztasa, visszahivasa, dijazasanak megallapitasa,

e aszamviteli torvény szerinti beszamolé jovahagyasa, ideértve az ad6zott eredmény
felhasznalasara vonatkoz6 dontést is,

* ddntés az egyes részvénysorozatokhoz f(iz6d6 jogok megvaltoztatasarél, illetve az egyes
részvényfajtak, osztalyok atalakitasaral.

A Kodzgyiilés altal hozott jogsértd hatarozatanak birésagi feliilvizsgalatat kérheti:
¢ barmelyik részvényes,
e azlgazgatésag barmely tagja,
* és a Feliigyeld Bizottsag barmely tagja.

BIZOTTSAGOK:
A Tarsasag Igazgatdsaga feliigyeli a bizottsagok tevékenységét. Ezek a bizottsagok a Tarsasag
miikodésének egy-egy specialis teriiletén tamogatjak az Ilgazgat6sag munkajat.

A Tarsasagnal a kovetkez6 bizottsagok miikddnek:
e Audit és Aktuariusi bizottsag
e Kockazatkezelési és Téke bizottsag

Audit és Aktudriusi bizottsag:

Az Audit és Aktuariusi bizottsag célja az Ilgazgat6sag munkajanak tamogatasa a lényeges pénziigyi,
belsé ellen6rzési, aktuariusi vagy megfelel6ségi kockazatok csokkentése tekintetében.

A bizottsag f6 feladatai a kovetkezdk:

* figyelemmel kiséri azt, hogy a Tarsasag megfelel-e a vele szemben allitott feliigyeleti és téke
kovetelményeknek,

* figyelemmel kiséri az Aktuariusi jelentéseken keresztiil a Tarsasag lizletvitelének aktuariusi
kovetkezményeit és ahol sziikséges az Igazgatdsag jovahagyasat kéri az Aktuariusi jelentések
tekintetében,

* figyelemmel kiséri a konyvvizsgalé tevékenységét és megbeszéli a konyvvizsgaléi jelentéseket,

e attekinti a bels6 kontroll rendszerek megfeleléségét a belsd ellendrzési jelentéseken keresztiil,

e monitorozza a bels6-kiilsé szabalyozasoknak, jogszabalyoknak és hasonlé ligyeknek valé
megfelelést, a Tarsasag megfelel&ségi riportjan keresztiil,

e hozzajarul ahhoz, hogy egy hatékony megfelelési és belsd ellendrzési rendszer miikddjon
a Tarsasagnal,

* megvizsgalja a Tarsasag negyedéves és éves szamadasat.
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A bizottsag tagjai legalabb a kévetkez6k:
e a Tarsasag Feliigyeld Bizottsaganak elndke,
e azlgazgatdsag elnoke,
e a Tarsasag pénziigyi vezérigazgato-helyettese,
e aTarsasag vezetd aktuariusa,
e a Tarsasag megfeleléségi vezetdje,
e a Tarsasag vezetd kockazatkezeldje.
A bizottsag tagjait az Igazgaté6sag jeloli ki.

Kockazatkezelési és Téke bizottsag:
A Kockazatkezelési és Toke bizottsag célja az Igazgatésag munkajanak tamogatasa a kdvetkezd
teriileteken: kockazatkezelés, befektetés, eszkdz/kdtelezettség megfelelés vizsgalata.
A bizottsag f6 feladatai a kovetkezdk:
* akockazatkezelési, befektetési, eszkdz/kotelezettség megfelelési politikak megfelel6ségének
vizsgalata, a kockazatkezelési és befektetési stratégia kialakitasaban valé részvétel,
* annak biztositasa, hogy az Gj termékek arazasa megfelels,
e afinanszirozasi, kockazatkezelési, arazasi, befektetési és eszkdz/kdtelezettség belsé szaba-
lyozasa megfelel6ségének vizsgalata, jol miikédé kockazati kontroll rendszer fenntartasanak
biztositasa.

A bizottsag tagjai legalabb a kdvetkezdk:
e a Feliigyeld Bizottsag egy tagja,
e aTarsasag lgazgat6saganak elndke,
e aTarsasag pénziigyi vezérigazgatd-helyettese,
e az Aegon Magyarorszag Befektetési és Alapkezel6 Zrt. vezérigazgat6ja,
e aTarsasag megfeleléségi vezetdje,
e aTarsasag vezetd kockazatkezeldje.
A bizottsag tagjait az Igazgat6sag jeloli ki.

A TARSASAG MUNKASZERVEZETE:

A Tarsasag funkcionalis teriiletek szerint van megszervezve. Az iranyitasi rendszer felépitése olyan,
hogy lefedje az 6sszes olyan fébb folyamatot és tevékenységet, amelyek szilkségesek a Tarsasag
céljainak az eléréséhez. A f6bb funkcionalis teriiletek a kévetkezok:

o Ertékesités és értékesités-tamogatas: magaba foglal minden értékesitéssel kapcsolatos
tevékenységet, ideértve az egyes ligynoki halézat, az alkuszi és mas alternativ értékesitési
csatornak tamogatasat;

« Ugyfélkapcsolat és termékfejlesztés: magaba foglal minden élet- és nem-életbiztositasi
termékfejlesztést, (igyfélkapcsolat menedzsmentet, karrendezést és alternativ lizleti fejlesz-
téseket;

e Pénziigy: magaba foglalja a controlling, a pénziigy és szamviteli teriiletet, a treasury-t, az
aktuariusi teriiletet, az adatbanyaszatot, Sll koordinalasi feladatok ellatasat és a vagyonke-
zelés iranyitasat, bar a befektetési és vagyonkezelési tevékenység kiszervezésre keriilt az
Aegon Magyarorszag Befektetési és Alapkezeld Zrt.-hez;

e Adminisztracié és Informatika: a teriilet felel6s az IT rendszerfejlesztésért,
az IT karbantartasért és a teljes adminisztracidért.

Az egyéb funkcionalis teriiletek, mint a Humanpolitika, PR, Kockazatkezelés, Jog és Megfeleldség
kozvetleniil az elndk-vezérigazgaténak tartozik jelentési kotelezettséggel. A Belsd Ellendrzés
felett a munkaltatéi jogokat szintén az elnok-vezérigazgat6 latja el, de jelentést kdzvetleniil a
Feliigyel6 Bizottsagnak tesz.
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A Tarsasag a Bit. alapjan egyéb vezet6ket (vezetd aktuarius, vezet6 jogtanacsos, szamviteli rendért
felel6s vezetd, bels6 ellendrzési vezetd, vezet6 kockazatkezeld és megfelel6ségi vezetd) foglalkoztat,
akiknek a kinevezéséhez az MNB eldzetes engedélye sziikséges.
A Tarsasag a Bit. altal meghatarozott, alabbi kiemelten fontos feladatkdroket miikddtet:

e aktuariusi feladatkor (lsd. B.5 pont),

» kockazatkezelési feladatkor (lsd. B.3, B.4 pont),

* megfelel6ségi feladatkar (lsd. B.5 pont),

* belsd ellen6rzési feladatkor (lsd. B.6 pont).

A Tarsasag iranyitasi rendszerében a jelentéssel fedett id6szakban valtozas nem kévetkezett be.
B.1.2 Javadalmazasi politika

A Javadalmazasi politikankat 2015. oktéber 27-i {ilésén hagyta jéva a Feliigyeld Bizottsag, amely
alapjan 2015. november 2-t6l hatalyos valtozatlan tartalommal.
A javadalmazasi politika a hatékony és eredményes kockazatvallalassal 6sszhangban lett meghata-

lizleti céljait, érdekeit, kockazatvallalasi hajland6sagat és képességét.

A javadalmazasi politika célja, hogy iranymutatast nydjtson az ligyvezetési feladatokat ellaté
személyeknek, a munkavallaléknak és a humaner6éforras teriileten dolgoz6 szakértéknek a
stratégiai lizleti célok eléréséhez és tamogassa az ezzel 6sszhangban allé hatékony emberi
eréforras gazdalkodas kialakitasat.

A javadalmazasi politika kiterjed az ligyvezetési feladatokat ellaté személyekre, az operativ
iranyitast végzd vezetokre, lizletag vezetdkre, a fliggetlen ellenérzési funkciot betdlté személyekre,
minden olyan munkavallaléra, aki tevékenysége soran befolyast gyakorolhat a kockazatvallalasra,
valamint minden a Tarsasagunk alkalmazasaban allé munkavallaléra.

A JAVADALMAZASI POLITIKA IRANYELVEI:

- figyelembe vessziik a Tulajdonos globalis javadalmazasi iranyelveit, az adott agazat sajatossagait,
bér- és juttatasi szintjeit és a piaci gyakorlatot,

- a javadalmazast alapvet6en meghatarozza a betdltendd munkakérdk komplexitasa, a munkakdrhéz
tartozo feladatok és felelésségek kére, valamint az adott munkavallalé szakmai tapasztalata és
munkavégzésének minfsége,

- a munkavallalék munkabérének meghatarozasa objektiv tényezdk figyelembe vételével térténik,

- javadalmazasnak minden az addzasrél és tarsadalombiztositasrél rendelkez6 torvényi el6irasoknak,
a Tarsasag bels6 szabalyzatainak, valamint a kialakult gyakorlatnak minden esetben meg kell
felelnie,

- az érdekeltségi rendszereknek 6tvoznie kell a Tarsasag rovid és hosszi tavi céljait, érdekeit és
madot kell adnia a kockazatok alapjan torténd utélagos korrekciora,

- az AEGON N.V. CEE régiés bérbizottsaga id6szakosan tamogatast nyijt és iranyelveket fogalmaz
meg a javadalmazasi politika tervezésével, miikodtetésével és ellendrzésével kapcsolatban,

- Tarsasag kiemelten ligyel arra, hogy a megfelel6ségi teriilet vezetdi, a belsd ellendrzés vezet6i,
a vezet® aktuariusi és a vezetd kockazatkezel6i munkakdért betdlté munkavallalék esetén a
javadalmazasuk valtozé része fliggetlen legyen az ellen6rzésiik ala tartozo teriiletek teljesitmé-
nyétdl, az altaluk kezelt kockazatok mértékétél és az olyan pénziigyi mutatoktél, melyek szami-
tasara nagy befolyasuk van,

- a személyi hataly ala tartozé munkavallalék kotelezik magukat arra, hogy nem alkalmaznak
olyan egyéni fedezeti stratégiat, illetve javadalmazasra és felelésségre vonatkoz6 biztositast,
amely gyengitené a javadalmazas kockazathoz igazitasat célzé rendelkezések hatasat,
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- a Tarsasag munkavallaloi 6sszeférhetetlenség elkeriilése érdekében irasbeli nyilatkozatot tesznek
a munkaltaté részére, hogy Ok vagy hozzatartozojuk a munkaltaténal, mas biztositonal vagy
viszontbiztositénal, biztositaskozvetiténél nem rendelkeznek kdzvetlen vagy kdzvetett tulajdo-
nosi részesedéssel, amennyiben ebben valtozas torténik 2 munkanapon beliil bejelentik a
Tarsasagnak. Err6l a Tarsasag nyilvantartast vezet,

- a munkaltaté altal kezdeményezett munkaviszony megsziintetés esetén nem keriilhet sor
el nem ért teljesitmény kifizetésére,

- a munkaltaté nem vallal szerz6déses kotelezettséget a hatalyos jogszabalyban rogzitettnél
magasabb 6sszeq(i végkielégitésre,

- javadalmazasi kérdésben a dontéshozatal atlathaté, a fliggetlenség és az 6sszeférhetetlenség
elkeriilését tartja szem el6tt,

- a bénusz csak a teljesitmény mérése, értékelése utan esedékes, és egyes vezetdi szintek esetén
tobb részletben torténik a kifizetése,

- a munkaltat6 a javadalmazas soran kockazat orientalt politikat folytat.

ALKALMAZOTT JAVADALMAZASI FORMAK:
Tarsasag munkavallaléi anyagi és nem anyagi javadalmazasi formakban részesiilnek.

A munkavallalék minden esetben alapbérben részesiilnek, melyek kiegésziilhetnek egy vagy tobb,

az alabbiakban felsorolt javadalmazasi formaval:

- alapbér (idébér): munkavégzés ellenszolgaltatasaként jar

- tiszta teljesitménybér: egy elGre meghatarozott teljesitmény aranyaban jarg, tisztan
teljesitmény alapi dijazas,

- alapbér (id6bér) és teljesitménybér kombinaciéjan alapu dijazas: id6bér és a hozza kapcsolodo
munkaltato belsd szabalyzataban meghatarozott teljesitménybér,

- tulajdonosi részvénycsomag: halasztott kifizetés(i 6sztdnzd dijazas, kifizetése el6re meghata-
rozott szint(i lizleti eredményhez, halasztott kifizetési id6hoz és prémiumkiirasban elvart szint
teljesitményhez kothetd,

- vezetdi prémium: 6sztonz0 jellegii dijazas, kifizetése elére meghatarozott szintii lizleti ered-
ményhez, prémiumkiirasban elvart szint( teljesitményhez kodtheté,

- munkatarsi prémium: munkaltaté mérlegelési jogkdrében hozott dontés alapjan a munkavallalot
megillet6 dijazas, a naptari év munkaltaté altal meghatarozott id6szaka alatti elvarasok egyéni
vagy teriileti teljesitése és értékelése alapjan

- munkatarsi jutalom: munkaltatoé mérlegelési jogkorében hozott déntés alapjan a munkavallalét
megilletd, egységnyi, jellemz&en éves munkajat dijaz6 juttatas, amelyre nincs alanyi jogosultsag

- bénusz (célprémium): munkaltaté mérlegelési jogkérében hozott déntés alapjan a munkavallal6t
megillet6 dijazas, a munkaltaté egy elére meghatarozott konkrét feladat utélagos értékelése
alapjan

- jutalék: teljesitménybér azon formaja, amely értékesitési tevékenység ellenértékeként szolgal

- motivacios dij: teljesitménybér azon formaja, amely jellemzG6en Call Center operatori értékesitési
tevékenység ellenértékeként szolgal

ALKALMAZOTT BEREN KiVULI JUTTATASOK:

- onkéntes nyugdijpénztari hozzajarulas: mindenkori bels6 utasitasban meghatarozott, a munka-
vallalé brutt6 alapbérének %-a havi rendszerességgel, jogosultsaga 6 hénapos munkaviszony utan

- étkezési hozzajarulas: mindenkori belsd utasitasban meghatarozott mértékben, havi alapbérhez
kotve, havi rendszerességgel a belépést kovet6 elsd teljes hdnaptol

- csoportos élet- és balesetbiztositas: mindenkori belsé utasitasban rdgzitett szabalyok szerint,
jogosultsaga 6 hénapos munkaviszony utan
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TELJESITMENYERTEKELES

Célja a munkavallalok altal elért eredmények értékelése, a teljesitményre vonatkozé visszajelzés
kotelezettsége, valamint az oda-vissza iranyl csatolas lehetdsége.

A Tarsasag az elért eredményeket 6t kategériaba sorolva értékeli.

Teljesitményértékelési kategoriak

Kivalé Elvarason feliili Sikeres Fejlesztendd Elfogadhatatlan
teljesitmény teljesitmény (eredményes) teljesitmény teljesitmény
teljesitmény

TELJESITMENYERTEKELES, TELJESITMENY JAVADALMAZAS MERTEKE ES KIFIZETESE

- halasztott kifizetésii vezetdi érdekeltség: a Tulajdonos altal meghatarozott szabalyok alapjan miikod-
tetett rendszer, mértéke az éves alapbér %-a. A munkaltat6 kockazatvallalasara legjelent8sebb befolyast
gyakorlé munkavallalék részére. Az érdekeltség két elembdl all, egy vezet8i prémiumbél és egy tulaj-
donosi részvénycsomagb6l, mely elemek egymashoz viszonyitott szazalékos aranyat minden esetben a
Tulajdonos hatarozza meg. A vezet&i prémiumkiirasa és a tulajdonosi részvénycsomag maximalis mérté-
kének a meghatarozasa az év elején tdrténik a tulajdonosi elvarasok alapjan irasban rdgzitve, az adott év
értékelésére az lizleti év zarasat kovetben a rakdvetkezendd év elején keriil sor, melynek eredménye
irasban rgzitett. A prémium teljesitményaranyosan évente keriil kifizetésére, legkésébb a targyévet
kdvetd év majus 31-ig. A tulajdonosi részvénycsomag teljesitményaranyos kifizetése targyévet kovetd
harmadik évtél, a kifizetés évének majusaban esedékes. A Tulajdonosnak lehet&sége van az utélagosan
értékelt kockazatok vagy az utélagos teljesitményértékelés fliggvényében csdkkenteni vagy teljesen
visszavonni a kifizethetd tulajdonosi részvénycsomag mértékét.

vezetoi prémium érdekeltség: vezet6 allasi munkavallalok és munkaltaté kockazatvallalasara jelentds
befolyast gyakorlé munkavallalok részére. Nem alanyi jogon jar, mértéke az éves alapbér %-a (maxima-
lis mértéke az alapbér 100%-a), a munkaltaté mérlegelési jogk6rében jogosult kiirni a Tulajdonos altal
meghatarozott szabalyok alapjan, kiiraskor érvényes szabalyok szerint értékelni és kifizetni. Az egyéni
prémiumkiirasok meghatarozasa év elején irasban rogzitve torténik, az adott év értékelésére az iizleti év
zarasat kévetden a rakdvetkezendd év elején keriil sor irasban rigzitve, kifizetése teljesitményaranyosan
a targyévet kovetd év marciusaban torténik. Célja a cégcsoport szintii eredmények ndvelésének tamoga-
tasa, amelynek keretében egyéni részvétel aranyaban torténik a dijazas.

munkatarsi érdekeltségi rendszer: a tulajdonosi elvarasok lapajan lebontott egyéni feladatok meg-
hatarozasa irasban rogzitésre keriil az egyéni feladat kiirasi lapon. Mértéke a heti alapbér szorzataban
meghatarozott dsszeg, feltétele az adott évben legalabb 6 hénapos munkaviszony és aktiv munkavégzés.
Félévkor a teriileti vezetk széban értékelik a munkavallalénak kiirt feladatok id6aranyos teljesiilését,
ekkor a kiirt feladatokat a tertileti vezetdk feliilvizsgalhatjak, médosithatjak. Az adott év értékelésére
—mind a feladatok teljesiilésére, mind a munkavallalé személyes készségeinek, képességeinek fejlédésé-
re — az lizleti év zarasat kovetden a rakdvetkezend6 év elején keriil sor, melynek eredménye irasban
rogzitésre keriil. Kifizetése évente a targyévet koveté marciusaban teljesitményaranyosan keriil kifizetésre.
negyedéves/féléves/éves munkatarsi prémium rendszer: ezen dijazas alapja a normal lizemi miikddés
mellett az egység vagy az egyén mérhetd és értékelhetd funkcionalis tevékenysége és teljesitménye.
Mértékét a munkaltato el6zetesen hatarozza meg. Kifizetése az elére meghatarozott idészak lezarasat
kdvetden torténd értékelés utan valik esedékessé.

ido- és teljesitménybér kombinaciéjabol allo bérezés: értékesitési tevékenységet végzé munkavallalok
esetén alkalmazzuk. Az id6bér mértéke a mindenkori bérminimumhoz igazodik. A teljesitménybér mér-
tékét teriiletenként, értékesitési tevékenységenként a munkaltaté belsd szabalyzatokban hataroz meg.
Ertékelése és kifizetése értékelési teriiletenként havonta vagy negyedévente esedékes.
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Tarsasagunk nem alkalmaz kiegészité nyugdij, illetve elérehozott nyugdij rendszert sem az igazgatasi,
iranyit6 vagy feliigyel6 testiilet tagjaira, sem mas kiemelten fontos feladatkort betolté személyre.

2016. majusaban 45.591 darab tulajdonosi részvény keriilt at a tulajdonos altal 2012. évi és 2013. évi
halasztott kifizetés(i érdekeltségbe tartozé6 munkavallaloknak.

B.2 Szakmai alkalmassag és iizleti megbizhatosagi kovetelmények

A Tarsasag 2016. januar 1-jei hatallyal utasitasban régzitette a szakmai alkalmassagra és az (izleti megbiz-
hatésagra vonatkozd szabalyokat és eljarasokat. Az utasitast 2015. december 14-én a Tarsasag Feliigyeld
Bizottsaga tudomasul vette.
Az utasitas személyi hatalya kiterjed az alabbi tisztségekre, munkakdroket betéltk csoportjaira:
1. Vezet8 allast munkavallal6k, tisztségviselék

- lgazgat6sagi tagok

- Felligyeld Bizottsag tagjai
2. Egyéb vezetdk (Feliigyeleti engedélyéhez kotott betdltheté munkakorok)

- vezetd aktuarius,

- vezetd jogtanacsos,

- szamviteli rendért felelds vezet®,

- bels6 ellendrzési vezet®,

- vezetd kockazatkezeld,

- ajogszabalyoknak és a szabalyzatoknak térténd megfelelésért felelds vezet6

(a tovabbiakban: megfelel&ségi vezetd)

3. Kiemelten fontos teriileten betéltdtt munkakdrok

- kockazatkezelés
compliance
belsd ellendrzés
aktuarius

A Tarsasag kinevezéskor az alabbiakat vizsgalja a szakmai alkalmassag és (izleti megbizhat6sag eljaraskor:

Nem lehet szakmailag alkalmasnak és iizletileg megbizhaténak mingsiteni azt a személyt, aki

a) mingsitett befolyassal rendelkezik vagy rendelkezett olyan biztositénal, viszontbiztositénal,
biztositaskdzvetiténél vagy pénziigyi szervezetnél, amely esetében a fizet6képtelenséget
kizarélag az illetékes feliigyeleti hat6sag altal alkalmazott intézkedéssel lehetett elkeriilni,
vagy amelyet felszamoltak, vagy felszamolas alatt all, és akinek személyes felel6sségét e
helyzet kialakulasaért 6t évnél nem régebbi, jogerds bir6sagi vagy hatésagi hatarozat
megallapitotta,

b) vezetd allasi személy vagy vezetd allasi személy volt olyan biztositénal, viszontbiztositénal
vagy pénziigyi szervezetnél, illetve vezet6 tisztségviseld vagy vezet6 tisztségviseld volt olyan
gazdasagi Tarsasagnal, amely esetében a fizet6képtelenséget kizarélag az illetékes feliigye-
leti hatdsag altal alkalmazott intézkedéssel lehetett elkeriilni, vagy amelyet felszamoltak,
vagy felszamolasi eljaras alatt all, vagy amelyet kényszertdrlési eljarasban téroltek vagy
kényszertorlési eljaras alatt all és akinek személyes felel6sségét e helyzet kialakulasaért
0t évnél nem régebbi, jogerds birdsagi vagy hatésagi hatarozat megallapitotta,

c) sulyosan vagy ismételten megsértette
ca) a Feliigyelet feladatkdrébe tartozo torvények vagy e térvények felhatalmazasa alapjan

kiadott jogszabalyok el6irasait, és emiatt vele szemben a Feliigyelet 6t évnél nem
régebbi jogerds hatarozataban a legmagasabb 6sszegli birsagot szabta ki vagy a felmen-
tését kezdeményezte, vagy a birdsag 6t évnél nem régebbi jogerds hatarozataban fele-
l6sségét e jogszabalyok megsértése miatt megallapitotta,
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cb) atevékenységére vonatkozo kiilféldi jogszabalyban meghatarozott rendelkezése-
ket és emiatt az illetékes felligyelet 6t évnél nem régebbi jogerds dontésében a
legmagasabb 6sszeq(i birsagot szabta ki vele szemben vagy a felmentését
kezdeményezte, vagy a kiilfoldi bir6sag 6t évnél nem régebbi jogerds dontésében
felel6sségét e jogszabalyok megsértése miatt megallapitotta.

A Tarsasag gondoskodik arrél, hogy a Tarsasagot ténylegesen vezetd és kiemelten fontos feladatkort ellato
személyek, szakmailag alkalmasak legyenek, figyelembe veszi az eqgyénekre ruhazott kotelezettségeket
biztositva a megfelel6 dsszetettségii képzettséget és tudast, a megfelel6 tapasztalatot a Tarsasag
szakszer(i vezetéséhez és ellenérzéséhez.

A Tarsasag igazgatasi, iranyité vagy feliigyel6 testiiletének tagjainak egyiittesen legalabb az alabbi képzett-
séggel, tapasztalattal és tudassal kell rendelkezniiik:

- biztositasi és pénziigyi piacok,

- izleti stratégia és lizleti modell,

- iranyitasi rendszer,

- pénziigyi és aktuariusi elemzés,

- szabalyozasi keret és kdvetelmények

A Feliigyeletnél a vezetd allasi személyek esetén a kinevezést vagy a megvalasztast, az egyéb vezetdk

esetén a kinevezést a tervezett id6pontot megel6z6 30 nappal be kell jelenteni és a Feliigyeletnek a kineve-
zést vagy a megvalasztast engedélyeznie kell. Az engedélyezéshez sziikséges dokumentumokat a Tarsasag
Humanpolitikai lgazgatésaga gyijti 6ssze, az engedélyezési folyamatot a Tarsasag Jogi Igazgatésaga intézi.

A Tarsasag altal meghatarozott kévetelmények (mind a Feliigyeleti altal elvart, mind a Tarsasag altal elvart
kévetelmények) az alabbiak az egyes munkakorok betoltésénél:

A vezet6 allasi munkakorok betoltésének feltételei:

IGAZGATOSAG TAGIJAI, FELUGYELO BIZOTTSAG ELNOKE ESETEN
- biintetlen el&élet,
- szakmai alkalmassaggal és (izleti megbizhat6saggal rendelkezik,
- legalabb 5 éves vezet6i gyakorlattal rendelkezik,
- fels6fokd végzettség,
- biztositénal vagy viszontbiztositénal nem tevékenykedik kényvvizsgaléként.

FELUGYELO BIZOTTSAG TAGJAI:
- biintetlen el6élet,
- szakmai alkalmassaggal és (izleti megbizhat6saggal rendelkezik,
- biztositénal vagy viszontbiztositénal nem tevékenykedik kényvvizsgaléként.

Az egyéb vezet6i munkakdrok betoltésének feltételei:
Vezetd aktudrius
- biintetlen el6élet,
- szakmai alkalmassaggal és (izleti megbizhat6saggal rendelkezik,
- biztositéval vagy viszontbiztositéval munkaviszonyban all,
- szakmai kdvetelmény:
* biztositasmatematikai (aktuariusi) végzettség vagy
 szakirany( fels6foku — igy kiilondsen természettudomanyi, informatikai, gazdasagtudomanyi
miiszaki képzési teriileten szerzett eqgyetemi vagy mesterfokozatii — végzettséggel és
legalabb 5 éves vezetd aktuariusi vagy 10 éves aktudriusi munkakorben szerzett szakmai gyakorlat
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legalabb 5 éves biztositénal vagy viszontbiztositénal, pénziigyi feliigyeletet ellaté szerve-
zetnél, a biztositok, az aktuariusok vagy biztositék érdekvédelmi szervénél, biztositas
kozvetitdi tevékenységet folytatd gazdalkodé szervezetnél vagy biztosité konyvvizsgaléjanal
szerzett aktuariusi szakmai gyakorlat,

Magyar Aktuariusi Tarsasag mindgsitett tagja.

Vezetd jogtandcsos

biintetlen el6élet,

szakmai alkalmassaggal és lizleti megbizhat6saggal rendelkezik,

biztositoval vagy viszontbiztositéval munkaviszonyban all,

allam- és jogtudomanyi egyetemi végzettség,

jogi szakvizsga és biztositasi szakjogaszi vizsga,

legalabb 5 éves biztositénal vagy viszontbiztositénal, pénziigyi feliigyeletet ellaté szerve-
zetnél, allamigazgatasi pénziigyi, illetve gazdasagi teriileten, a biztositék vagy biztositas
kozvetiték szakmai érdekvédelmi szervénél vagy biztositaskozvetitdi tevékenységet
folytaté gazdalkodé szervezetnél szerzett biztositasszakmai gyakorlat.

Szamviteli rendért felelds vezetd

biintetlen el6élet,

szakmai alkalmassaggal és lizleti megbizhat6saggal rendelkezik,

biztositoval vagy viszontbiztositéval munkaviszonyban all,

szakiranyu fels6fokl végzettség,

mérlegképes kdnyveldi szakképesités,

legalabb 5 éves biztositénal vagy viszontbiztositénal, pénziigyi feliigyeletet ellaté szerve-
zetnél, allamigazgatasi pénziigyi, illetve gazdasagi teriileten, a biztositék vagy biztositas
kozvetitdk szakmai érdekvédelmi szervénél, biztositaskozvetit6i tevékenységet folytatd
gazdalkodoé szervezetnél vagy biztosité kdnyvvizsgalo cégénél szerzett szamviteli gyakorlat,
mérlegképes kdnyveld IFRS mingsités.

Belsd ellen6rzés vezetdje

biintetlen el6élet,

szakmai alkalmassaggal és lizleti megbizhat6saggal rendelkezik,

biztositoval vagy viszontbiztositéval munkaviszonyban all,

szakiranyu fels6fokd —igy kiilondsen kézgazdasagi, pénziigyi vagy jogi — végzettség,

legalabb 5 éves

* biztositénal vagy viszontbiztositénal, pénziigyi felligyeletet ellat6 szervezetnél,
allamigazgatasi pénziigyi, illetve gazdasaqi teriileten, a biztositék vagy biztositaskdzve
titék szakmai érdekvédelmi szervénél, biztositaskdzvetit6i tevékenységet folytatéd
gazdalkodé szervezetnél vagy biztosité kdnyvvizsgald cégénél szerzett szakmai gyakorlat

vagy

* szabalyozott vallalkozasnal, illetve kdnyvvizsgalé cégénél szerzett bels6 ellendrzési vagy
megfelel6séqi feladatok ellatasa soran szerzett szakmai gyakorlat,

CIA (Certified Internal Auditor) képzettség, amennyiben nincs, a kinevezett belsd ellen6rzé-

si vezet6nek 2 éven beliili megszerzési kotelezettsége van.

Vezeté kockazatkezeld

biintetlen el6élet,

szakmai alkalmassaggal és lizleti megbizhat6saggal rendelkezik,

biztositoval vagy viszontbiztositéval munkaviszonyban all,

szakiranyd fels6fokd — igy kiilondsen kézgazdasagi, aktuarius szakértd, matematikusi,
mérnoki, jogi vagy pénziigyi — végzettség,
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legalabb 2 éves

¢ biztositénal vagy viszontbiztositénal, pénziigyi feliigyeletet ellat6 szervezetnél, kocka-
zatkezel6k vagy biztositaskozvetiték szakmai érdekvédelmi szervénél, biztositaskdzvetitéi
tevékenységet folytaté gazdalkodé szervezetnél, biztosité konyvvizsgalé cégénél
szerzett kockazatkezel6i gyakorlat

vagy
¢ szabalyozott vallalkozasnal szerzett kockazatkezelési szakmai gyakorlat.

Megfelel6ségi vezetd

biintetlen el6élet,

szakmai alkalmassaggal és lizleti megbizhat6saggal rendelkezik,

biztositoval vagy viszontbiztositéval munkaviszonyban all,

szakiranyu fels6fokd — igy kiilondsen kézgazdasagi, biztositasi, jogi vagy

pénziigyi — végzettség,

legalabb 2 éves

biztositonal vagy viszontbiztositonal, pénziigyi felligyeletet ellaté szervezetnél,
allamigazgatas pénziigyi, illetve gazdasagi teriileten, a biztosit6k vagy biztositaskozve-
titék szakmai érdekvédelmi szervénél, biztositaskdzvetit6i tevékenységet folytatéd
gazdalkodd szervezetnél, biztosité konyvvizsgalé cégénél szerzett biztositasszakmai
jogi vagy kdzgazdasagi gyakorlat

vagy

szabalyozott vallalkozasnal, illetve azok kdnyvvizsgalé cégénél szerzett megfeleléségi
vagy belsd ellenérzési szakmai gyakorlat.

A Tarsasag altal kiemelten fontosnak tartott teriileteken betdltott munkakdrok — kivéve, amelyek
engedélykoteles tevékenységhez kotottek — esetén a Tarsasag az alabbi feltételeket irja el6 az
egyes munkakdrok betoltésére:

Kockazatkezelési teriileten dolgoz6é szakérték

biintetlen eléélet,
szakiranyu fels6fokd —igy kiilondsen kézgazdasagi vagy jogi — végzettség,
angol nyelvtudas.

Compliance teriileten dolgozé szakérték

biintetlen eléélet,
szakiranyd fels6fokd — igy kiilondsen kézgazdasagi vagy jogi — végzettség,
angol nyelvtudas.

Belsd ellendrzési teriileten dolgoz6 szakértdk

biintetlen eléélet,
szakiranyd fels6fokd — igy kiilondsen kézgazdasagi vagy jogi — végzettség,
angol nyelvtudas.

Aktuariusi teriileten dolgoz6 csoportvezetdk

biintetlen eléélet,

szakiranyd fels6fokd —igy kiilondsen kézgazdasagi, matematikai vagy
aktuariusi — végzettség,

legalabb 5 éves aktuariusi tapasztalat,

angol nyelvtudas.

Az adott teriileten dolgoz6k szakmai alkalmassagaért a teriilet vezetdje felel. A teriilet vezet6jének
feladata tovabba a szakmai alkalmassag értékelése a teljesitményértékelési folyamat soran.
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SZAKMAI ALKALMASSAG ES UZLETI MEGBiZHATOSAG UJRAERTEKELESE

A Tarsasag a fent meghatarozott munkakoroket bet6ltd munkavallalok és tisztségviseldk tekinte-
tében minden év marcius 31-ig koteles megkérni a munkakort betdlté személyek biintetlen el6é-
letét igazolé erkolcsi bizonyitvanyat. Amennyiben a biintetlen el6élet mar nem all fenn a Tarsasag
azonnali hatallyal megsziinteti a munkaviszonyt, illetve felmenti a tisztségvisel&t.

Fent meghatarozott munkakdrok és tisztségek esetén a munkakort, illetve tisztséget betodltd
személyeknek a Tarsasag felé bejelentési kdtelezettségiik van, amennyiben olyan eljarast inditanak
elleniik, amelynek eredménye érinti az (izleti megbizhatésagukat.

Annak érdekében, hogy a kiemelten fontos teriileteket iranyité vezeték szakmai alkalmassaga
mindenkor biztositott legyen, a jogszabalyi kdvetelményeken tilmendéen a Tarsasag a fent emlitett
munkakdrok esetén évente vizsgalja a bennfentes kereskedelem tilalmat és a személyi 6sszeférhe-
tetlenséget. Tovabba az alabbi munkakorok esetében még az alabbi feltételek meglétét:

Vezetd aktudrius
- Magyar Aktuariusi Tarsasag mingsitett tagsagi jogviszony tovabbra is fennall

Szamviteli rendért felelds vezetd
- mérlegképes kényveldi regisztracid IRFS mindsités tovabbra is fennall

Belsé ellenérzési vezetd
- kinevezést kovetd két éven beliil a a CIA képesités megszerzése

A Tarsasag az engedélykdteles munkakdrok esetén kételes a Feliigyelet felé bejelenteni, ha az
engedélykdteles munkakort, illetve tisztséget betdltd személy mar nem abban a munkakérben
dolgozik, illetve nem t6lti be a tisztséget; a valtozast kévetd 2 munkanapon beliil koteles
tajékoztatni a Tarsasag a Feliigyeletet.

B.3 Kockazatkezelési rendszer, ideértve a sajat kockazat- és szolvenciaértékelést

Az Aegon Magyarorszag Vallalatcsoport (a tovabbiakban Vallalatcsoport) a vonatkozé jogszabalyok,
ajanlasok illetve az anyavallalat altal kiadott eléirasoknak megfeleléen Vallalati Kockazatkezelési
Rendszert miikodtet. A kockazatkezelési rendszert a kockazatkezelési utasitas szabalyozza, ami a
kockazatkezelési rendszer elemeit, az ezekkel kapcsolatos folyamatok, eljarasok, feladatok déntési
és ellendrzési jogkorének meghatarozasat tartalmazza. A lényegesebb elemek:

e Az lizleti stratégiaval 6sszhangban levé Vallalati kockazati stratégia,

e Az lizleti stratégiaval 6sszhangban meghatarozott kockazati tolerancia limitek,

¢ AVallalat kockazatkezeléséhez kapcsolédé szabalyzatok,

¢ A Vallalatcsoportot érint6é kockazatok beazonositasa, az azonositott kockazatok figyelembe
vétele, kiildndsen az iranyitasért felelds testiiletek és személyek a dontéshozatali folyama-
taiban, illetve a Vallalatcsoportot érinté jelentds valtozasok (szervezeti valtozasok, Gj termé-
kek, a rendszereket érint6 modositasok, stb.) értékelése soran,

e AVallalatcsoportot érint6 kockazatok értékelése, mérése, az ehhez sziikséges — vallalatcso-
porton beliil egységesen hasznalt — médszerek, eljarasok kidolgozasa,

* Kockazatkezelési tevékenységgel és az azonositott kockazatokkal kapcsolatos beszamolé-
és nyomon kovetési rendszer miikodtetése, beleértve a Vallalat kockazati kitettségének és
tékehelyzetének nyomon kovetését,

¢ Javaslatok készitése, tanacsadas a menedzsment szamara a kockazatok kezelésével kapcso-
latban, a felmeriilt kockazatokra adott valaszok,

e AVallalat ORSA keretrendszere.
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B.3.1 Vallalati kockazati stratégia

A vallalati kockazati stratégia célja, hogy iranymutatast adjon a vallalat (izleti stratégiajanak
megvalésitasa soran felmeriilé kockazatok kezelésével kapcsolatban. Ennek érdekében a kocka-
zati stratégia a vallalati stratégiahoz kockazatkezelési célokat rendel, kockazatvallalasi limiteket
hataroz meg az optimalisnak tekintett kockazati profillal illetve a Vallalatcsoport t6kesziikségletével
osszhangban, figyelembe véve az egyes kockazatok esetében a vallalt kockazat és az elérhetd
hozam viszonyat, valamint a hosszitavi folyamatos miikodés kdovetelményét is.

Az Aegon Magyarorszag Vallalatcsoport olyan kockazati stratégiat fogalmaz meg a vallalatcsoport
egészére vonatkozban, amelynek 6sszhangban kell lennie az anyavallalat és a Régié hatalyos koc-
a Vallalatcsoport kockazatkezelésért felelds szervezeti eqgysége késziti el, és az Igazgatésag hagyja
jova. A kockazati stratégiaban foglaltak minimum évente egyszer feliilvizsgalatra keriilnek.

B.3.2 A\Vallalat kockazati limitjei

A kockazatvallalasi hajland6sag az Aegon Vallalatcsoport kockazatkezelési rendszerének egyik
kdzponti eleme. A kockazatvallalasi hajlandésag meghatarozasanak célja a menedzsment tamo-
gatasa az lizleti stratégia végrehajtasaban, biztositva, hogy az nem haladja meg a vallalatcsoport
rendelkezésére all6 er6forrasokat. A Vallalatcsoport kockazatvallalasi hajland6saganak megha-
tarozasara a kockazatkezelési stratégia, illetve a Vallalatcsoport lizleti-stratégiai célkitiizéseinek
figyelembevétele mellett keriil sor. Az Aegon Magyarorszag Vallalatcsoportra vonatkozéan az
Aegon N.V,, az Aegon CEE, illetve az Aegon Magyarorszag Vallalatcsoport Igazgatésaganak tagjai
hatarozhatnak meg kockazatvallalasi limiteket.

Az Aegon N.V. az alabbi négy kulcsteriiletre vonatkoz6an hatarozott meg tolerancia limiteket:

e AVallalatcsoport tékehelyzete, biztositva az Aegon ligyfelekkel szembeni kotelezettségeinek
teljesitését és a megjeldlt kulcspiacainkon valé versenyképességet

e AVallalatcsoport miikodésének folytonossaga, biztositva az ligyfelekkel szembeni kotele-
zettsége teljesitését még (megfeleléen alatamasztott) extrém forgatokonyvek esetleges
bekdvetkeztének esetében

¢ AVallalatcsoport tevékenységébdl fakadé miikddési kockazatok, kifejezve a menedzsment
miikodési kockazatokkal szembeni alacsony toleranciajat

e AVallalatcsoport altal vallalt kockazatok megoszlasa, a kockazatok koncentralédasanak
elkeriilése és a megfeleld szintii diverzifikacié elérése érdekében

A fenti, csoport-, illetve régiés szinten meghatarozott tolerancia limitek tovabbi allokaciéjarél a
Group Risk, illetve az Aegon CEE ddnt. Az Aegon Magyarorszag Vallalatcsoport altal meghataro-
zott tolerancia limiteket az Aegon HU RCC (kockazatkezelési bizottsag) jovahagyasat kévetéen az
Igazgatésag fogadja el.
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B.3.3 AVallalat kockazatkezeléséhez kapcsolodo szabalyzatok

Az Aegon Magyarorszag Vallalatcsoport kockazatvallalasi toleranciajara, valamint a kockazatkeze-
lési rendszer dontéshozatali eljarasara és folyamataira vonatkozé6an operativ szintii iranymutatast
a kockazatkezelési szabalyzatok nydjtanak. Az Aegon Magyarorszag Vallalatcsoportra vonatkozéan
kockazatkezelési szabalyzatokat az Aegon N.V./Group Risk, az Aegon CEE, illetve az Aegon
Magyarorszag Vallalatcsoport adhat ki.

Az Aegon Magyarorszag Vallalatcsoport azon teriiletekre vonatkozdan, melyeket akar révid, akar
hosszi tavi miikodése szempontjabél potencialisan veszélyesnek vél, készenléti / kriziskezelési
terveket készit, kitérve a jelentfsnek itélt és kezelni kivant kockazatok korére. Ezen tervek frissitése,
feliilvizsgalata, altalanos kezelése minden esetben a szabalyzatokhoz hasonléan térténik,

és amennyiben objektiv lehet&ség van erre, tesztelésre is keriilnek.

A Vallalatcsoport — amennyiben erre vonatkozéan felmentéssel nem rendelkezik — a Group Risk
altal kiadott kockazatkezelési szabalyzatokban eléirtaknak megfeleléen miikadik.

A Vallalatcsoport altal kiadott szabalyzat 6sszhangban kell legyen az Aegon N.V,, illetve az Aegon
CEE altal kiadott szabalyzatokkal. Ha ez ut6bbi szabalyzatok eltér6 megallapitasokat tartalmaznak,
akkor minden esetben a szigoribb megallapitasoknak, el6irasoknak megfeleléen kell eljarni, a
megallapitasok esetleges litkdzése esetén pedig az Aegon N.V altal kiadott szabalyzat szerint kell
eljarni. A szabalyzatoknak minden esetben meg kell felelniiik a vonatkozé jogszabalyok el&irasainak.
A vonatkoz6 jogszabalyok listaja a Il. fiiggelékben talalhaté.

A szabalyzatokat a Bit., valamint az Aegon N.V. eléirasaival 6sszhangban legalabb évente egyszer
feliil kell vizsgalni.

Az Aegon N.V. altal kiadott szabalyzatok feliilvizsgalatat — az Aegon CEE és az Aegon Magyarorszag
Vallalatcsoport véleményének figyelembevétele mellett — a Group Risk végzi. A kockazatkezelési
szabalyzatok kiadasanak és feliilvizsgalatanak folyamatat, illetve az egyes részfolyamatok felel6-
seit belsd szabalykdnyv tartalmazza.

Az Aegon Magyarorszag Vallalatcsoport altal kiadott kockazatkezelési szabalyzatot

— a Kockazatkezelés tartalomra vonatkozé jévahagyasaval — az adott témaban illetékes szakterii-
let(ek), illetve a Kockazatkezelés készithet. Az elkészitett kockazatkezelési szabalyzat az
Igazgatésag és az Aegon HU RCC jévahagyasaval vezethet6 be. A hatalyban lévé kockazatkezelési
szabalyzatok évenkénti feliilvizsgalataért a szabalyzatot készit6 teriilet felelds.

B.3.4 A Vallalatcsoportot érintd kockazatok beazonositasa és figyelembe vétele

Az Aegon N.V. tevékenységét potencialisan érintd kockazatok korét az az Aegon N.V. kockazatkeze-
lésért felelds teriilete (Group Risk) altal meghatarozott kockazati térkép, illetve az Aegon HU altal
létrehozott kockazati katalégus foglalja 6ssze. Az Aegon Magyarorszag Vallalatcsoport altal alkalma-
zott kockazati katalégus 6sszhangban all a Group Risk altal kézreadott kockazati térképpel.
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Annak érdekében, hogy az alkalmazott kockazati térkép minden idészakban lefedje az Aegon N.V.
csoportot érintd potencialis (és materialis) kockazatok teljes spektrumat, az Gjonnan megjelend,
illetve valtozo kockazatok azonositasara a Group kiilén folyamatot (Emerging risk process) alaki-
tott ki, amely éves gyakorisaggal tekinti at az azonositott kockazatok alakulasat.

Ennek megfelel6en az Aegon Magyarorszag Vallalatcsoport Kockazatkezelési teriilete folyama-
tosan figyeli azokat a varhatdan hosszabb tavon jelentkezd kockazatokat, melyeket a kockazatok
beazonositasa soran felismer. Ezen kockazatokat az évente legalabb egyszer elvégzett vezet6i
kockazatfelmérés és rendszeresen végzett kockazatfelmérések, jelentések soran azonositja be.

A beazonositott kockazatokat az Aegon HU kockazatkezelés a vallalat kockazati katalégusaban

a kockazathoz rendelt tulajdonossal, a kockazatot ellenérz6 személlyel, a kockazatra vonatkozé
szabalyzattal, a kockazat materialitasaval, a kockazat mér6szamanak meghatarozasaval, tolerancia
limitjeivel és (amennyiben relevans és létezik) kockazati indikatoraival gyiijti 6ssze.

A kockazatkezelési funkcié a Vallalatcsoport kulcsfolyamataiba is be kell, hogy épiiljén. A kocka-
zatkezelési megfontolasok déntéshozatali folyamatban valé figyelembe vétele kiiléndsen,
de nem kizarélagosan az alabbi teriiletek, tevékenységek esetében elvart:
1. Vallalati stratégia kialakitasa,
Uzleti tervezés,
T6éke menedzsment
Termékfejlesztés és -arazas,
Szervezeti atalakitasok.

vk N

A Kockazatkezelést minden olyan ligylet esetében tajékoztatni kell, amely profitra gyakorolt
hatasa eléri 50 millié forintot, mig a 250 millié forintot meghaladé, illetve a Vallalatcsoport
reputaciojat illetden jelentds hatasu ligyletek esetében be kell vonni a folyamatba. Ennek biztosi-
tasa a Vallalatcsoport fels6vezetésének felel6ssége.

B.3.5 A Vallalatcsoportot érintd kockazatok értékelése, mérése

Az Aegon Magyarorszag Vallalatcsoport a tevékenységét érintd kockazatok értékelésére, mérésére
els6dlegesen az Aegon Group Risk altal kialakitott és az Aegon N.V csoporton beliil egységesen
hasznalt kockazatértékelési médszertant alkalmazza, amely mellett sajat, a helyi adottsagoknak
megfeleld kockazatértékelési médszereket is alkalmaz. A Vallalatcsoport altal alkalmazott kocka-
zatmérési modszertan 6sszhangban all a Group Risk altal kiadott médszertani iranymutatasokkal.
A Vallalatcsoport az azonositott és a V. fejezetben meghatarozott kockazatok mérését és értékelé-
sét — els6dlegesen, de nem kizarélagosan — az alabbi kockazati mértékek segitségével végzi:
1. Az Aegon N.V. és az Aegon Magyarorszag altal elsédlegesen alkalmazott médszertan az
Economic Framework (EF), amely két kézponti mértéke a Market consistent value (MCV)
és Economic required capital (ERC).
2. Profit (Earnings)
3. Szabalyozoéi t6kemegfelelés (Regulatory capital)
4. Rendelkezésre allo likviditas (Liquidity)

Ezen kockazati mértékekkel kapcsolatban a Kockazatkezelés rendszeres és ad-hoc stressz teszte-
ket és forgat6konyv elemzéseket végez.

A Vallalatcsoport miikddési kockazatainak értékelése és mérése a Group Risk altal meghatarozott
elvekkel és iranymutatasokkal 6sszhangban térténik.
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Beszamolasi-, eléterjesztési-, monitoring- és javaslattételi eljarasok

A kockazatkezelési teriilet az Aegon Magyarorszag menedzsmenje részére, és az Aegon CEE
valamint az Aegon Group Risk részére elkészitett riportjainak célja a Vallalatcsoportot érintd
kockazatok mérése, nyomon kovetése, a feltart dj kockazatok bemutatasa, illetve a menedzsment,
a Vallalat tulajdonosainak tamogatasa a feladatuk megfeleld végzéséhez sziikséges informacidkkal
a Vallalatot érint6 folyamatokrél.

A kockazatkezelési teriilet a rendelkezésére allé jelentési utakon tesz eleget egyes, a jogszabalyok
altal megszabott kotelezettségeinek is.

A kockazatkezelési teriilet eljarasai alabbiak:

a)

A Kockazatkezelés negyedévente Kockazatkezelési jelentést készit a Igazgatdsag, illetve
az AHU RCC részére. A riport attekinti és értékeli a Vallalatcsoportot érint6 fébb kockaza-
tokat, tartalmazza a jovedelmez6ségre és t6kemegfelel6ségre vonatkoz6 stressz teszt és
forgatokonyv vizsgalatok eredményeit, valamint az érintett szakteriiletekkel térténd
egyeztetés utan jelentést tesz a kockazatkezelési szabalyzatoknak valé megfelel6ségrél,
kiilonds tekintettel a kockazatvallalasi limitek betartasara.

A Kockazatkezelés negyedéves gyakorisaggal jelentést készit az Aegon CEE Vezetd
Vallalati Kockazatkezeld (CEE CRO) részére. A jelentés tartalmat a CEE CRO hatarozza meq.
A Kockazatkezelés negyedéves gyakorisaggal kvantitativ és kvalitativ elemeket tartalmazé
Kockazati jelentést kiild a Group Risk-nek. A riportok megkiildése a Group Risk altal
miikddtetett rendszereken (pl. SAP) keresztiil torténik.

A Kockazatkezelés jelentést készit az Aegon Magyarorszag Biztositd KPI (Key Performance
Indicator) tiléseire a f6bb kockazatok alakulasardl, illetve a kockazatkezelési eredményekrél,
tevékenységekrél.

A Kockazatkezelés sajat — az Igazgatdsag szamara a potencialisan lényegesnek itélt —
kockazatokrol jelentést készit a menedzsment szamara. Ezen kiviil ad-hoc riportokat készit
szintén a menedzsment szamara, amennyiben ezt a teriilet vagy a menedzsment sziiksé-
gesnek itéli. Az ad-hoc riportok jellemz&en (de nem kizardlag) a kockazatok egyéb specifikus
teriileteit, vagy a vallalatot érintd bekdvetkezett/varhat6é események hatasainak becsléseit
tartalmazzak.

A kockazatkezelés modell validaciés jelentést készit a menedzsment szamara egy-egy
modell validaciéjanak elvégzése utan. A modell validacié keretrendszer célja a Vallalatcsoport
altal alkalmazott modellek integritasanak biztositasa. Ez magaban foglalja a modellek
robosztussaganak, az altaluk el6allitott eredmények megbizhatésaganak, az alkalmazott
modszertan alkalmassaganak, a rendelkezésre allé dokumentaci6 teljeskoriiségének érté-
kelését, vizsgalatat. Az Aegon Magyarorszag Vallalatcsoport modelljeinek validacios
folyamata a Group Risk altal kialakitott modell validaciés keretrendszernek megfeleléen
keriil megval6sitasra. Az éves feladattervek kialakitasa soran a CRO a régi6s kockazatke-
zeléssel egyeztetve litemezi az elvégzendd modell validaciés feladatot. A vizsgalando
modell kivalasztasa els6dlegesen a rendelkezésre allé kapacitas, a modellt 6vez6
(szakért6i becslésen alapuld) bizonytalansag és a modell altal érintett tizleti volumen
alapjan torténik.

A Bit. el8irasainak értelmében a szavatol6tdke-sziikséglet szamitasaért a Kockazatke-
zelési teriilet felel6s. Ennek megfelelen a szavatoldtbke-sziikséglet szamitasa az érintett
szakteriiletek, f6ként az aktuariusi funkcié kdzremiikddésével késziil. A kalkulaciés
folyamatot a kijel6lt koordinator fogja 6ssze, 6 gondoskodik a megfeleld lépések,
kontrollok betartasarél. A Vallalat Kockazatkezelési teriilete a teljes folyamatot feliigyeli
és ellendrzési folyamatlépéseken keresztiil bizonyosodik meg az alkalmazott médszerek,
kapott eredmények megfelel6sségérdl.
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B.3.7 A kockazatkezelési rendszer, a kockazatkezelési feladatkor integracidja a
vallalkozas szervezeti strukturajaba és dontéshozatali folyamataiba

Harmas védelmi vonal

Az Aegon Magyarorszag Vallalatcsoport kockazatkezelési szervezete és déntéshozatali rendje az
Aegon N.V. altal kiadott eldirasokkal 6sszhangban, a Szolvencia Il iranyelvekben, valamint az EIOPA
és a felligyeleti szervek altal megfogalmazott elvek, el6irasok és ajanlasok alapjan keriilt kialakitasra.

Az Aegon Magyarorszag Vallalatcsoport a kockazatkezelési rendszerének kialakitasa soran figye-
lembe veszi a ,Harmas védelmi vonal” elvét (Principle of the three lines of defense), hogy biztositsa
a tudatos kockazat-hozam alapi déntéseket és elkeriilje a kockazatokat vagy korlatozza a poten-
cialis veszteségek mértékét adott valdszinliségi szintek mellett. A harom védelmi vonal struktira
alkalmazasa el6seqiti a kockazatkezelési funkcié beépiilését az iizleti tevékenységbe. A harom
védelmi vonal az alabbiak szerint épiil fel:

1) A kockazat ,tulajdonosa” (elsé védelmi vonal)

2) Kockazatkezelési funkcid, Megfelelési funkcié (masodik védelmi vonal)

3) Belst ellen6rzés funkcié (harmadik védelmi vonal)

A fenti struktarabél kdvetkezik, hogy a kockazatokért alapveten az elsé védelmi vonal a fele-
L8s, ezen a szinten kell kezelni a kockazatokat. A masodik szint — Kockazatkezelés — feladata az
elsd védelmi vonal segitése a kockazatok felismerésében, kezelésében. A harmadik védelmi vonal
objektiv és fiiggetlen feliigyeletet gyakorol mindkét megel6z6 védelmi vonal felett beleértve a két
védelmi vonal egyiittmiikddésének a vizsgalatat is.

A kockazatkezelési funkcié felépitése

Az Aegon Magyarorszag Vallalatcsoport kockazatkezelési funkci6ja az alabbiak szerint épiil fel:
I.  Aegon Magyarorszag Vezet6 Vallalati Kockazatkezel (CRO)
Az Aegon Magyarorszag Vallalatcsoport kockazatkezelési rendszerének miikodtetéséért az
Aegon Magyarorszag vezetd vallalati kockazatkezeldje felel.
A CRO a szervezeten beliil fiiggetleniil miikddik, kézvetleniil az elsé szamu vezetdnek
(CEO) van alarendelve, tevékenységével a menedzsment munkajat segiti.
A CRO szervezeten beliili elhelyezkedését és jelentési viszonyait az alabbi abra mutatja be:

Leanyvallalatok kockazatkezelése
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A CRO feladatainak és felel6sségeinek kére kiterjed tobbek kdzott az alabbiakra:

e A Group altal elvart kockazatkezelési feladatrendszer kiépitése és lizemeltetése.

e AVallalat barmely relevans nyilvantartasaba betekintést nyerhet, és a vallalat barmely
munkavallaléjatél szébeli beszamolét kérhet, amennyiben ez a CRO munkajanak megfele-
16 ellatasa érdekében sziikséges.

* Akockazati tolerancia limitek 80%-at meghaladé kitettség esetén a CRO megbizonyosodik a
kitettség értékérdl, és gondoskodik a kitettségek negyedéven beliili nyomon kdvetésérél.

A limit 80%-at meghaladd kitettségrdl a lehetd legrovidebb id6n beliil tajékoztatja Vallalat
elsd szamu vezetdjét, a régids vezetd kockazatkezel6t és a Vallalat Kockazatkezelési Bizottsagat.

* Ellen6rzi a kockazatkezeléssel kapcsolatos szabalyzatoknak valé megfelelést, kiilonos
tekintettel a termékfejlesztési és arazasi utasitasra.

* Szabalyzatok megsértése esetén vétéjoga van a menedzsment altal készitett akciétervel
kapcsolatban, és az Igazgatésag elé terjesztheti az ligyet.

* A Kockazatkezelési Bizottsag szavazattal bird tagjaként az iiléseken sziiletett dontésket
az lgazgatosag elé terjesztheti fel, amennyiben megitélése szerint a sziiletett dontés
jelentds hatassal van a Vallalat szolvencia- vagy likviditasi helyzetére, miikodési képessé-
geire.

e Kdzvetleniil jelentést és tanacsot adhat a vallalat vezet6sége szamara a kockazatkezelést
érintd kérdésekben, mely kérdéseket a tovabbiakban felterjesztheti az Igazgatésag, illetve
a régié CRO-ja felé.

e Megfelel6 id6ben értesitést kap barminem(i stratégiai (igyben, amely a vallalat kockazati
profiljat érinti, példaul a vallalati stratégia megvaltoztatasakor, akviziciék, 6sszeolvadasok,
értékesitések és szervezeti valtozasok esetén, valamint jelentds projektek, befektetések
ligyében.

Il. Leanyvallalati kockazatkezel6k

A leanyvallati kockazatkezel6k kockazatkezelési jelentést készitenek az Aegon HU CRO részére,
informaljak a leanyvallalatok fébb kockazatairél, kockazakezelés szempontjabél jelentés
eseményeirdl. Az Aegon HU CRO-t ellatjak az altala kért informaciéval. Aegon HU CRO és
Biztosité kockazatkezelési teriilete szakmai és médszertani segitséget nydjt a leanyvallalatok
kockazatkezel6inek és vezetésének. A leanyvallalati kockazatkezeldk feladatai és felel6sségei
(amennyiben azok alkalmazhaté6ak a leanyvallalatok szintjén) megegyeznek a Vallalat CRO-janak
feladataival és felel6sségeivel.

lll. Kiils6, munkaszervezettél fliggetlen bizottsagok:

Aegon Magyarorszag Kockazatkezelési Bizottsag (Risk and Capital Committee, Aegon HU RCC)
Az Aegon HU RCC a Vallalatcsoport kockazatkezelési tevékenységének kiemelt féruma, olyan
az lgazgatdsag altal létrehozott bizottsag, ahol a Vallalatcsoport kockazati pozicidjat jelen-
tésen érintd 6sszes folyamat megvitatasra keriil, és ezekkel kapcsolatban dontések sziiletnek.
Ezzel 6sszhangban az RCC feliigyeli, nyomon kdveti, valamint kivizsgalja/elemzi az Aegon
Magyarorszag Vallalatcsoport kockazatait érint6 folyamatokat és tevékenységén keresztiil
biztositja, hogy a Vallalatcsoport kockazatvallalasa 6sszhangban van az Aegon N.V, az Aegon
CEE, illetve az Aegon Magyarorszag altal meghatarozott kockazatvallalasi szabalyzatokkal,
iranymutatasokkal, kockazatvallalasi hajlandésaggal. Az Aegon HU RCC médosithatja, illetve

vz 2z

a meghatarozott kockazati limitekkel 6sszhangban.
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IV. Munkaszervezet részét képezd bizottsagok:

Eszkoz-Forras Bizottsag (ALCO)

Az ALCO feliigyeli, nyomon kéveti, valamint kivizsgalja/elemzi az Aegon Magyarorszag Valla-
latcsoport tevékenységével kapcsolatos, a Vallalatcsoport piaci kockazatait (deviza, kamat,
likviditas) érint6 folyamatokat. Az ALCO mdédosithatja a vallalat kockazati kitettségét a Valla-
Az ALCO tevékenységén keresztiil biztositja, hogy a Vallalatcsoport piaci kockazatokkal kap-
csolatos kockazatvallalasa 6sszhangban legyen az Aegon N.V, az Aegon CEE, illetve az Aegon
Magyarorszag altal meghatarozott kockazatvallalasi szabalyzatokkal, iranymutatasokkal,
kockazatvallalasi hajland6saggal.

Csalas megel6z6 Bizottsag (Anti-Fraud Committee, AFC)

Az érintett Szakteriiletek bevonasaval felallé bizottsag, amely nyomon koveti és kezeli az
Aegon Vallalatcsoport tevékenységét érintd, illetve azzal dsszefliggésben feltart csalasi
ligyeket és a potencialis csalasi kockazatokat.

Informatikai Bizottsag (IT Committee)

Az IT Committee célja, hogy az AEGON Magyarorszag Vallalatcsoport IT és IT biztonsagi straté-
giajat érint6 feladatokat, a Tarsasagok altalanos miikédési szabalyait, eljarasait az anya- és a
leanyvallalatokon beliil 6sszehangolja, valamint az AEGON N.V. altal el&irt IT és IT biztonsagra
vonatkoz6 bels6 és nemzetkdzi szabvanyoknak, eljarasoknak - a helyi adottsagok figyelembe
vételével - megfeleljen. A felsorolt feladatok mellett az IT Committee az IT kockazatok kezelé-
sét is lefedi.

Az Aegon Magyarorszag vallalatcsoport kockazatkezelési rendszerének déntéshozatali rendje/fo-
lyamata az Group eléirasaival 6sszhangban keriilt kialakitasra:
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B.3.8 A Vallalat sajat kockazat- és szolvenciaértékelési folyamata és
szavatolotéke-megfelelése

A Vallalat sajat szavatol6 t6ke-sziikségletét a standard formula médszertan alapjan szamitja.
A szavatolo tékesziikséglet szamitasi modulok megfeleléen tiikrozik a vallalat kockazati kitettségeit,
a Vallalat jelenlegi kockazati profilja nem ad indokot a sztenderd formula modszertantél valo eltérésre.

A szamitas eredményeit a Vallalat folyamatosan figyelemmel kiséri, azokat jévahagyja, és dontéseiben
figyelembe veszi, tekintettel tobbek kdzott a tékekezelés és az iizleti dontések dsszefiiggéseire is.

A Villalat rendelkezik sajat kockazat- és szolvenciaértékelési (Own Risk and Solvency Assessment,
a tovabbiakban ,,0RSA") szabalyzattal, amely részletesen meghatarozza a Vallalat ORSA folyamattal
kapcsolatos kotelességeit.

B.3.8.1 ORSA-folyamat

A Vallalat ORSA folyamata egy ,,él6” folyamat, amely a vallalat Igazgatésaganak tagjai és a
felligyelet igényei, visszajelzései alapjan folyamatosan valtozik, fejlédik. Az ORSA folyamat célja,
hogy biztositsa a Vallalat folyamatos Szolvencia Il szabalyoknak valé megfelelését. Amennyiben
a belsd vagy kiilsé kériilmények megvaltozasa masképp nem indokolja, az ORSA értékelés éves
gyakorisaggal torténik, mely megfeleld a Vallalat jelenlegi kockazati profilja és tékemegfelelési
mutaté volatilitasa szempontjabaél.

Az ORSA folyamat soran a vallalat elvégzi:
* asajat szavatolotbke-igényének felmérését a kockazati profil, az elfogadott kockazati tole-
rancia limitek és az lizleti stratégia figyelembe vételével,
e atb6kemegfelelési szabalyok betartasanak, valamint a biztositastechnikai tartalékokkal kap-
csolatban tamasztott kdvetelmények betartasanak felmérését, ellen6rzését,
* akockazati profil 6sszehasonlitasat a szavatolétéke-sziikséglet szamitasok soran alkalma-
zott feltételezésekkel.

A vallalat ORSA folyamatanak fébb sarokpontjai:
1. Az iizleti stratégia meghatarozasa
Uzleti terv és kdzéptavu tervezés
Kockazat- és tokeértékelés
Az ORSA folyamat eredményeinek attekintése és az ORSA riport elkészitése
Az lizleti stratégia mositasa (sziikség esetén)

A wWN

Mivel egy él6, ciklikus folyamatrél van szé, a Vallalaton beliil és kiviil bekdvetkezett jelentds val-
tozasok sziikségképpen hatassal vannak az ORSA folyamatra is. A folyamat eredményeit az ORSA
riportban mutatja be a Vallalat (melyet legfeljebb két héttel az Igazgatésag tagjai altal térténé
elfogadas utan az MNB részére is megkiild), az eredmények pedig kélcsénhatasban vannak tébbek
kozott az zleti- és kockazati stratégiak meghatarozasaval. Az ORSA folyamat ciklusanak kezdete
az adott év masodik negyedéve (Q2), az tizleti terv és kozéptavi tervezés eredményeibél kiindulva,
és a kdvetkezo év els6é negyedévéig (Q1) tart.
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A folyamat az alabbi részekre bonthat6:

ORSA részfolyamat Felel6s ld6szak
A kockazatkezelési rendszer szervezetének és - L

mikoédésének attekintése LD Eves fellilvizsgalat (Q1-Q2)
A kockazati univerzum attekintése CRO Eves feliilvizsgalat (Q1-Q2)
A kockazatkezelési modszertanban alkalmazott CRO Eves fellvizsgalat (01-Q2)

(sokk)faktorok, paraméterek feliilvizsgalata

Az lizleti terv és kozéptavd tervezési folyamat
kockazatkezelési szemlélet(i vizsgalata

A kockazati- és szavatolot6ke-szamitasra (is)
hasznalt modellek megfelel6ségének attekintése,
ellendrzése kilonds tekintettel a modellek ismert
moédszertani korlataira

A standard formula altal alkalmazott
feltételezéseknek valé megfelelés, az azokkal valé
0sszhang értékelése

A vallalat altalanos szavatolotke-igényének
meghararozasa és értékelése

A kockazati profil, valamint a kockazati limit
kihasznaltsaganak folyamatos nyomon kovetése

A sajat tke és a tékehelyzet folyamatos nyomon
kovetése

A biztositastechnikai tartalékok folyamatos nyomon
kovetése

A szabalyozasi kérnyezet és az annak valé megfelelés
folyamaos nyomon kdvetése, a szabalyozasi kdrnyezet
megvaltozasabél ad6dé kockazatok azonositasa

Uzleti terv és kdzéptavi tervezési folyamat elvégzése
(feltételezések kialakitasa, szamitasok elvégzése)

Erzékenységek, extrém események definialasa és
kiszamitasa, forditott stresszteszt szamitasok
elvégzése (az Uzleti terv és kozéptavi tervezési
folyamat részeként)

Menedzsment, CRO

Vezetd Aktuarius; CRO

Vezet6 Aktuarius; CRO

CRO

CRO, CFO

CRO, CFO

Vezet6 Aktuarius

Megfelelési funkcié vezetdje

CFO

CRO, CFO

Eves (0Q2-03)

Eves feliilvizsgalat (Q1-Q2)

Eves feliilvizsgalat (Q1-Q2)

Eves felillvizsgalat (Q1)
Negyedéves feliilvizsgalat
Negyedéves feliilvizsgalat

Negyedéves feliilvizsgalat

Negyedéves feliilvizsgalat

Eves feliilvizsgalat (Q3 — Q1)

Eves felillvizsgalat (Q4 — Q1)
/ Negyedéves feliilvizsgalat
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EVES GYAKORISAGUTOL ELTERO ORSA-FELULVIZSGALAT

A Vallalat annak érdekében, hogy sajat kockazat és szolvenciaértékelése mindig a lehetd legjobb
6sszhangban legyen a vallalat bels6 és kiilsé koriilményeivel (illetve a kdzéptavi tervekkel)
0sszegylijtott olyan potencialis, kiemelt eseményeket, amelyek tébbek k6zo6tt (de nem kizarélag)
eléidézhetik, hogy a Vallalat Igazgatésaganak tagjai rendkiviili ORSA folyamatot inditsanak el.

A rendkiviili ORSA elvégzésének elrendelése az Igazgatosag hataskorébe tartozik.

Az dsszegyljtott, kiemelt események listaja 2016-ban a kdvetkezdket tartalmazza:

Potencialis el6idéz6 esemény

Az lgazgatésagi tagok altal elfogadott kockazati tolerancia nyilatkozathoz képesti jelent6s valtozas
A t6kemegfelelési mutaté hirtelen jelent&s esése, kritikus szint ala tértén6 csdkkenése

Olyan akvizicie, amely jelent6sen megvaltoztatja az lzleti-, szolvencia- vagy kockazati profilt

Olyan értékesités, amely jelentésen megvaltoztatja az lizleti-, szolvencia- vagy kockazati profilt

Uj, jelentds tizletag inditasa

Jelent8s valtozas az értékelési- és kockazati médszertanban

Jelent®s valtozas a pénziigyi piacokon, amely jelent8s hatassal van a Vallalkozas eszkdz-portfoli6jara
Jelent8s valtozas a Vallalat eszkzdsszetételében

A viszontbiztositasi megallapodasok jelentds valtozasa

A Vallalat kotelezettség-portfolidjanak jelentds piaci érték valtozasa

Jelent@s szabalyozasi valtozasaok

Jelent@s valtozasok a biztositasi piacon

A rendkiviili ORSA folyamat a bels6- és kiils6 koriilmények mértékétdl fliggéen akar részleges
(nem teljeskor) is lehet, a Vallalat Igazgatdsagi tagok dontése alapjan.

B.4 Belso ellenorzési rendszer
B.4.1 Belso ellen6rzési rendszer

A megfelel8ségi tevékenység a kiils6 jogszabalyi és feliigyeleti eldirasok, valamint a belsé

Aegon utasitasok, és eldirasok betartasat jelenti. A kiils6é szabalyozasi kérnyezetnek megfelel6
belsd szabalyozast kell alkotni és a cégcsoport folyamatainak, intézkedéseinek meg kell felelniiik
a kiils6 és belsd szabalyozasi kérnyezetnek. A megfeleléségi tevékenység a megfelel6ségi esemé-
nyek és kockazatok azonositasat, felmérését, az azzal kapcsolatos tanacsadast, annak vizsgalatat,
és jelentéstételét jelenti.

Az Aegon Magyarorszag vallalatcsoport valamennyi munkavallaléja és szerzédéses partnere
koteles munkajat a jogszabalyok és bels6é szabalyozas el&irasai alapjan végezni, ennek ellendrzése
és betartatasa a Tarsasagi Megfeleldségi Vezet6 feladata. A Biztosité tekintetében e feladatokat a
Biztositdi Megfelel6ségi Vezet6 latja el. A Biztosit6i Megfelel6ségi Vezetd egyben a

Bit. 67.§ - 68.§ . § szerinti megfelelségi vezetd, aki ellatja a Bit. 84. §-a szerinti megfeleldségi
feladatkdort (tovabbiakban: megfelelségi vezetd).



Kozzétételi jelentés

A cégcsoport minden munkavallaléja és szerz6déses partnere kérésre koteles informaciét szolgal-
tatni a megfelel8ségi szempontbdl relevans kérdésekben a megfelel6séségi funkciét ellaté munka-
vallalék részére.

Nem tartozik a megfelelségi tevékenység hataskorébe, kivéve, ha a lenti kockazatok egyben
reputacios és/vagy feliigyeleti kockazatot is jelentenek:

Kockazat tipusa Felelds teriilet
Tékekovetelmények Vagyonkezelés
Munkavallalékkal kapcsolatos gyakorlat (pl. munkavédelem) Humanpolitika
Szamviteli szabalyok Szamvitel

SOX kontrollok Kockazatkezelés
Adoé Adoé

Miik6dési (ideértve: IT, biztonsag) kockazatok Kockazatkezelés
Pénziigyi kockazat (befektetés, kockazatelbiralas) Kockazatkezelés
Aktuariusi szabalyokkal kapcsolatos kockazat Aktuarius

A Tarsasag miikodésének jogszabalyoknak és kiilonféle kiilsé és belsé el6irasoknak valé megfe-
leléséért végst soron az Igazgatdsag felel. A megfelel6ségi funkcidt ellatd vezet6(k) feladata e
tevékenység segitése, az Ilgazgat6sag és az egyéb lzleti dontéshozok felé tanacsadas, valamint a
megfelelségi tevékenység feliigyelete, koordinalasa, és az lizleti teriilet proaktiv tamogatasa.

A megfelel8ségi funkcio ellatasa soran az (izleti teriilet és a megfelel8ségi tevékenységet ellaték
kozotti feladatmegosztast altalanossagban a kdvetkezd tablazat szemlélteti.

Megfeleldségi vezeto Igazgatosag
Az elfogadhat6 kockazatok kapcsan tanacsot ad az Ig- Tudatositja és alkalmazza a szabalyokat és ellendrzi, hogy
azgatoésagnak. a Tarsasag miikédése megfelel-e ezeknek.

Tamogatja az lgazgat6sagot a megfelel6ségi kockazatok-  Olyan lizleti tevékenységet folytat, és kontrollokat alkal-
kal és a fair tizleti tevékenységgel kapcsolatos tudatossdag maz a mindennapi miikédés soran, amelyek megfelelnek a
novelésében. jogszabalyi el&irasoknak.

Tamogatja az lgazgat6sagot a megfelel6ségi kockazatok Biztositja a Compliance Team hatékony miikddését, be-

azonositasaban, értékelésében és enyhitésében. leértve azt is, hogy a Team tagjai ezen feladatuk ellatasa
soran kell6 fliggetlenséggel rendelkezzenek, a munkajuk
ellatasahoz sziikséges minden informaciéhoz hozzafér-
jenek, valamint személyiik kivalasztasa soran megfeleléen
képzett és tapasztalt munkatarsat jeldljenek ki.

A megfelel6ségi ligyeket jelenti az Igazgatésagnak. A Biztosit6 elndk-vezérigazgatéja atfogé ismeretek-
kel rendelkezik a megfelel6ségi tevékenységet érintd
kérdésekrél.
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SZERVEZETI KERETEK

A megfeleldségi tevékenység hatékony ellatasa érdekében az AEGON Magyarorszag cégcsoport
megfeleldségi szervezetet miikodtet Compliance Team néven, melynek iranyitasat a Tarsasagi
Megfeleléségi Vezet6 latja el. A Compliance Team miikddésének célja, hogy minimalizalja azon
kockazatokat, amelyek negativ hatassal lehetnek az AEGON Cégcsoport reputaciéjara, illetve
amelyek hatésagi birsagot generalhatnak.

A megfelel8ségi tevékenység hatékony ellatasa érdekében a magyarorszagi Cégcsoport tagjainal,
illetve az Alapit6 azon teriiletein, amelyek kiemelten érzékenyek a megfelel6ségi kockazatokra,
az Alapit6 Igazgatésaga megfelel6ségi felel6soket jeldl ki.

Az AEGON Magyarorszag cégcsoport megfeleldségi rendszerének mikddtetésért a Tarsasagi
Megfeleléségi Vezetd. A magyarorszagi cégcsoporton beliil az Alapité megfeleléségi rendszerének
miikddtetésért a Biztositdi Megfelel6ségi Vezet6 felelds, akinek a biztosit6 kijeldlt megfelel6ségi
felel6sei jelentést tesznek.

B.4.2 Megfeleléségi tevékenység feladatai

1. Megfeleloségi kockazatok azonositasa és értékelése

1.1. A megfelel6ségi kockazatok szervezett keretek kdzotti azonositasa, értékelése, valamint
kockazat-csokkentd kontrollok, akcidtervek meghatarozasa a miikédési és megfeleléségi
kockazatok felmérésére szervezett ORM és Compliance workshopokon térténik.

A Megfeleléségi Vezetének azonban joga van arra, hogy a Kockazatkezelési teriilett6l
fliggetleniil, kifejezetten a megfelel6ségi kockazatok azonositasara és kezelésére kiilén
megfelel8ségi workshopot hivjon 6ssze azon lzleti teriilet vagy folyamat megfelel&ségi
kockazatainak azonositasara, ahol a megfeleldségi incidensek, vagy tigyfélpanaszok
gyakorisaga ezt sziikségessé teszi. A megfelel6ségi workshop 6sszehivasa, eljarasrendje
és modszertana megegyezik az ORM workshop szabalyaival.

1.2. Akijelolt Megfeleloségi felelosok folyamatosan figyelemmel kisérik a sajat teriiletiik
miikodését abbél a szempontbdl, hogy az megfelel-e a hatalyos jogszabalyoknak és bels6
szabalyoknak. A felmeriilt megfeleléségi kockazatokat azonositjak, értékelik a fenti
modszertan szerint, &és azokat negyedévente jelentik a Biztositéi, illetve a
Tarsasagi Megfelel6ségi Vezetdnek.

1.3. A Biztositoi Megfeleldségi Vezetd, mint a Bit. szerinti megfeleldségi vezeto a
Bit. 84. § (2) bekezdése alapjan évente legalabb egy célzott vizsgalatot végez — a Tarsasagi
Megfeleldségi Vezetbvel egyiittmiikddve - a Biztosité azon megfeleldségi kockazatainak
azonositasa, értékelése és csokkentése kdrében, amelyeknek az adott évben a cégcsoport
a leginkabb kitett. A kdvetkezd évben végzendd célzott vizsgalat fokuszat a Biztositoi
Megfeleléségi Vezet a targyév utolsé negyedévében allapitja meg, figyelembe véve
tobbek kdzétt a Compliance Team tagjainak negyedéves jelentésébdl lesziirhet6
tapasztalatokat, valamint az adott évben hatalyosul6, a Biztosité miikodését nagymér-
tékben befolyasol6 jogszabalymédosulasokat. A célzott vizsgalat témajat a Biztositai
Megfeleléségi Vezetd a targyév utolsé negyedévében az Igazgatésagnak és a Feliigyeld
Bizottsagnak jovahagyasra leadott éves megfelel&ségi tervben hatarozza meg.

A megfelel8ségi tervet az Igazgatésag és a Feliigyeld Bizottsag jovahagyja.

1.4. Afenti, szervezett keretek k6zotti megfelel8ségi kockazat-azonositason til, a jelen
utasitasban és a Kézikényvben részletezett médszertannal lehet8ség van ad-hoc jellegi
kockazat-azonositasra, -értékelésre, valamint — kezelésre, amennyiben a megfelel8ségi
kockazat jellege azonnali beavatkozast tesz sziikségessé
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2. Egyéb megfeleldségi feladatok

2.1. Megfelel6ségi incidens azonositasa, kezelése A megfelelGségi vezet6 kezeli és
nyilvantartja a Compliance Team tagjai altal jelentett és az egyéb Gton tudomasara jutott
megfeleléségi kockazatokat.

2.2. Megfeleldségi kockazatok kezelése A megfeleléségi vezetd az azonositott megfeleldségi
kockazatokat nyilvantartja, és a kezelésiikre adott akciéterv végrehajtasat monitorozza.

2.3. Integrity kockazatokkal kapcsolatos feladatok A megfelelGségi funkcio — a vonatkozé
Group és bels6 utasitasok szabalyai alapjan — ellatja az (n. integrity kockazatokkal és
integrity feladatokkal (pl. 6sszeférhetetlenség, Etikai Kédex, tamogatasok, adomanyozas,
stb.) kapcsolatos teendéket, igy megalkotja és rendszeres id6kzonként feliilvizsgalja a
relevans bels6 szabalyozast, nyilatkoztat és ellendriz.

A BIZTOSITOI MEGFELELOSEGI VEZETO TOVABBI FELADATAI

a.) Osszegzi a biztositonal kijelslt megfelel6ségi felel&sdk altal készitett negyedéves
kockazati jelentéseket és azt javaslataival egyiitt megkiildi, benydjtja a
Biztositoi Vezetdi Ertekezletnek.
b.) Ellenérzi és szamon kéri a biztosito esetében az akcidtervek végrehajtasat.
c.) Atargyévben azonositott kockazatok alapjan elkésziti, és jovahagyasra beterjeszti az
Igazgatésag és a Feliigyel6 Bizottsag felé a kovetkezd éves megfeleldségi tervet.
d.) ABit. 84.§ (2) bekezdésének eleget téve évente jelentést készit az Igazgatdsagnak és a
Feliigyel6 Bizottsagnak
e.) Biztosit6i megfelel6ségi incidens bejelentésekor javaslatokat tesz az incidens kezelésére
f)  Elkésziti, és sziikség esetén aktualizalja a Megfeleléségi Kézikonyvet és jovahagyasra
megkiildi a Tarsasagi megfelel8ségi vezetd részére.
g.) Egyuttmiikodik a Tarsasagi megfelel6ségi vezetvel feladatai ellatasaban.
h.) Részt vesz a Risk és a Tarsasagi megfelel6ségi vezet6 altal szervezett ORM és
megfelel6ségi kockazati workshopokon a megfelel6ségi kockazatok azonositasa érdekében.
i) A megfelel6ségi funkcié ellatasa érdekében a Biztositd barmelyik szervezeti egységétél
informacidkat, adatokat, dokumentaciokat kérhet. A szervezeti egységek kotelesek a kért
informaciékat, dokumentumokat haladéktalanul a Biztositéi megfeleléségi vezet6
rendelkezésére bocsatani.
A Tarsasag megfelel&ségi vezetdjének kdzvetlen elérése van az Igazgatdsag és a Felligyel6 Bizottsag
iranyaban.
A megfeleldségi feladatok ellatasat végzé személyek e tevékenységiik végzése soran fiiggetleniil
jarnak el, nem utasithatok és megallapitasaik miatt nem vonhatdk felelésségre.

B.5 Belso ellendrzési feladatkor

Az Aegon vallalatcsoportnal a harom védelmi vonal megkézelitésnek megfeleld gyakorlat keriilt
kialakitasra (lasd még B.3.7). A harom védelmi vonal szorosan egyiittmiikddve végzi tevékenységét
annak érdekében, hogy a vallalatcsoport céljai, stratégiai célkit{izései a tulajdonosi érdekeknek
megfelelden, a lehetd leghatékonyabban teljesiiljenek.

A harmadik vonalat a Bels6 Ellen&rzés képviseli, melynek értelmében megvalésul az elsd védelmi
vonal altal kialakitott kontrollkérnyezet folyamatos értékelése, valamint a vizsgalatok soran feltart
hianyossagok kezelését célz6 javaslatok megfogalmazasa.
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A Magyar Nemzeti Bank altal kibocsatott, a pénziigyi szervezetek belsé védelmi vonalairél sz6lé
5/2016-0s ajanlasnak megfeleléen az Aegon Magyarorszag vallalatcsoport Belsd Ellen6rzése —
jellemzéen kirendelések Gtjan — csoport szintii ellenérzési feladatokat lat el. Ez a gyakorlatban azt
jelenti, hogy cégcsoport szintjén vizsgalja az egyes Tarsasagok kritikus folyamatait és kockaza-
tértékelés alapjan dont arrél, hogy mely folyamatok milyen gyakorisaggal keriiljenek ellen6rzésre.
A belsé ellen6rzés célja:
* az Aegon és ligyfelek intézménnyel dsszefiiggd eszkdzeinek és a tulajdonosok érdekeinek védelme,
* az Aegon jogszabalyoknak megfelelé miikodésének el6segitése és ellendrzése,
* az Aegon-ra vonatkoz6 belsé szabalyzatok tartalmi elégségességének ellendrzése, valamint az azokban
foglalt elGirasok betartasanak ellendrzése,
* ajogszabalyoktol és a bels6 szabalyzatokban foglaltaktél valé eltérések, az alkalmazott gyakorlat és a
beépitett (ellendrzés) kontrollokban lévé kockazatok feltarasa, jelentése, tovabba sziikség esetén
javaslattétel a feltart hianyossagok kijavitasara.

Az éves munkaterv alapjaul szolgalé kockazatértékelés a Kockazatkezelési teriilettel kdzésen,

elére meghatarozott szempontok és sulyozasok szerint kialakitott értékelé mdédszertan alapjan
torténik, figyelembe véve tébbek k6z6tt a menedzsment, a kényvvizsgald, a kiilsé ellen6rzd és

felligyel6 szervek véleményét, megallapitasait, a korabbi vizsgalatok tapasztalatait, a biztosité
célkitlizéseit és stratégiai elképzeléseit is.

A Biztositénal miikddd Belsd Ellen6rzés vizsgalatainak hatokdre kiterjed a Tarsasag valamennyi
szervezetére és tevékenységére. Vizsgalatai soran a Bels6 Ellendrzés kockazat alapd, kont-
rollszemlélet(i megkdzelitést alkalmaz. Az egységes ellendrzési moédszertant az Aegon Group
Internal Audit bocsatja rendelkezésre. Folyamatvizsgalatai a soran a Bels6 Ellen6rzés felméri az
altalanos kontrollkérnyezetet, azonositja a folyamatban szereplé kulcskontrollokat, majd értékeli,
teszteli azok tervezettségét és miikodését. Az auditok keretében a vezetdi monitoring tevékeny-
ség, a vezetdi ellendrzés is felmérésre, értékelésre keriil. A Belsd Ellendrzés feleldssége kiterjed

a kontrollok, kockazatkezelési és iranyitasi folyamatok fejlesztési lehetségeinek azonositasara,
menedzsmenttel torténd egyeztetésre, és annak ellenérzése, hogy ezen fejlesztések végrehajtasa
elfogadhat6 id6tavon beliil megtérténik. A Bels6 Ellen6rzés részt vesz tovabba Aegont érint6,
jelent8sebb csalasgyaniis tevékenységek kivizsgalasaban is, emellett eseti jelleggel — fiiggetlensége
fenntartasa mellett — tanacsadasi szerepet is vallal. Az informatikai jellegii vizsgalatok tervezésére
és végrehajtasara a Group Internal Audit kézponti koordinaciéja mellett keriil sor.

A Bels6 Ellen6rzés vizsgalatairol készitett jelentésekben a megallapitasokon és a szakteriilet

altal meghatarozott, sziikséges intézkedéseken tdl az észrevétel silyossaga, a végrehajtas vallalt
hatarideje és a felel@se is rdgzitésre keriil. A jelentés a Biztosité vezetdi kdrének, a vizsgalt teriilet
kdzépszintii vezetésének, valamint a feliigyeld bizottsagi tagoknak keriil megkdildésre.

A kiadott jelentéseket a Feliigyel6 Bizottsag soron kovetkezd (ilésén targyalja, azokkal kapcso-
latban kérdéseket tehet fel, intézkedéseket javasolhat, Gjabb vizsgalatot rendelhet el. A Belsd
Ellenérzés munkajat feliigyel6 bels6 szervezetek rendszeres tajékoztatas kapnak az éves belsd
ellen6rzési munkaterv allasarol és a Belsd Ellendrzést érint6 lényeges eseményekrél, valtozasokrol.

A Bels6 Ellen6rzés a kapcsolodé észrevételek silyossagat6l fiiggd idészak elteltével, rendszeres
akcioterv feliilvizsgalatok keretében ellenérzi a feltart kockazatok csdkkentésének céljaval rogzitett
feladatok végrehajtasat. Feliilvizsgalatai eredményét nyilvantarté rendszerében dokumentalja és
errdl a Biztosité vezetdi korét valamint a Feliigyel Bizottsag tagjait is rendszeresen tajékoztatja.
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A fentiek mellett a kiils6 vizsgalatai (kiemelten a Magyar Nemzeti Bank vizsgalatai, konyvvizsgalo
altal végzett audit) soran elkészitett vezet6i levelekben, vizsgalati jelentésekben, hatarozatokban
rogzitett akciétervek végrehajtasanak évkozi statuszarél torténd riportalas is a Belsé Ellenérzés
feladatat képezi. Megallapitasairél a Tarsasag operativ managementje és Feliigyeld Bizottsaga is
tajékoztatast kap.

A vallalatcsoport figyelmet fordit a feladatok elvégzéséhez a megfeleld létszamu, szakképzett bels6
ellen6ri munkaeré rendelkezésre allasara és (Certified Internal Auditor - CIA) képzésére. A biztositd
érdekeinek megfelel6en, szakmai allitasainak alatamasztasaként a Belsd Ellen6rzés kiilsé szakértot
is igénybe vehet. Tulajdonosi ellenérzésekre a tulajdonosi igényeknek megfeleléen keriil sor.

A Belst Ellendrzés feladatait a Bels6 Ellen&rok Intézete (11A) altal régzitett nemzetkozi sztenderdek
figyelembe vételével, valamint az Aegon belsd szabalyzataival és eljarasaival 6sszhangban, fiigget-
len és objektiv médon hajtja végre. A Belsd Ellendrzés az Aegon vallalatcsoport miikddtetési
folyamataiban nem vesz részt, nem végez auditot olyan lizleti teriilet vagy funkci6é vonatkozasaban,
amelyben iranyitasi vagy miikodtetési felel6sséggel rendelkezik, vagy rendelkezett a kézelmuiltban,
illetve amellyel kapcsolatban barmilyen 6sszeférhetetlenség meriil fel.

A Belsd Ellen6rzési szervezet miikodése tébb szinten szabalyozott: a helyi szinten is elfogadott
Globalis Internal Audit Charter, a Belsd ellen6rzési stratégia, a Belsd Ellendrzés ligyrendje valamint
a Bels6 ellendrzési kézikonyv eltérd szinteken régziti a szervezet miikédésével kapcsolatos elve-
ket, elvarasokat és szabalyokat.

A Biztosité szervezeti keretein beliil miikdd6 fiiggetlen Belsd Ellen6rzés szakmai iranyitasat a
Tarsasag Felligyel6 Bizottsaga latja el. A Bels6 Ellendrzés vezetéje feletti munkaltatoi jogokat

— a Feliigyel6 Bizottsag egyetértésével — a Biztosité els6é szami vezet6je gyakorolja. A Belsd
Ellen6rzés feladatat a Feliigyeld Bizottsag altal jovahagyott ellendrzési munkaterv alapjan végzi,
amely torvényi, ill. jogszabalyi el8iras alapjan hataskorébe utalt kotelezettségekkel, illetve évkozi
megbizasokkal egésziilhet ki.

A Belsd Ellen6rzés fliggetlenségének és hatékony iranyitasanak biztositasa érdekében a Belsé
Ellen6rzés vezettje jelentést tesz a Biztositonal miikodé Audit Committee, tovabba a nemzetkozi
Aegon vallalatcsoport regionalis bels6 ellen6rzési vezetéje részére.
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B.6 Aktuariusi feladatkor

A Biztosité Szervezeti és M{ikodési Szabalyzata szerint a Vezet6é Aktuarius iranyitja a
jogszabalyokban meghatarozott aktuariusi feladatkort ellaté személyek tevékenységét.

A Vezetd Aktuarius szervezetileg kdzvetleniil a Pénziigyi vezérigazgaté-helyettes ala tartozik,
ami magaba foglalja jelentési, illetve beszamolasi kotelezettségét, ugyanakkor az Aegon Csoport
matrixszervezetének megfeleléen a csoport- illetve régié-szintii vezetd aktuariuson keresztiil a
csoport menedzsmentjének is jelent. A kiilonb6z6 részlegek szervezeti felépitését, illetve szagga-
tott vonallal a szakmai jelentési Gtvonalat az alabbi abra mutatja:

Aegon NV
igazgatésag

CEE/ACE
régio

Vezeto
aktuarius

Régio
CFO

Régio vezetd
EITENT

Aegon Magyaroszag
CEO

Vezetd
aktuarius

Elet Elet
termékfejlesztés jelentéstétel

Nem-élet fejlesztés
és jelentéstétel

A csoport vezetd aktuariusaval csoport, illetve helyi szinten az Ggynevezett ,els6é védelmi vonalat”
képviselik, ami azt jelenti, hogy a napi m{ikédés soran gondoskodnak a vallalt kockazatok értékelé-

P

kddve a ,masodik védelmi vonalhoz" tartoz6 Kockazatkezelési teriilettel, melyet a Vezet6
Kockazatkezel6 (CRO) iranyit.
Az aktuarisi feladatkor (mely kiemelten fontos feladatkar) kiiléndsen fontos szerepei:
e azigyfelek, alkalmazottak, befektet6k és egyéb részvényesek biztositasa a hossz( tavi els-
nyok elérésérél a Tarsasag kotelezettségeinek megfeleld értékelése altal;
* avezetfség fontosabb dontéseinek tamogatasa aktuariusi szempontok beépitésével a
menedzsment dontési folyamataiba, ezen beliil a mar emlitett kockazati stratégia kidolgoza-
saba, az lizleti tervezés folyamataba, a termékfejlesztési és arazasi eljarasokba.
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A Vezet6 Aktuarius feladatai:

az aktuariusi feladatkdrre vonatkoz6 jogszabalyokban el8irt feladatok ellatasanak biztositasa,
illetve iranyitasa — els6sorban a megfeleld tartalékok megképzésének biztositasa;
a Tarsasag bels6 utasitasaiban meghatarozott vezet6 aktuariusi és aktuariusi feladatkdrre
vonatkoz6 feladatok ellatasa, illetve iranyitasa — ez leginkabb belsé jelentések megirasat
jelenti — a fent emlitett dontéshozatali eljarasok tamogatasahoz;
részvétel az ALCO és az Aegon HU RCC (kockazatkezelési bizottsag) munkajaban
e bizottsagok tagjaként;
alairasaval igazolni:
* afeliigyeleti jelentésekben szerepl6 tartalékok képzésének és mértékének helyességét;
* hogy a rendelkezésre allé adatok elégségesek, teljesek és dsszehangoltak voltak
és az alkalmazott médszerek a kockazatok természetének megfeleltek;
¢ az aktudriusi feladatkor altal készitett szamitasokat, értékeléseket és jelentéseket;
a biztosito éves beszamoldjat, lizleti jelentését és a konszolidalt éves beszamoldjat;
* a biztosit6 altal forgalmazni kivant termék terméktervét;
a dijkalkulaciék szakmai helyességét.

Az aktuarius feladatkdrt a vezet6 aktuarius iranyitasa alatt allé aktuarius csoportvezeték és szenior
aktuariusok latjak el, alkalmazasuk megfelel az Aegon Szakmai alkalmassagi és 6sszeférhetetlen-
ségi szabalyzatanak (bemutatasat lasd a B.2 fejezetben). Feladataik kézé az alabbiak tartoznak:

a Tarsasag biztositastechnikai és szamviteli biztositastechnikai tartaléksziikségletének
meghatarozasa, a tartalékok szamitasanak 6sszehangolasa;

a kdzponti szabalyozast igényld teriileteken az aktuariusi Gtmutaték kiadasa és karbantartasa;
az alkalmazott médszertan és az alapul szolgalé modellek, valamint a biztositastechnikai
tartalékok szamitasanal figyelembe vett feltevések megfeleléségének biztositasa;

a biztositastechnikai tartalék szamitasahoz hasznalt adatok elégségességének és min6ségé-
nek értékelése;

legjobb becslés és a tapasztalati adatok dsszevetése;

az életbiztositasi ag befektetési hozamanak felosztasa;

az igazgatésag tajékoztatasa a biztositastechnikai tartalék szamitasanak megbizhatésagarél
és megfelel6ségérdl, érzékenységvizsgalatokkal alatamasztottan;

az altalanos biztositasi kockazatvallalasi politikarél valé véleménynyilvanitas;

a viszontbiztositasi megallapodasok megfelel8ségérél valé véleménynyilvanitas;

a kockazatkezelési rendszer hatékony miikddtetéséhez valé hozzajarulas, kiilonos tekintettel
a szavatol6tdke-sziikséglet és a minimalis tékesziikséglet szamitasanak alapjaul szolgalé
kockazatmodellezésre, és a sajat kockazat- és szolvencia értékelési rendszerre;

az életbiztositasi médozatok technikai kamatlabanak meghatarozasa a jogszabalyi keretek
kozott;

annak értékelése, hogy a biztositastechnikai tartalékok kiszamitasaban hasznalt informatikai
rendszerek kell6képpen tamogatjak-e az aktuariusi és statisztikai folyamatokat;

évenkénti beszamolé készitése az igazgatésag, illetve a régid szamara, mely dokumental
minden ellatott feladatot.
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e Ajogszabalyi feladatokon tal:

e azarassal kapcsolatos feladatok idérendjének meghatarozasa. A zaras soran az eredmé-
nyek kozlési formatumanak meghatarozasa. A zarasi folyamatban a kapott eredmények
ellen6rzése és konszolidalasa. A vagyonregiszterrel kapcsolatos adatszolgaltatas az
Aegon Magyarorszag Befektetési Alapkezel6 Zrt. felé. A szamviteli biztositastechnikai,
illetve a biztositastechnikai tartalékok jelentése a vagyonregiszter szamara.

e a,Market Consistent Values (MVN)" és a ,,Market Consistent Value of New Business
(MCVNB) szamitasok idérendjének meghatarozasa, a paraméterek jovahagyasa, eredmé-
nyek ellen6rzése, a jelentések véglegesitése;

* kapcsolattartas a régié aktuariusi feladatkorével.

B.7 Kiszervezes

A Tarsasag kiszervezett tevékenységnek a Bit. 4.§ (1) bek. 103. pontjaban meghatarozott definiciét
tekinti, mely szerint kiszervezésnek kell tekinteni azt, mikor a biztosité a biztositasi vagy azzal koz-
vetleniil 6sszefiiggd tevékenysége valamely részének végzésére mast biz meg.

A kiszervezési tevékenység kereteit belsd szabalyozas hatarozza meg. A szabalyozas foglalkozik

a kiszervezés iranyelveivel, a kiszervezési megallapodasok megkdtésének szabalyrendszerével, ily
modon gondoskodva arrdl, hogy a kiszervezési megallapodasok megfeleljenek a Bit. ide vonatkoz6
szabalyainak. A szabalyozas meghatarozza a kiszervezési szerzédések kotelez6 tartalmi elemeit,
valamint el6irasokat tartalmaz a kiszervezett tevékenységet végzével kapcsolatos rendszeres ellenér-
zési és monitoring feladatokkal kapcsolatban.

Tarsasagunk szabalyozasa két fajta kiszervezést kiilonboztet meg. Az egyik, amikor a kiszervezés
az Aegon Cégcsoport barmely tagjat6l fiiggetlen kiilsé szolgaltatéhoz vagy beszallitbhoz térténik.
A masik kiszervezési forma, amikor cégcsoporton beliil térténik a tevékenység kiszervezése.

A Tarsasag cégcsoporton beliili kiszervezési szerzédései kdziil az egyetlen, materialis hatassal biré
kiszervezési szerz6dés az Aegon Magyarorszag Befektetési Alapkezel6 Zrt.-vel kdtott kiszervezési
megallapodas, melynek keretében a Tarsasag teljes egészében kiszervezi a befektetési és vagyon-
kezelési tevékenységének végrehajtasat az elébb emlitett Tarsasaghoz, mikézben a befektetési és
vagyonkezelési tevékenységgel kapcsolatos dontési jogositvanyokat fenntartja maganak.

B.8  Egyéb informaciok
A Biztosit6 a korabbi fejezetekben bemutatott iranyitasi rendszerét tigy alakitotta ki, hogy az jél

illeszkedjen az (izleti tevékenységével jar6é kockazatok jellegének, valamint megfeleljen a viselt
kockazatok nagysagrendjének figyelembe véve azok dsszetettségét is.
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C. KOCKAZATI PROFIL

Biztosit6Tarsasagként a Vallalat egyik legfontosabb tevékenysége a kiilénféle kockazatok vallalasa
és azok szakszer(i menedzselése. Ezen tevékenysége kdvetkeztében kiilonb6z jellegli és tipusi
kockazatokkal szemben keletkezik kitettsége.

A felmeriil6é kockazatok azonositasa, mérése és hatékony kezelése érdekében a Vallalat integralt
kockazatkezelési rendszert miikddtet, amely a fentiek mellett tamogatja a Vallalatot stratégiai cél-
jainak elérésében is. A kockazatkezelési rendszer kiterjed az Aegon Magyarorszag Vallalatcsoport
Osszes vallalatara, figyelembe véve és kezelve ez utébbiak kockazatait is.

KOCKAZATI PROFIL

A Vallalat kockazati profilja alatt azoknak a kockazatoknak az 6sszességét (és mértékét) értjiik,
amelyek a Vallalat tevékenységét érintik. Az alabbi fejezetben ezen kockazatok keriilnek targyalas-
ra, bemutatva a Biztosité adott kockazattal szembeni kitettségét, valamint a kockazat kezelésére
alkalmazott technikakat, bels6 folyamatokat. A Biztositd az alabbi, tevékenységét érint& (f6bb)
kockazattipusokat azonositotta: biztositasi kockazatok, piaci kockazatok, hitelkockazatok,
likviditasi kockazatok, miikédési kockazatok.

KOCKAZATI STRATEGIA

A Vallalat az egyes kockazatokkal kapcsolatos preferenciait és tolerancia szintjeit a kockazati
stratégiajaban fogalmazza meg, amely dsszességében a Vallalat altal megcélzott kockazati profilhoz
szolgal iranymutatasul. A Vallalat altal megcélzott kockazati profil az ligyfelek igényeinek, a
Tarsasag adott kockazattal kapcsolatos kompetenciajanak és preferenciajanak, valamint a koc-
kazatvallalasi kapacitasanak figyelembevételével keriil meghatarozasra. Az adott kockazattal
kapcsolatos preferenciaja meghatarozasahoz — egyebek mellett — a Tarsasag mérlegeli a kockazat
tulajdonsagait (pl. diverzifikaciés tulajdonsag), a kockazat vallalasaval elérhet6 hozamokat

(pl. felarak), illetve az érintettek kdzott (ligyfelek, stb.) kbzotti esetleges érdekkonfliktusokat.

A KOCKAZATOK MERESE

A kockazatok targyalasa soran — ahol lehetséges — toreksziink azok szamszeriisitésére. A kocka-
zatok mértékének megallapitasara szamos megkdzelités létezik. Az egységes megkozelités érde-
kében a kockazatok mérésére a tovabbiakban az MNB felé is jelentett, Standard Formula alapjan
szamolt t6kesziikségletet (SCR) hasznaljuk.

A Biztosité kockazatainak megoszlasa 2016 végén, a Standard Formula szerint szamitott szavato-
lot6ke-sziikséglettel kifejezve:

Biztositasi kockazat (baleset-betegség) Piaci kockazat

76% 9.6% Partner nem-teljesitési kockazat

Biztositasi kockazat (nem-élet) Biztositasi kockazat (élet)

Miikodési kockazat

A fenti aranyok a (fenti kategoriak kozotti) diverzifikacios hatasok nélkiili SCR értékek alapjan
keriiltek meghatarozasra.

1 Az SCR az a téke-sziikséglet, amely biztositja, hogy a Biztositd egy éven belil fél szazaléknal kisebb valdszintiséggel kerdl
inszolvens helyzetbe. A kockazatok mérésére az egyes kockazati almodulok altal szamitott SCR &sszeget hasznaljuk.
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A KOCKAZATERZEKENYSEG MERESE

A Biztositd érzékenységvizsgalatokkal és stressz-tesztek segitségével méri és elemzi a kockaza-
tokkal szembeni ellenall6-képességét. A szamitasokat jellemzden az érintett feltételezést médo-
sitva, de az egyéb feltételezések, paraméterek valtozatlansagat feltételezve végeztiik, a valtozas
szolvencia hanyadosra gyakorolt hatasat vizsgalva.

A vizsgalt érzékenységek, illetve maguk a kalkulaciok éves gyakorisaggal, az ORSA folyamat része-
ként keriilnek frissitésre. Ezek eredményei a vonatkozé alfejezetekben keriilnek bemutatasra.

Prudens személy elve:

A Biztosité eszkozeit a 2009/138/EK iranyelv 132. cikkében meghatarozott ,prudens személy
elvének” megfeleléen az alabbiak szerint fektette be:

(i) A teljes eszkozportfélio tekintetében a Biztositd csak olyan eszkdzokbe és instrumentumokba
fektetett be, amelyek kockazatat megfelel6en tudja azonositani, felmérni, figyelemmel kisérni,
kezelni, ellenérizni és jelenteni, illetve megfeleléen figyelembe tudja venni altalanos szavatol6té-
ke-megfelelési igénye értékelését.

Minden eszkdzt, kiilondsen a szavatolotéke-sziikségletet és a minimalis tékesziikségletet fedez6
eszkozoket, olyan médon fektette be, hogy az biztositsa a portfélié egészének biztonsagat, miné-
ségét, likviditasat és nyereségességét. Ezen tilmenden ezeknek az eszkdzok gy helyezkedtek el,
hogy biztositani lehessen hozzaférhet6ségiiket.

A Biztosit6 a biztositastechnikai tartalékok fedezete céljabol tartott eszkdzoket oly modon fektette
be, hogy az megfeleljen a biztositasi kotelezettségek jellegének és futamidejének. A Biztosité kiilo-
ndsen a hagyomanyos életbiztositasi megtakaritasi termékei esetében torekedett a fedezetet
biztosito eszkdzdk lejaratanak, illetve a tartalékok kifutasanak 6sszehangolasara.

Az emlitett eszkdzoket a befektetési politikakban nyilvanossagra hozott befektetési célkit{izések
figyelembevételével, az dsszes szerz6d6 és kedvezményezett legjobb érdeke szerint fektette be,
figyelembe véve a nyilvanos célkitiizéseket. A Biztosité kiilondsen szem el6tt tartotta a hagyomanyos
életbiztositasi megtakaritasi termékeinél vallalt technikai kamat, mint hozamigéret teljesitését.

Erdekiitkdzés esetén a Biztositd vagy az eszkozportféliot kezeld jogalany gondoskodik arrél, hogy
a befektetés a szerzddb6k és a kedvezményezettek legjobb érdekei szerint térténjen meg.

(i) Az olyan életbiztositasi szerz6désekkel kapcsolatban tartott eszkzok tekintetében, ahol a
befektetési kockazatot a szerz6d6 viseli, amennyiben a szerz6dés szerinti szolgaltatas kozvetleniil
kapcsolédik egy, a 85/611/EGK iranyelvben meghatarozott, atruhazhaté értékpapirokkal foglalko-
z6 kollektiv befektetési vallalkozas (AEKBV) befektetési jegyeinek értékéhez, vagy a biztosité altal
birtokolt, egységekre osztott belsé alap eszkzeinek értékéhez, az e szolgaltatasok tekintetében
képzett biztositastechnikai tartalékokat a lehet6 legnagyobb mértékig az ilyen egységek testesi-
tették meg.

(iii) A (ii) bekezdésbe tartozdkon kiviili eszk6z6k tekintetében:

A szarmaztatott pénziigyi eszk6zokbe torténd befektetéseket a Biztositd csak annyiban alkalma-
zott, amennyiben hozzajarultak kockazatok csokkentéséhez. A Biztosito devizas eszkdzei (els6-
sorban devizaban kibocsatott kotvények) devizaarfolyam-kockazatanak csékkentése érdekében
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hatarid6s ligyleteket kotott, melyek soran a Biztosité devizat adott el magyar forint ellenében.

A szabalyozott pénziigyi piacra nem bevezetett pénzeszkdzdkbe torténé befektetéseket és az
aranyban tartott magyar allampapirok masodlagos piacanak likviditasa magas, transzparenciaja az
Allamadéssag Kezeld Kézpont Zrt. altal naponta kozzétett adatok (pl. referenciahozamok) dtjan
biztositott.

A Biztosité az eszkdzoket megfelelden diverzifikalta oly médon, hogy elkeriiljék az egy adott
eszkozre, kibocsatéra vagy vallalkozasok csoportjara, vagy féldrajzi teriiletre valé tialzott tamasz-
kodast és a kockazatok tilzott felhalmozédasat a portf6lié egészében.

Ugyanazon kibocsaté vagy ugyanazon csoporthoz tartozé kibocsaték eszkdzeibe torténd befekte-
tések nem tették ki a Biztositét tilzott kockazatkoncentraciénak.

A Biztositénak (a unit-linked eszkdzalapok figyelembe vétele nélkiil) a Magyar Allam &ltal kibocsa-
tott vagy garantalt értékpapirokon kiviili legnagyobb kitettsége a MOL Magyarorszag vallalatcso-
porttal szemben allt fenn, mely kdzvetlen, illetve befektetési alapokon keresztiili kozvetett kitett-
ségek piaci értéke 2016. december 31-én 1 809 millié forint volt.

C.1 Biztositasi kockazat

A biztositasi kockazat a biztositasi szerz6désekbdl eredé azon kockazat, mely abbél fakadhat,
hogy a jovébeli események a feltételezésektdl eltéréen is alakulhatnak (példaul dij és tartalékkoc-
kazat, biometrikus kockazatok, torlés kockazat, katasztrofa kockazat). A biztositasi kockazatok a
Tarsasag életbiztositasi, illetve a nem-életbiztositasi portfoliéjat egyarant érintik.

A Tarsasag biztositasi kockazatait 6sszességében mérsékeltnek tekintjiik, részben a széles tevé-
kenységi korb6l fakadé, kedvez6 diverzifikacios hatasok, az évatos arazasi és tartalékolasi gyakor-
lat, valamint a jelent&sebb kockazatok esetében alkalmazott kockazatkezelési technikak
(jellemz6en viszontbiztositas) kovetkeztében.

A Tarsasag biztositasi kockazatainak megoszlasa 2016 év végén az alabbiak szerint alakult (millié Ft):

Eletbiztositasi
kockazatok

Nem-életbiztositasi
kockazatok

Egészségbiztositasi
kockazatok
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A Biztosité legjelent8sebb biztositasi kockazatai a nem-életbiztositasi portfoli6hoz kapcsol6dé
katasztréfa- illetve dij és tartalék kockazatok, de emellett jelent6s az életbiztositasi portfoli6
torlési, koltség valamint halandésagi kockazata is.

A Biztosité a nem-életbiztositasi portfolié (pl. lakasbiztositasok) katasztrofa kockazatat illetéen
azonositott jelentds kockazatkoncentraciot. Ez utébbi szintjét a Tarsasag katasztrofa fedezetet
nyujté viszontbiztositasi szerz6dések segitségével mérsékli az altala elfogadhaténak tekintett
szintre. Az egyéb portfoliok, illetve kockazatok tekintetében a Biztosité kockazatai 6sszességében
jél diverzifikaltak.

C.1.1 Eletbiztositasi kockazatok

A Tarsasag portfoli6ja az életbiztositasi termékek széles spektrumat fedi le, a tisztan kockazati
termékek mellett meghatarozé a megtakaritasi jellegli termékek szerepe. A megtakaritasi elemmel
értékesitett termékek esetén a Biztositd kinal unit-linked, illetve garantalt hozami termékeket is.
Az el6bbiek esetében a befektetési kockazatokat az tigyfél, az utébbi esetében a Biztosito viseli.

A Biztosité a jelenlegi szerz6désallomanyaval kapcsolatban az alabbi életbiztositasi kockazatokat
azonositotta:

« Haland6sagi kockazat

Halanddsagi kockazatot visel a Biztositd azon termékei kapcsan, ahol a halandésagi ratak emel-
kedése a biztositdi kdtelezettségek novekedését eredményezik. Mivel az életbiztositasi termékek
jelentds hanyada tartalmaz halaleseti elemet, emellett a szerz6dés korai megsziinése hatranyos a
Biztosité szamara, igy a Tarsasag kockazati kitettsége ezen kockazat esetében jelentds.

o Tulélési kockazat

Tulélési kockazatot azon biztositéi kotelezettségek esetén visel a Biztositd, amelyeknél a mortali-
tasi rata csokkenése a kotelezettségeinek ndvekedését eredményezi. Ez utébbi kockazat a Tarsasag
esetében mérsékelt, dontéen a nem-életbiztositasi szerz6désekbdl ered6 jaradékszolgaltatasokhoz
kothetd.

« Rokkantsagi-betegségi kockazat

Rokkantsagi-betegségi kockazat azon veszteség vagy a biztositasi kdtelezettség értékében
bekdvetkezé kedvezbtlen valtozas kockazata, amely a rokkantsagi, betegségi és morbiditasi arany-
szamokban bekdvetkez8 valtozasokbél ered. Tarsasagunk esetében az életbiztositasi kockazatok
kdzott ez a kockazat immaterialis. A materialitasi okokbél nem levalasztott nem-életbiztositasi
kiegészit6k kockazata jelenik meg itt.

« Eletbiztositasi kéltségkockazat

A koltségkockazat annak a kockazata, hogy a termékhez kapcsol6dé kéltségek szintje és a vonat-
kozé inflaciés rata meghaladja a feltételezett szintet, igy a a dijbevételek nem a tervezett szinten
nydjtanak fedezetet a Tarsasag koltségeire. Ez utdbbi kockazat a Biztosito 6sszes termékét érinti
és az egyik legjelent&sebb életbiztositasi kockazatunk.

« Feliilvizsgalati kockazat
A feliilvizsgalati kockazat a nem-életbiztositasi szerz6déseinkbél ered6 jaradéktartalékok eseté-
ben meriil fel. Mértéke nem jelent@s.
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o Torlési kockazat

Torlési kockazatnak tekintjiik annak a veszteségnek a kockazatat, amely abbél fakad, hogy a
torlések, dijmentesitések, visszavasarlasok, stb. mértéke eltér a Biztosité legjobb becslésében
alkalmazott varakozasaitél. Mivel a Tarsasag életbiztositasi termékei a legtébb esetben tartal-
maznak valamilyen tigyféloldali opciét (pl. (rész)visszavasarlas, dijmentesités), a fenti kockazatok
mértéke a legjelent6sebb az életbiztositasi kockazatokon beliil Tarsasagunk esetében. Az életbiz-
tositasi kotelezettségeink esetében jelentds a torlési aranyok tartés novekedésébdl adodé kockazat,
itt a legmagasabb t6kesziikségletet a tomeges torlési kockazat adja.

« Eletbiztositasi katasztréfa kockazat

Az életbiztositasi katasztréfakockazat azon veszteség vagy a biztositasi kotelezettség értékében
bekodvetkez6 kedvezdtlen valtozas kockazata, amely a széls6séges vagy rendkiviili eseményekkel
kapcsolatos arazasi és tartalékolasi feltételezések jelentds bizonytalansagabél ered. A kockazatot a
kovetkezd egy év mortalitasanak jelentés megemelkedése adja, Tarsasagunk esetében ez a kockazat
nem jelentds.

A Biztosité életbiztositasi kockazatok kapcsan, Standard Formula alapjan szamitott szavatolét6-
ke-sziikségletét az alabbi tablazatban foglaltuk dssze:?

2016.12.31.

Eletbiztositasi kockazatok (millio Ft) Elet portfolié Nem-élet portfolio
Haland6sagi kockazat 2511 0
Talélési kockazat 26 337
Rokkantsagi kockazat 4 0
Torlési kockazat 7046 0
Eletbiztositasi koltség kockazat 5043 193
Felllvizsgalati kockazat 0 175
Eletbiztositasi katasztréfa kockazat 779 0
Diverzifikacio -4 447

Eletbiztositasi kockazatok 11668

C.1.2 Nem-életbiztositasi kockazatok

Nem-életbiztositasi kockazatok a nem-életbiztositasi kotelezettségekbdl ered6 kockazatokat fedik
le, 6sszefliggésben az atvallalt veszélynemekkel és a biztositasi tevékenységhez k6t6d6 eljarasokkal.
A Standard Formula-val 6sszhangban a Tarsasag a nem-életbiztositasi kdtelezettségekbdl ered6
kockazatokat az alabbi kategdriakra bontva vizsgalta:

¢ Dij- és tartalékkockazat
A dij- és tartalékkockazat annak a kockazata, hogy a Biztosito altal megallapitott dij —
a biztositasi események bekdvetkezése idébeliségének, gyakorisaganak és silyossaganak,
valamint a karrendezés id6beliségének és 6sszegszeriiségének ingadozasabél fakadéan —
nem nyljt elégséges fedezetet az ligyfelektdl atvallalt kockazatokra. Nem-életbiztositasi
portfélionk kiegyensilyozott, a legjelent8sebb kockazatok mind dij mind a tartalékok ese-
tében a tiiz és egyéb vagyoni karok biztositasanal, a gépjarmii-felel6sségbiztositasnal és az
egyéb gépjarm(i-biztositasnal adédnak.

2 A fejezet tablazataiban bemutatott SCR értékek a kockazati almodulok kézotti diverzifikacids hatdsokat még nem tartal-
mazzak, ez utébbi — ahol relevans — kilén soron kertil kimutatasra.
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* Nem-életbiztositasi torlési kockazatok
Torlési kockazat méri annak a veszteségnek a kockazatat, amely abbél fakad, hogy a torlé-
sek mértéke eltér a Biztositd legjobb becslésekben alkalmazott varakozasaitél. Tarsasagunk
esetében ez a kockazat a szerz6dések egy éves hatara miatt nem jelentds.

* Nem-életbiztositasi katasztréfakockazat
A katasztrofakockazat annak a veszteségnek vagy a biztositasi kotelezettség értékében
bekdvetkezd kedvezdtlen valtozasnak a kockazata, amely a szélséséges vagy rendkiviili ese-
ményekkel kapcsolatos arazasi és tartalékolasi feltevések jelentds bizonytalansagabél ered.
Tarsasagunk esetében ez az egyik legjelent&sebb kockazat, melynek oka lakasbiztositasi
portfélionk természeti katasztréfakkal szembeni jelentds kitettsége. A portf6lié méretéhez
képest a kockazatot csdkkenti, hogy allomanyunk teriiletileg jol diverzifikalt, mivel a portfolié
Magyarorszagon beliili eloszlasa egyenletes. A jelent&s kockazat (143 mrd Ft) csokkentésére
viszontbiztositasokat vasarolunk, melyek segitségével a kockazatot a Tarsasag kockazatviseld
képességével 6sszhangban Lév6 szintre csdkkentettiik a C.1.4. fejezet szerint.

Nem-életbiztositasi kockazatok (millio Ft) 2016.12.31
Dij- és tartalékkockazat 9225
Torlési kockazat 1586
Katasztrofakockazat 15227
Diverzifikacié -6 297
Nem-életbiztositasi kockazatok 19 741

C.1.3 Egészségbiztositasi kockazatok

A Tarsasag egészségbiztositasi kockazatai a balesetbiztositasi- és egészségbiztositasi kotelezett-
ségek vallalasabél erednek, 6sszefiiggésben az egyes viselt kockazati kitettségekkel és a biztositasi
tevékenység végzésével kapcsolatos iligyviteli folyamatokkal. Az adott biztositéi kdtelezettségek
egészségbiztositasi kockazatait eltéréen értékeli a Biztosito, attél fiiggéen, hogy az egészségbiz-
tositast az életbiztositashoz hasonlé vagy attél eltérd biztositastechnikai alapon folytatja.

Az életbiztositasi tartalékolasi technikakhoz hasonléan kezelt (SLT) egészségbiztositasi kockazatok a
CSEB életbiztositasaink részeként értékesitett balesetbiztositasi kiegészit6kbol erednek.

Az életbiztositasi tartalékolasi technikaktol eltér6en kezelt (NSLT) egészségbiztositasi kockazatok
Tarsasagunk esetében a nem-életbiztositasi aktivitashoz tartozé baleset- és betegségbiztositasokbél
illetve az életbiztositasi szerz6désekrol levalasztott nem-életbiztositasi kiegészitékbdl adodnak.
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Egészségbiztositasi kockazatok (millio Ft) 2016.12.31
Haland6sagi kockazat B
Talélési kockazat 15
Rokkantsagi kockazat 415
Torlési kockazat 273
Eletbiztositasi kbltség kockazat 171
Fellvizsgalati kockazat 0
Diverzifikacié -246
Egészségbiztositasi kockazatok - SLT 631
Dij- és tartalékkockazat 2 852
Torlési kockazat 459
Diverzifikacié -422
Egészségbiztositasi kockazatok - NSLT 2 889
Tomeges baleseti kockazat 201
Baleset-koncentracids kockazat 282
Jarvany kockazat 5
Diverzifikacioé -142
Egészségbiztositasi kockazatok - Katasztrofa 346
Diverzifikacio -505
Egészségbiztositasi kockazatok - Osszesen 3361

C.1.4 A biztositasi kockazatok kezelése

A Tarsasag az biztositasi kockazatait elsédlegesen az arazasi és kockazatvallalasi folyamatok bels6
szabalyozasaval, illetve, ahol ez sziikséges, viszontbiztositas alkalmazasaval kezeli.

ARAZAS

A Tarsasag arazasi folyamatat bels6 utasitas szabalyozza, amely meghatarozza a sziikséges kalku-
lacidkat, illetve azokat a kritériumokat, amelyeket minden értékesitett terméknek teljesitenie kell.
Az arazas alapelve, hogy a meghatarozott dijnak fedezetet kell nydjtania a vallalt kockazatokra,
valamint a kapcsol6dé koltségekre és egyéb kotelezettségekre. Ennek teljesiilését a Biztosito
minden negyedévben visszaméri.

KOCKAZATELBIRALAS

A Tarsasag a kockazatelbiralas soran elvégzi az adott biztositasi ajanlat biztositasi kockazatainak
szakszer(i mérlegelését, és dontést hoz a kockazat vallalasardl, illetve annak feltételeir6l. Ennek

célja, hogy az egyes biztositottak a valés kockazatukkal aranyos dijakkal valjanak a veszélykdzds-
ség tagjaiva, igy biztositva a Biztositd hossz( tava miikod6képességét.

VISZONTBIZTOSITAS

A jelentds biztositasi 6sszeggel megkotott életbiztositasok esetében a Biztositd — a kockazati
koncentracié mérséklése céljabol, 6sszeghatartél fliggéen — a kockazat egy részét vagy egészét
viszontbiztositdi partnernek adja tovabb.

Nem-élet biztositasok esetében a Biztosité azon biztositasi kockazatok esetében, amelyek meg-
haladjak a kockazati stratégiaban meghatarozott limiteket, a kockazat egy részét vagy egészét
viszontbiztosit6i partnereknek adja tovabb. A legjelent&sebb érintett kockazatok a nem-élet
katasztréfakockazatok, illetve a gépjarmii-felel6sségbiztositasi kockazatok.
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C.1.5 Biztositasi kockazati érzékenység

A Vallalat a szignifikansként azonositott kockazatokra vonatkozéan éves gyakorisaggal végez
érzékenység- és forgatékonyv vizsgalatokat. A biztositasi kockazatok tekintetében az alabbi
érzékenységvizsgalatokat végezte el.

2016.12.31

Szavatolo toke Szavatolotoke-sziikséglet Szolvencia hanyados
Torlési rata +20% 50 867 27 192 187%
Halandésagi rata +10% 51212 27 308 188%
Halandésagi rata -10% 54 056 27 006 200%
Morbiditasi rata +10% 51178 27 334 187%
Morbiditasi sokk (Jarvany) 52 163 27 223 192%
Nem-élet karhanyad +10% 51448 27 210 189%

A fenti tablazatban 6sszefoglalt eredmények is azt tamasztjak ala, hogy a Tarsasag tékefeltdl-
tottsége megfelelé marad a 10 éves idétavon plauzabilisnak tekintett események bekdvetkezése
esetén is.

C.2 Piaci kockazat

Piaci kockazatoknak tekintjiik a Biztosité eszkozeinek és kdtelezettségeinek értékét befolyasolo,

a pénziigyi eszkdzok piaci aranak szintjébdl vagy volatilitasabél eredd kockazatokat. A piaci kocka-
zatoknak valo kitettséget elsédlegesen a kiilonféle pénziigyi indikatorok (piaci kamatok, részvény
arak, ingatlan arak stb.) valtozasanak hatasan keresztiil mérjiik.

Az alabbi fébb piaci kockazati kategériakat vizsgaljuk a fejezetben:
e Kamatlab kockazat
e Részvény kockazat
¢ Ingatlanpiaci kockazat
e Kamatrés kockazat
¢ Koncentraci6s kockazat
¢ Devizaarfolyam kockazat

A Vallalat fenti kockazatoknak valé kitettségét — a Sll Standard Formula szerinti t6kesziikséglettel
mérve — az alabbi tablazatban mutatjuk be:

Piaci kockazatok (millio Ft) 2016.12.31
Kamatlab kockazat 1214
Részvénypiaci kockazat 2574
Ingatlanpiaci kockazat 669
Kamatrés kockazat 546
Koncentraciés kockazat 646
Devizaarfolyam kockazat 1061
Diverzifikacié -2455

Piaci kockazatok 4 253
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A Vallalat piaci kockazatokkal szembeni kitettsége 6sszességében mérsékeltnek tekinthetd.
2016 végén a Tarsasagot érintd, legjelent8sebb piaci kockazatok a részvény, kamatlab, illetve a
devizaarfolyam kockazatok voltak. A kockazatok megfelel6en diverzifikaltak, jelentds kockazat-
koncentracié a fenti kockazatok tekintetében nem keriilt azonositasra.

A kockazatok pontosabb feltarasa és megértése érdekében a Biztosité — amennyiben a sziikséges
informacié elérhet6 — a Szolvencia Il altal el&irt attekintés elvét alkalmazza az alapszer(ien kezelt
befektetések esetében.? 2016 év végén a sajat kockazatl befektetési jegyeinek 95%-ot megha-
ladé részére, a unit-linked portfolié esetében (ahol az tigyfelek viselik a befektetési kockazatot) a
befektetési jegyek 80%-ara tudta alkalmazni a Biztosité az attekintés elvét.

C.2.1 Kamatlab kockazat

A kamatlab kockazat annak a kockazata, hogy a Vallalat eszkézeinek és/vagy kételezettségeinek
értéke kedvezétleniil valtozik a vonatkoz6 hozamgdrbe valtozasanak hatasara.

A Biztosité befektetéseinek talnyomo részét kétvények teszik ki. Ezen befektetéseken tal, a
Tarsasag kotelezettségei is érzékenyek a hozamgdrbe valtozasara, szamottevd kitettség elsésor-
ban az élet termékek esetében figyelhetd meg, a lejarat, a vallalt kamatgarancia, ligyfélbénusz,
stb. fliggvényében.

Az alabbi tablazat foglalja dssze a Tarsasag kockazati kitettségének 2016. év végi — SlI Standard
Formula szerint meghatarozott — mértékét:

Kamatlab kockazat (millio Ft) 2016.12.31
SCR - Hozamgérbe emelkedése -1 213545
SCR —Hozamgorbe cstkkenése -514 274
SCR - Kamatlab kockazat 1213 545

Bar mind az eszkfzeinek, mind a kotelezettségeinek jelentds része érzékeny a hozamgdérbe val-
tozasara, a Tarsasag kamatkockazata 6sszességében mérsékeltnek tekinthetd, ami elsésorban a
vonatkoz6 kockazat aktiv kezelésének kdszdnhetd.

A Tarsasag kamatkockazatanak kezelését az Eszkdz-Forras Bizottsag végzi.* Az Eszkdz-Forras
Bizottsag modszertant és ehhez kapcsolédoan bels6 folyamatokat alakitott ki, amely segitségével
képes mérni, nyomon kévetni, illetve kezelni a hozamgérbe valtozasabél fakadé kockazatokat.

A Bizottsag a kockazatok kezelése soran az ligyfelek felé vallalt garanciak teljesitését tekinti el-
sédleges szempontnak, de ezen til likviditasi és jovedelmez8ségi szempontokat is figyelembe vesz.

C.2.2 Részvény kockazat

A részvény kockazat alatt a részvénypiacok valtozasainak a Vallalatra gyakorolt kedvez6tlen hata-
sat értjiik. Ez utobbi jelentkezhet mind az eszkozok, mind a kotelezettségek értékének valtozasan
keresztiil.

kal 6sszhangban — keriili a sajat szamlara torténd kozvetlen részvénypiaci befektetéseket.

2016 soran a sajat kockazatd részvénykitettségében érdemi valtozas nem tortént, utébbi tovabbra
is a Biztosit6 alapszer(ien kezelt befektetéseibél (befektetési jegyek, kockazati tékejegyek) fakadt.
Az tigyfelek sajat kockazatra torténd befektetéseit (pl. unit-linked termékek esetében) a Biztositd
nem korlatozza, az ebbél fakado, a Biztositot (dij jellegii bevételeinek csokkenésén keresztiil érint6)
kockazatbél szarmazik a részvénykockazati kitettségének jelentds része.

3 Végrehajtasi Rendelet (2015/35) 84. cikk (1) A szavatolotéke-sziikségletet az dsszes kollektiv befektetési vallalkozas és
alapba csomagolt befektetés mogottes eszkdzei alapjan kell kiszamitani (attekintés elve).
4 Az Eszkoz-Forras Bizottsag kapcsan lasd B.3.7. fejezet
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A Vallalat részvény kockazatanak alakulasa 2016-ban, a Vallalat Sl - Standard Formula szerinti
tékesziikségletével kifejezve:

Részvényarfolyam kockazat (millio Ft) 2016.12.31
SCR 2574

C.2.3 Ingatlanpiaci kockazat

Az ingatlanpiaci kockazat az ingatlanpiaci arak mozgasaval 6sszefiiggéen bekdvetkezé potencialis
veszteséget jelenti. Tarsasagunk kézvetleniil, befektetési céllal ingatlanokba nem fektet, igy ingat-
lanpiaci kitettsége dontéen a sajat hasznalati ingatlanjaira korlatozodik, ezért az 6sszességében
mérsékelt.

2016-ban a széban forg6 kockazattal szembeni kitettségiink érdemben nem valtozott.

C.2.4 Kamatrés kockazat

A kamatrés kockazat a kockazatmentes hozamok feletti kamatfelar (pl. a kibocsaté
fizet6képességének romlasa miatt bekdvetkez6) valtozasanak a Vallalat eszk6zeinek,

valamint ezen keresztiil a kotelezettségeinek értékére gyakorolt kedvez6tlen hatasabél fakad.
A fenti kockazat els6sorban a kdtvény tipusi eszkdzdk esetében lehet jelentds. Bar a Biztosito
befektetéseinek legnagyobb részét kdtvények teszik ki, az évatos befektetési politikanak, illetve
az alapvetden hazai allampapirokbél allé befektetési portfolionak készonhetbéen a kockazat
mérsékelt.

A Biztosit6 kockazati kitettségének alakulasat elsésorban az alabbi két tényez6 befolyasolta 2016
soran:

e Javult a Magyar allam hitelkockazatanak megitélése, amely dsszességében a kiilsé hitelmi-
ndsitéseinek javulasat eredményezte (a magyar allampapirok, illetve a magyar allam altal
garantalt vallalati kotvények teszik ki a Biztosité sajat kockazatu befektetéseinek donté
hanyadat).

e Az alacsony kamatkornyezet befektetési eredményre gyakorolt kedvezétlen hatasat ellensi-
lyozandé, a Biztosit6 — a kockazatok 6vatos mérlegelése mellett — kismértékii elmozdulast
hajtott végre a magasabb kockazati kétvények felé (els6sorban vallalati kétvényekbe, illetve
feltérekvd orszagok allampapirjaiba fektetve), amellyel a magasabb kockazati felarak realiza-
lasat célozza.

A Tarsasag sajat kockazatl kétvényportfolidjanak hitelmindsités, illetve kibocsaté szerinti
megoszlasa 2016 végén: ©

A Biztosito kotvényportfolidjanak hitelkockazata (millic Ft) 2016.12.31
AAA 2
AA 66
A 385
BBB 105 357
BB 2288
Lower than BB 140
NR’ 64
Total 108 302

® A tablazat a kockazati modellekben figyelembe vett azon kotvényeket tartalmazza, amelyek esetében a befektetési
kockzatot a Biztosito viseli. A tablazat tartalmazza az attekintés elve alapjan azonositott eszkdzéket is.
’Nem mindsitett eszkdzdk
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A Biztosité kétvényportfolidja (millio Ft) 2016.12.31
Magyar allampapirok 101 517
Kdlfoldi allampapirok 795
Vallalati kotvények 5989
- ebb8l magyar allam altal garantalt 3588
Total 108 302

A Tarsasag a befektetései hitelkockazatat elsésorban a stabil, j6 minéségli eszkdzékbol allé port-
foli6 kialakitasaval igyekszik minimalizalni. A kockazati felarak - jellemz6en révidtavon jelentkezé
—volatilitasa ellen pedig az eszkzok lejaratig tarté megtartasaval igyekszik védekezni.

C.2.5 Piaci koncentracios kockazat

A piaci koncentraciés kockazat az egyes kibocsatékkal/partnerekkel szembeni kitettségiink felhal-
moz6dasabél fakadé kockazat. Amennyiben egy partner piaci megitélésében negativ iranya valto-
zas kovetkezik be (pl. lemin&sités, fizetésképtelenség), az az érintett eszkozok értékén keresztiil a
Vallalat eredményét, tékemegfelelését is kedvezétleniil befolyasolhatja.

A Biztosité piaci koncentraciés kockazata mérsékelt, 2016-ban a kockazat mértékét illetéen
szamottevd valtozas nem tortént. A Biztositd legjelentsebb (kibocsatéi) partnere valtozatlanul a
Magyar Allam, az egyéb kibocsatokkal szembeni kitettsége korlatozott.

Tarsasagunk a kibocsatékkal/partnerekkel szembeni koncentraciés kockazatanak kezelésére egy
belsd limit és monitoring rendszert alakitott ki. Az egyes partnerekkel szembeni limitek az adott
partnerre vonatkozé6an, az Aegon altal meghatarozott besorolastél fiiggéen keriilnek megallapitasra.
A partnerkockazati kitettség vizsgalata az esetleges csoportkapcsolatok figyelembevételével, a
végsd partnerrel (pl. az adott kibocsaté végso tulajdonosaval) szemben torténik.

A Vallalat elsédlegesen a sajat kockazati befektetéseire, illetve az altala vallalt garancidkhoz
kapcsolédo befektetési tevékenységére vonatkozéan alkalmazza a fenti partnerkockazati limiteket.

C.2.6 Devizaarfolyam kockazat

A devizaarfolyam kockazat a Vallalat devizaarfolyamok valtozasabél fakadé potencialis vesz-
teségének mértékét méri. A devizaarfolyamok valtozasa hatassal van a sajat, illetve ligyfeleink
befektetéseinek értékére, illetve befolyasolja a Vallalat biztositasi és egyéb kotelezettségeinek
értékét is.

A Vallalat devizaarfolyam-kockazata alakulasa 2016 végén, a Vallalat SlI - Standard Formula
szerinti t6kesziikségletével kifejezve:

Devizaarfolyam kockazat (millio Ft) 2016.12.31
SCR 1061

Py

Devizakitettség tablazat (milli6 Ft)

2016.12. 31. EUR usD CHF PLN CzK Egyéb Osszesen
Eszkozok 2 488 740 4 352 28 930 4542
Forrasok -2101 -161 0 -115 0 0 -2377
Netté devizapozicié 387 579 4 237 28 930 2 165

A tablazatban az FX derivativ tigyleteket nem a piaci értéken, hanem az altala nyitott devizapozici6 alapjan vettiik figyelem-
be. Tovabba, mind az eszk6z6k, mind a forrasok esetében alkalmaztuk az attekintés elvét.
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Ahogy az a fenti adatokbél is lathat6, a Vallalat nyitott devizapozici6i és igy a devizaarfolyamok
valtozasanak valé kitettsége minden devizanem tekintetében mérsékelt. A Vallalat fennmaradé
devizakitettségének jelent6s része a kiilfoldi fioktelepek miikodésének rezidualis deviza kockaza-
tabal, illetve egyes sajat kockazatd, alapszer(ien kezelt befektetéseibél ered.

Az Aegon bels6 szabalyzatai értelmében torekszik a devizakitettségének minimalizalasara, tovabba
keriili devizapoziciok spekulativ céllal térténd nyitasat. Mivel a Tarsasag — részben hatékonysagi,
részben szervezeti okokb6l 8 — nem tekinti elérhet6 célnak a devizakitettségeinek teljes korii fede-

vz 2

kockazati limitet hatarozott meg.

A Villalat devizanemenkénti nyitott pozicidinak részletes vizsgalatat — negyedéves gyakorisaggal —
az Eszkoz-Forras Bizottsag (ALCO) végzi, amely emellett folyamatosan nyomon kéveti a devizapo-
ziciokat potencialisan érint6 folyamatokat, és amennyiben sziikséges, a kockazat kezelését elése-
gitd javaslatot tesz.

C.2.7 Piaci kockazati érzékenység

A Vallalat a potencialisan szignifikansként azonositott kockazatokra vonatkozéan éves gyakori-
saggal végez érzékenység- és stressz-teszt vizsgalatokat. A tablazatban a vizsgalatok eredményeit
foglaltuk 6ssze, az eredmények meger@sitik, hogy a Tarsasag piaci kockazatokkal szembeni érzé-
kenysége mérsékeltnek tekinthetd.

2016.12.31
Szavatolo toke Szavatolotoke-sziikséglet  Szolvencia hanyados
Kamatlab -1% 53292 27 688 192%
Kamatlab +1% 51523 26 781 192%
Kamatlab +2% 50382 26533 190%
Részvényarfolyam -20% 51776 26 966 192%
Devizaarfolyam -15% (HUF ertsodés) 51 857 27 116 191%

C.3 Hitelkockazat

A hitelkockazat a Tarsasagot érint6 potencialis veszteség kockazata, amely partnereink, illetve
adosaink varatlan fizetésképtelenségébdl vagy fizet6képességének romlasabél fakad. A Biztositd
elsésorban az alabbi eszkdzok kapcsan azonosithat potencialis hitel-/partnerkockazatot:®

* viszontbiztositasok

e derivativ ligyletek

e szamlapénzek

* kovetelések.
Az alabbi tablazatban foglalja 6ssze a Tarsasag fent emlitett eszkdzeibdl, illetve ligyleteibél fakado,
Standard Formula szerint szamitott kockazati kitettségét:

Partner altali nemteljesitési kockazat (millio Ft) 2016.12.31

Partner altali nemteljesitési kockazat - SCR 1734

A Biztosité a hitelkockazatait érint6 lényeges kockazatkoncentraciét nem azonositott. A fenti
eszk6zokbél fakado partnerkockazatok tilzott mértékii koncentralédasat a C.3.6 fejezetben mar
emlitett bels6 monitoring és limitrendszer segitségével menedzseli.

8 A vallalat korlatozott mértékben, de rendelkezik olyan alapszertien kezelt befektetésekkel, amelyek esetében nem valésithato
meg hatékonyan a devizapoziciok zarasa. Hasonlé megfontolasbél, a Tarsasag a kiilfoldi fioktelepeinek miikodésébél szarmazo
rezidualis devizakockazatok fedezésétél is eltekint.

9 A fenti eszk6zokon tal természetesen a hitelkockazat érinti a Vallalat kétvényportfoligjat, illetve banki partnereknél elhelye-
zett betéteit is, azonban ez utébbi eszkdzdket, valamint kockazataikat —az Sl Standard Formula logikajaval valé 6sszhangot
megtartva — a piaci kockazati fejezet kamatrés kockazati részében mutattuk be.
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C.3.1 Viszontbiztositasok

A viszontbiztositasi szerzddései seqgitségével a Tarsasag a biztositasi kockazatainak mérséklése
érdekében azok egy részét atruhazza a viszontbiztositasi partnerre. A Biztosit6 az esetleges kove-
teléseinek teljesitése kapcsan fut partnerkockazatot.

Az Aegon a partnerkockazatok mérséklése érdekében csak olyan viszontbiztositasi partnerekkel
lép kapcsolatba, amelyek minimum ,A” hitelkockazati besorolassal rendelkeznek. Az ettél elma-
radé mingsitési viszontbiztositokkal szembeni kitettség a maltbél szarmazik és mértéke minimalis.

A viszontbiztositéi kitettségiink partnereink hitelkockazati besorolasa szerinti megoszlasa
2016.12.31-én (NR-not rated, nem mingsitett):

NR
AA

(a teljes VB kitettség aranyaban, %)

C.3.2 Derivativ ligyletek

Derivativ ligyleteket a Biztositd kdzvetlen médon jelenleg kizarélag a nem forintban denominalt
befektetések devizaarfolyam kockazatanak csékkentése érdekében alkalmaz (FX forward tigyletek).
Ezen ligyletek esetében a partnereink jellemz&en hitelintézeti hatter(, a hazai pénziigyi piacon
jelentds szereplék, amelyek stabil nemzetkozi hattérrel rendelkeznek. A Biztosit6 — az altala koz-
vetleniil megkotott ligyleteken til — minimalis mértéki kitettséget azonositott egyes alapszeriien
kezelt befektetésein beliili derivativ ligyletek kapcsan, a partnerkockazat ezen ligyletek esetében is
mérsékelt.
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C.3.3 Készpénz és betét

A Biztosit6 készpénz és betét allomanya dsszesen 2 672 millié forint volt 2016 végén. A kapcsolodo
partnerkockazat mérsékelt, a Biztosit6 partnerei jellemz&en stabil, nemzetkozi hattérrel rendelkezd
pénzintézetek.

C4 Likviditasi kockazat

A likviditasi kockazat annak a kockazata, hogy a Tarsasag nem képes a sziikséges id6ben, vagy
ésszer(i koltségek mellett teljesiteni a pénziigyi kdtelezettségeit az ligyfelei, illetve egyéb partnerei
felé.

A Vallalat likviditaskezelése két szinten mikddik. A révidtava likviditastervezés a Tarsasag napi
szinti miik6déséhez sziikséges likviditast biztositja. Ezzel parhuzamosan a hosszitava likviditas-
menedzsment a Biztosit6 bejové pénzaramait (eszkozlejaratok, dijbevételek) igazitja a kotelezett-
ségeinek varhaté kifutasi szerkezetéhez.

A Biztosité likviditasi kockazatait — 6sszhangban az SlI Standard Formula megkdzelitésével — nem
t6kesziikséglet meghatarozasaval ,kezeli”, hanem belsé monitoring és limitrendszert miikddtet
mind a révid, mind a hosszitavi likviditasanak biztositasara. A Tarsasag likviditasat érinté kocka-
zatokat — a kialakitott és miikddtetett likviditaskezelési folyamatoknak készonhet6en — mérsékelt-
nek tekintjiik.

A Biztosité az eszkdzeit likviditasi tulajdonsagaik alapjan négy kiilénféle likviditasi kategériaba
sorolja be. Kiilénféle, a likviditasi helyzetet érint6 érzékenységvizsgalatok, illetve stressz tesztek
eredményei alapjan kialakitott egy belsd limitrendszer, amely a fenti kategériakra vonatkozéan
meghatarozott limitekkel biztositja a Vallalat megfeleld likviditasat bizonyos szintii krizishelyzet
esetén is. A limiteknek valé megfelelést az Eszkéz-Forras Bizottsag (ALCO) havi gyakorisaggal
vizsgalja, és sziikség esetén javaslatot tesz likviditast javito intézkedésekre.
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2016.12.31-én a Biztosit6 eszkozeinek megoszlasa azok likviditasi besorolasa alapjan

Magas likviditasi

Illikvid

Kevésbé likvid

Likvid

A Biztosit6 likviditasi stressz teszt segitségével vizsgalja a kdzéptavi (kovetkezd 2 év) likvidita-

sanak megfelel6ségét. Az alapforgatokdnyv mellett egy el6re definialt stressz szcenarié esetében
varhaté nett6 pénzaramait is modellezi, negyedéves gyakorisaggal. A rendelkezésre allé likviditas-
nak (eszkdzok, dijbevételek, stb) mind az alapforgatokényv, mind a stressz forgatokdnyv esetében

meg kell haladnia a sziikséges likviditas (karkifizetések, koltségek, stb.) mértékét, a teljes id6szak-
ra vonatkozéan.

A dijakban foglalt varhat6 nyereséget az S5.23.01.01-es tabla utolsé sorai mutatjak az alabbiak

szerint:
Jovébeli dijakban foglalt varhaté nyereség (milli6 Ft) 2016.12.31
Jbvébeli dijakban foglalt varhat6 nyereség (EPIFP) — Elet ag 52 700
Javebeli dijakban foglalt varhato nyereség (EPIFP) — Nem élet ag 4336
Jav6beli dijakban foglalt varhato nyereség teljes 6sszege (EPIFP) 57 036

A varhat6 nyereséget homogén kockazati csoportonként gy szamoljuk, hogy a legjobb becslésben a
jovébeli dijfizetéseket megsziintetjiik. Az igy kapott becslés, illetve az eredeti legjobb becslés kzti
kiildnbség mutatja, hogy jovébeli dijbevételeinkbdl varhatéan mennyi a nyereség felsé becslése.

Az élet agi szerzédéseink dijbevételében foglalt varhat6 nyereség azért ilyen magas, mert életbiztosi-
tasi szerz6déseinket az értékeléskor teljes tartamukban figyelembe kell venniink, azaz ezt a varhaté
nyereséget a mostani szerzédéseinken koriilbeliil 10 év alatt érjiik el.

Nem-életbiztositasi szerz8déseinket a Szolvencia Il elvei szerint (gy kell tekinteniink, hogy azokat a

kovetkezd évfordulénal felmondjak, azaz legfeljebb egy évre vehetjiik figyelembe a jovében befize-
tendé dijaikat.
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C.5 Miikodési kockazat

Az Aegon Biztosité tevékenysége soran — hasonléan mas vallalatokhoz — miikddési kockazatoknak
van kitéve, amely alatt az emberek, belsd folyamatok, rendszerek nem megfeleld vagy hibas miik6-
désének, illetve kiils6é tényez6k altal eldidézett veszteségek kockazatat értjik.

A m(ikodési kockazatok tekintetében a Tarsasag kockazati kitettségét mérsékeltnek tekintjiik,
kockazati profilja megitélésiink szerint megfelel a piaci atlagnak. A Biztosité a miikédési kockaza-
tokkal kapcsolatos szavatolétéke-sziikségletét a Standard Formula szerint hatarozza meg.

Miikodési kockazatok (millio Ft) 2016.12.31
Szavatolétéke-szitkséglet (SCR) 3392

Az Aegon Magyarorszag Biztositonal a miikddési kockazatok kezelésének f6 elemei a kdvetkezék:

e Mikodési kockazatfelmérés, dnértékeléses médszerrel
A Vallalat meghataroz6 miikédési kockazatainak beazonositasara az RCSA workshopos
és interjus madszert hasznalja, amely segitségével tarja fel a még be nem azonositott
kockazatokat.

e Veszteség-adatbazis épitése
A veszteség-adatbazis kialakitasa és alkalmazasa a Vallalatot ért veszteségek mérté-
kének és kériilményeinek dokumentalasa az Gjbéli bekdvetkezés elkeriilésére, a
kockazati kultdra erésitésére és a vezetdi dontéshozatal tamogatasara.

¢ Kulecskockazati mutatészamok
A kulcskockazati mutatokat a mar beazonositott kockazatok nyomon kdvethet&ségének
és az id6ben torténd beavatkozas lehet6ségének a biztositasara hasznaljuk.

C.6 Egyéb jelentds kockazatok

Az ORSA folyamat részeként a Tarsasag rendszeresen attekinti a kockazati profiljat és vizsgalja,
hogy minden lényeges kockazata megfelelden jelenik-e meg a Biztosit6 altal szamitott szavatolé-
téke-sziikségletben.

Az azonositott kockazatok egy részét nem vagy csak nehezen lehet szamszer(siteni, igy ezek
esetében legtobbszor a kockazat megfeleld kezelésére torekszik a Tarsasag. A korabban targyalt
kockazatokon til az alabbi, potencialisan jelent6s kockazatok keriiltek azonositasra:

e Stratégiai kockazatok

(izleti modell, szervezeti struktira, termék portfélid, stb.).

e Leanyvallalatok miikddésébél fakadé kockazatok
A Biztosité leanyvallalatainak tevékenységébél fakado potencialis veszteségek.

* Ajogszabalyi kérnyezet valtozasabol/megfelelésbdl fakad6 kockazatok

¢ Reputaciés kockazatok
A Biztosit6 t6kehelyzetét vagy jovedelmezséget kdzvetve érintd, ,masodlagos”
kockazat, amely barmely mas kockazati eseménybdél eredhet és a Vallalat j6 hirnevét
kedvez6tleniil érinti.
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C.7 Egyéb informaciok

MERLEGEN KivULI POZICIOK
2016 végén a Biztosito a tulajdonaban lévé Aegon Hitel Zrt. 23 milliard forint 6sszeg(i, a holland
anyavallalat (Aegon N.V.) altal biztositott refinanszirozasi hitelére vallalt garanciat. A Biztosito

altal nyGjtott garancia az Aegon N.V. felé all fenn. A Biztositonak tovabbi mérlegen kiviili pozicioi
nincsenek.

D. SZAVATOLOTOKE-MEGFELELESI ERTEKELES
D.1 Eszkozok értékelése:

Eszkdzeink értékét lényeges eszkdzosztalyonként mutatjuk be, a fizet6képesség céljabél végzett
értékelés szerinti értéket, illetve a szamviteli térvényben eldirt értéket.



Eszkozok (millio Ft)
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Szolvencia Il szerinti érték

Szamviteli térvényben el6irt érték

Goodwill (Cégérték) - -
Halasztott szerzési koltségek - 4425
Immaterialis javak - 3046
Halasztott adokdvetelések = =
Nyugdijszolgaltatasok tobblete = =
Sajat hasznalatd ingatlanok, gépek és berendezések 3542 2 885
Befektetések (az indexhez vagy befektetési
egységekhez kotott életbiztositasi szerz6désekhez 121 397 110574
kapcsolodo eszkozok kivételével)
Ingatlanok (a sajat hasznalatl ingatlanok } )
kivételével)
resvesedesahet et 875 525
Részvények 2 2
- t6zsdén jegyzett részvények = =
- t6zsdén nem jegyzett részvények 2 2
Kotvények 102 770 95 055
- Allamkétvények 99 108 91378
- Vallalati kotvények 3661 3678
- Strukturalt értékpapirok - -
- Biztositékkal fedezett értékpapirok - -
Kollektiv befektetési vallalkozasok 9809 9274
Szarmaztatott termékek 26 =
Betétek, a készpénz-egyenértékesek kivételével - -
Egyéb befektetések - -
R s st 503
Hitelek és jelzaloghitelek 483 483
Biztositasi kotvényekhez kapcsol6do hitelek 480 480
Maganszemélyeknek ny(jtott hitelek és
jelzaloghitelek 3 3
Z;sszzc;rétebljztosftési szerz6désekbdl megtérilo 27 871
Viszontbiztositasba vett biztositasi ligyletb6l ) )
szarmazo letéti kovetelések
Eéz\/tetz[s,elic:;élfs biztositaskozvetitékkel szembeni 1608 1608
Viszontbiztositasi kdvetelések 6 6
Kovetelések (kereskedési, nem biztositasi) 2179 2223
Sajat részvények (kozvetlendl birtokolt) - -
Szavatolotke-elemek vagy lehivott, de még be nem ) )
fizetett indul6t6ke tekintetében esedékes 6sszegek
Készpénz és készpénz-egyenértékesek 2673 2677
Egyéb, mashol ki nem mutatott eszkdzok 481 485
Eszkodzok dsszesen 208 373 205 313
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Az alabbi fejezetben a Biztosité minden lényeges eszkdzosztalyara vonatkozéan ismertetjiik a
fizetoképesség céljabol végzett értékeléshez, valamint a szamviteli térvény alapjan végzett értéke-
léshez alkalmazott alapokat, médszereket és legfontosabb feltevéseket.

HALASZTOTT SZERZESI KOLTSEGEK, IMMATERIALIS JAVAK

FIZETOKEPESSEG CELJIABOL VEGZETT ERTEKELES:
A fizet6képesség céljabol végzett értékelésre vonatkoz6 szabalyozas szerint a halasztott szerzési
koltségeknek és az egyéb immaterialis javaknak nincs mérlegben felvehet6 értéke.

SZAMVITELI TORVENY SZERINTI ERTEKELES:

A halasztott szerzési kdltségek a szerzési koltségek azon részét képezik, amely jév6beni jelentési
id6szakokhoz allokalhat6. A halasztott szerzési koltségekre id6szakonként amortizacio elszamola-
sa torténik. Az immaterialis javakat koltség modell alapjan értékeljiik be a szamviteli torvény
szerinti beszamoléban. A kdnyv szerinti értékiiket az értékcsokkenéssel korrigalt beszerzési
értékiik hatarozza meg.

SAJAT HASZNALATU INGATLANOK, GEPEK ES BERENDEZESEK

FIZETOKEPESSEG CELJABOL VEGZETT ERTEKELES:

Az EIOPA (Eurdpai Biztositas- és Foglalkoztatéinyugdij-hat6sag) megfelelének tartja az IAS16
szerinti atértékelési modell alkalmazasat. A sajat hasznalati ingatlanokat az atértékelési modell
szerint értékeljiik. Az Aegon Magyarorszag minden évben fliggetlen értékbecslét von be a sajat
hasznalat( ingatlanok értékelésébe, ezért a fizet6képesség céljabol végzett értékelés teljes
mértékben piaci értéken alapul.

A gépek és berendezések koltség modell alkalmazasaval vannak beértékelve, hiszen az jél tiikrozi
ezen eszk6zok valés piaci értékét.

SZAMVITELI TORVENY SZERINTI ERTEKELES:
A sajat hasznalatd ingatlanokat a koltség modell szerinti, értékcsdkkenéssel korrigalt kdnyv
szerinti értéken szerepeltetjiik.

ERTEKELESI KULONBSEG:

Eltéré értékelés kovetkeztében a fizet6képesség céljabol végzett értékelés szerinti érték és a
szamviteli térvény szerinti érték 657 mFt-tal tér el egymastol (a fizetéképesség céljabol végzett
értékelés szerinti érték magasabb). Az eltérés legfébb oka az adott eszk6z6k bekeriilési értékének
piaci értékre valo atértékelése (amelynek nyoman az elszamolt értékcsokkenésben is keletkezik
kiilénbséqg).

BEFEKTETESEK

(az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerzédésekhez kapcsolddo
eszk6zok kivételével)

FIZETOKEPESSEG CELJABOL VEGZETT ERTEKELES:

Azon pénziigyi eszkdzdket, amelyeket a biztositék IFRS szerint amortizalt koltség alapon érté-
kelnek, at kell forgatniuk valds (piaci) értékre a fizet6képességiik bemutatasa céljabol készitett
beszamoléikban, ahogy ezt az Sll direktiva 75 cikkelye kifejezetten szabalyozza. Igy tehat a valds
értéken torténd értékelés érvényesiil.

Az Sll szabalyozasban a “forgéeszkdz” fogalma nem ismert, ezért annak az IFRS-bél térténé
atvétele indokolt azon eszkozok/forrasok értékelése esetében, amelyeknél a hatralévé lejarati id6
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nem haladja meg a 12 hénapot. Ezek a rovid lejarati tételek tehat névleges értékiik szerint vannak
értékelve a fizet6képességiink bemutatasa soran.

A felhalmozott (elhatarolt) kamat a befektetések kdzott, a piaci érték részeként van kimutatva.
Kiilfoldi devizanemben nyilvantartott befektetéseink konverziéjahoz az Aegon csoport altal
meghatarozott devizaarfolyamot alkalmazzuk.

A biztositasi kotvényekhez kapcsolédoé hitelek nincsenek modellezve, igy azokat IFRS értékiik
szerint jelenitjiik meg a fizet6képességiink bemutatasa céljabél készitett beszamolénkban. Hason-
loképpen a kotvény- és egyéb kolcsonok értékvesztését a szamviteli torvény szerint értékeljik be.

A leanyvallalatokat (a stratégiai és a pénziigyi részesedéseket egyarant) korrigalt (IFRS) sajat téke
alapon értékeljiik. Az évente elvégzett értékvesztési vizsgalatok eredményeit is figyelemmel kisérjiik.

SZAMVITELI TORVENY SZERINTI ERTEKELES:

A 2000. évi C torvény (Szamviteli térvény) valasztasi lehetséget biztosit a vallalkozasoknak,
hogy befektetéseiket valds értéken vagy koltség modell alapjan értékeljék. Az Aegon Magyarorszag
Szamviteli Politikaja szerint a befektetéseket a kéltség modell alapjan értékeljiik. A térvényi
eléirasoknak megfeleléen a befektetéseket amortizalt kényv szerinti értéken mutatjuk be.

A befektetések a pénziigyi rendezés id6pontjaban keriilnek be/ki a konyveinkbe/kdnyveinkbél,
ezért a szamviteli torvény szerinti kimutatasaink eltérhetnek a fizet6képesség céljabél nyilvantar-
tott értékektdl. Az értékvesztési vizsgalatokat a mindenkor érvényes Szamviteli Politika alapjan
készitjiik, a Magyar Szamviteli térvény el6irasainak megfeleléen. Az Sll-es mérleggel val6 6ssze-
hasonlithatdsag érdekében az elhatarolt kamat és az amortizacié egyenlege (amely a Szamviteli
térvény szerinti mérlegben az elhatarolasok kzott szerepel) atsorolasra keriil a Befektetések kdzé
a fent emlitett mérlegben. Kiilféldi devizanemben nyilvantartott befektetéseink konverziéjahoz a
Magyar Nemzeti Bank altal meghatarozott devizaarfolyamot alkalmazzuk.

A kotvény- és egyéb kdlcsénok értékvesztését a Szamviteli Politika el6irasai szerint értékeljiik be
és ez megegyezik a fizet6képesség céljabal végzett értékeléssel. A Részesedéseinket kényv szerin-
ti értéken mutatjuk be. Ertékvesztési vizsgalatot legalabb évente kotelezd elvégezni a Részesedé-
sekkel 6sszefliggésben.

ERTEKELESI KULONBSEG:
Eltéré értékelés kovetkeztében a fizet6képesség céljabol végzett értékelés szerinti érték és a
szamviteli torvény szerinti érték k6zott 10.823 mFt kiilénbség van.

A kotvények esetében a nem-realizalt nyereség értéke 7.529 mFt, amely a piaci érték és a bekerii-
Lési érték kozotti kiilénbségbdl adédik. Tovabba, a mérleg-fordulénap el6tt beszerzett, de tényle-

gesen csak 2017-ben kifizetett allamkotvények 150 mFt-os egyenlege szerepel a fizet6képesség

bemutatasa céljabél készitett mérlegben, a Szamviteli térvény szerinti mérleggel ellentétben.

A fennmarado eltérés az értékvesztés szamitasara, valamint a révid lejarat kotvények amortizaciés
alapjara vonatkozo értékelési kiilonbdzetre vezethet6 vissza (35 mFt).

A Kollektiv befektetési vallalkozasok egyenlegében lathaté 546 mFt-os értékelési kiilénbozet
elsésorban a nem-realizalt nyereség miatt keletkezik (valds értékre torténd atértékelési kiilonbség és
devizaarfolyam-kiilonbség). A maradék eltérés (ami tartalmazza példaul az értékvesztéssel kap-
csolatos eltérést) 6sszege -12 mFt.
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A Részesedések esetében a fizet6képesség céljabél végzett értékelés szerinti érték és a szamviteli
torvény szerinti érték kozotti értékelési kiilonbség dsszege 2.446 mFt. Az SIl mérlegiinkben az
AFMC értéke 3.446 mFt, ami 2.446 mFt-tal magasabb a Szamviteli torvény kdnyv szerinti érté-
kénél. Ez az évvégi tobblet az AFMC targyévi eredményét tiikrozi és ez varhatéan 2017-ben egy
2.500 mFt 6sszegi osztalék formajaban kifizetésre keriil az egyediili tulajdonosnak, a Biztositonak.
A tobbi leanyvallalat 6sszesen 102 mFt-tal magasabb értéken szerepel az SIl mérlegben a
Szamviteli torvény szerinti mérleghez képest.

A Szarmaztatott termékek soron 26 mFt eltérés van, amely teljes egészében az Sll szerinti deriva-
tivakhoz kapcsolédik, hiszen a Szamviteli térvény szerinti beszamoléban ilyen tipusq, pozitiv valés
értékii eszkdzok nem szerepelnek.

KOVETELESEK (KERESKEDESI, NEM BIZTOSITASI), EGYEB (MASHOL KI NEM MUTATOTT) ESZKOZOK

FIZETOKEPESSEG CELJIABOL VEGZETT ERTEKELES:

Az Sll egyenlegek tartalmazzak az intercompany koveteléseket, a biztositasi és biztositaskozveti-
tékkel szembeni kdveteléseket, a viszontbiztositasi koveteléseket, valamint az adékdveteléseket,
a vonatkozé értékvesztések figyelembevételével. Az Egyéb, mashol ki nem mutatott eszkdzok az
aktiv id6beli elhatarolasokat (elhatarolt kéltségeket, raforditasokat) tartalmazza.

SZAMVITELI TORVENY SZERINTI ERTEKELES:
A Szamviteli térvény szerinti mérleg azonos tipusi tételeket tartalmaz ezeken a sorokon. Az Eqyéb
eszkdzok kizardlag az elhatarolasokat (elhatarolt kéltségeket, raforditasokat) tartalmazza.

ERTEKELESI KULONBSEG:
A két rendszer kozotti eltérés els6sorban a devizaban nyilvantartott eszk6zokhoz kapcsoladik.
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D.2 Biztositastechnikai tartalékok értékelése
D.2.1 Osszegzés

A biztositastechnikai tartalékainkat alapvet6en a Szolvencia Il direktivaban megfogalmazott kéve-
telmények alapjan szamoljuk, figyelembe véve a biztositasi feliigyeletek allasfoglalasait és irany-
mutatasait is. A tartalékaink a legjobb becslés és a kockazati rahagyas dsszegeként adédnak.

A biztositastechnikai tartalékok gynevezett egészben t6rténd (as a whole) szamitasat
Tarsasagunk sehol nem alkalmazza. Biztositastechnikai tartalékainkat 2016.12.31-re vonatkozéan
a kovetkezd tablazatban foglaltuk 6ssze (részletesen pedig nem-élet kotelezettségeinkre az
5.17.01.02-es, élet kotelezettségeinkre pedig az S.12.01.02-es tablaban lathatdak):

Brutto biztositastechnikai tartalékok (millic Ft) Szolvencia Il szerint  Beszamolo szerint Eltérés
Biztositastechnikai tartalékok 128 772 163 428 -34 656
Blztosu‘aste!:hnlk‘al‘t?rtalelf,ols 11 781 21 207 9426
- nem-életbiztositasi szerzodések
Biztositastechnikai tartalékok — nem-életbiztositasi
szerz6dések (az egészségbiztositasi szerzédések 10 056 21116 -11 061
kivételével)
Legjobb becslés 8310 - -
Kockazati rahagyas 1746 - -
Biztositastechnikai tartalékok — egészségbiztositasi
szerz6dések (a nem-életbiztositashoz hasonld 1725 91 1635
szerz6dések)
Legjobb becslés 1550 - -
Kockazati rahagyas 175 - -
antoilt?stechmkal tartalékok - életbiztositasi 116 991 142 221 25 230
szerzodések
Biztositastechnikai tartalékok — egészségbiztositasi
szerzdések (az életbiztositashoz hasonld -241 0 -241
szerz6dések)
Legjobb becslés -462 - -
Kockazati rahagyas 222 - -
Biztositastechnikai tartalékok — életbiztositasi
szerzdések (az eqészségbiztositasi és az indexhez
vagy befektetési egységekhez kotott élethiztositasi S 66192 R
szerzOGdések kivételével)
Legjobb becslés 52715 = =
Kockazati rahagyas 2560 = =
Biztositastechnikai tartalékok — indexhez vagy
befektetési egységekhez kotott életbiztositasi 61 957 76 029 -14 071
szerz@dések
Legjobb becslés 59813 = =

Kockazati rahagyas 2 144 = -
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A honlapunkon szintén megtalalhat6, a kdzgyiilés altal is elfogadott Beszamoléban lathatéan
magasabbak a tartalékaink, ezt alapvetden a kétfajta értékelési rendszer elvei kozti kiilonbség
okozza. A jelenleg hatalyos szamviteli rendszer szerint (ez alapjan késziil a Beszamol6) ugyanis a
jovébeni kotelezettségeink értékelésekor nem vesziink figyelembe egyes jovébeni profit-forrasokat,
illetve a tartalékok évatos médon keriilnek megképzésre. Ennek kévetkeztében a hagyomanyos
szamviteli tartalékok altalaban magasabbak a piackonzisztens (vagy ahhoz kézeli) értékelések
alapjan késziilt tartalékoknal.

A Szolvencia Il szerinti tartalékértékelésrél részletesebben lasd az alabbiakat.

D.2.2 Ertékelési modszerek
D.2.2.1 Legjobb becslés

A legjobb becslés értékét a jovbbeli pénz be- és kiaramlasok modellezésével hatarozzuk meg.

A kotelezettségek értékét determinisztikus médon szamoljuk, a nyereségrészesedéssel jaro bizto-
sitasok esetében az opcidk és garanciak értékét kiilon becsiiljik. Modelljeink havi pénzaramlasokat
becsiilnek, amit havi kockazatmentes hozamgérbe segitségével diszkontalunk. A diszkontalashoz
az EIOPA altal kozzétett kockazatmentes (és a pénzaramlas devizajanak megfelel6) éves hozam-
gbérbének az Aegon Csoport altal havi hozamgorbévé alakitott valtozatat hasznaljuk.

D.2.2.2 Kockazati rahagyas

A kockazati rahagyast ugyanazon elvek alapjan, de kiilén-kiilon szamoljuk az életbiztositasi és a
nem-életbiztositasi tevékenységekbdl ered6 kotelezettségekre. A kockazati rahagyas eqgy téke-
koltség alapl szamitas, ahol a biztositasi kotelezettségiink miatt sziikséges jovébeli szavatol6ts-
ke-sziikséglet tartasanak jelenértéken vett koltségét hatarozzuk meg. A diszkontalashoz ugyan-
azt az EIOPA altal publikalt kockazatmentes hozamgdérbét hasznaljuk, mint a biztositastechnikai
tartalékok szamitasanal is.

D.2.2.2.1 Eletbiztositasi tevékenységekbél eredd kételezettségek kockazati rahagyasa

Az életbiztositasi tevékenységekbdl eredd kitelezettségekre a kockazati rahagyas szamita-
sahoz sziikséges jovobeli teljes szavatolétoke-sziikségletet havonta becsiiljiik a kovetkezd
szavatol6tdke-sziikségletek figyelembe vételével:
* Mikddési kockazat
« Eletbiztositasi kockazat
» Egészségbiztositasi kockazat
o Eletbiztositasi tartalékolasi technikakhoz hasonléan kezelt egészségbiztositasi
kockazat
o Eletbiztositasi tartalékolasi technikaktél eltéréen kezelt egészségbiztositasi
kockazat
* Piaci kockazatok
(csak az indexhez vagy befektetési eqgységekhez kotott biztositasok esetén)
0 Részvénypiaci kockazat
o Devizaarfolyam-kockazat
o Kamatrés-kockazat
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Az életbiztositasi tevékenységekbél ered6 kotelezettségekre a kockazati rahagyas szamitasanal
az els6 szamu egyszer(isitést hasznaljuk. Meghatarozzuk a szavatolot6ke- sziikségletet az (al)
kockazati modulokra a kezd6 id6pontban és egy adott kulcsvaltozé kifutasanak segitségével
megbecsiiljiik az dsszes jovobeli t6kesziikségletet. Az életbiztositasi és az egészségbiztosita-
si kockazatok jelents részénél a kulcsvaltozé meghatarozasahoz harom évente elvégezziik a
teljes kockazati rahagyas szamitast és ez alapjan valasztjuk ki a megfeleld paramétert.

A megfeleld kulcsvaltozot alkockazatonként és agazatonként hatarozzuk meg. Néhany kifuté
termék!?® esetében még nem végeztiik el a teljes szamitast, hanem a legjobb becslést hasz-
naljuk kulcsvaltozénak. A miikddési kockazatot nem szamoljuk ki agazatonként csak egy
0sszegben és a bazis szavatolétéke-sziikséglet aranyaban osztjuk szét. A piaci kockazatok
esetében a sokkolt legjobb becslés és a sokkolt szamviteli biztositastechnikai tartalék kiilénb-
ségének kifutasaval aranyosan hatarozzuk meg a jovébeli szavatol6tdke-sziikségletet.

Az életbiztositasi tevékenységekbdl eredd kotelezettségekre a kockazati rahagyast egyben
szamitjuk ki, ami figyelembe veszi az agazatok kozotti diverzifikaciot is. Viszont a kockazati
rahagyast meghatarozzuk agazatonként is és ezek aranyaban osztjuk szét az egészben
szamolt kockazati rahagyast a biztositasi agazatokra.

D.2.2.2.2 Nem-életbiztositasi tevékenységekbdl eredd kotelezettségek kockazati rahagyasa

Az nem-életbiztositasi tevékenységekb6l eredd kotelezettségekre a kockazati rahagyas sza-
mitasahoz sziikséges jovdbeli teljes szavatolotéke-sziikségletet évente becsiiljiik a kdvetkezd
szavatol6tdke-sziikségletek figyelembe vételével:

e Miikddési kockazat

e Nem-életbiztositasi kockazat

« Eletbiztositasi kockazat

* Egészségbiztositasi kockazat

e Partner altali nemteljesitési kockazat

A nem-életbiztositasi tevékenységekbdl eredd kotelezettségekre a kockazati rahagyas szamita-
sanal szintén az els6 szamu( egyszer(isitést hasznaljuk. Meghatarozzuk a szavatol6téke-sziik-
ségletet az (al)kockazati modulokra a kezd6 id6pontban és egy adott valtozo kifutasanak se-
gitségével megbecsiiljiik az 6sszes jovébeli tékesziikségletet. A szamitasok itt egyszeriibbek,
mivel a Szolvencia Il szabalyai szerint révid szerz6déshatart feltételeziink, igy a szerz6dések
a kovetkezd évfordulén megsziinnek. Az életbiztositasi kockazatok a nem-életbiztositasi
szerz6désekbdl eredd és egészségbiztositasi kotelezettségektdl eltérd biztositasi kotelezett-
ségekhez kapcsolodé jaradékok esetén relevansak.

A nem-életbiztositasi tevékenységekbdl ered6 kotelezettségekre a kockazati rahagyast
egyben szamitjuk ki, ami figyelembe veszi az dgazatok kozotti diverzifikaciét is. Meghata-
rozzuk az egyes agazatok sziilkséges szavatolé tokéjét és ennek aranyaban osztjuk szét az
egészben szamolt kockazati rahagyast a biztositasi agazatokra.

19 Egyéb régi élet, Régi CSEB, Evgyir(i, Eletdt és Aegon unit linked biztositasok.
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D.2.3 A biztositastechnikai tartalékok értékével kapcsolatos bizonytalansag

A kockazati rahagyasban megjelenik a biztositastechnikai tartalékok értékével kapcsolatos termé-
szetes bizonytalansag, ami igy részét is képezi a biztositastechnikai tartalékoknak.

A tartalékok bizonytalansagat méri a biztositastechnikai kockazatok szavatolé t6ke sziikséglete is,
emiatt az Aegon HU magasabb t6két kivan tartani a szabalyozasban el8irthoz képest.

Az életbiztositasi szerzédéseink esetében sztochasztikus szamitasok segitségével becsiiljiik az op-
ciok és garanciak értékét, jelen esetben a technikai kamat hasznalatabél szarmazé kamatgaranciat.
Hasonl6képpen a természeti katasztrofakbal eredd karokat is sztochasztikus médszerrel becsiiljik.

A tervezési id6szakban érzékenységvizsgalatokkal és széls6séges eseményekre vonatkozé forgaté-
konyvek szerint is elemezziik a tartalékok volatilitasat. Ezek eredménye alapjan az életbiztositasi

aaaaa

a koltségek valtozasara a legérzékenyebb. A nem-életbiztositasi kdtelezettségek esetében a révid
szerzdéshatarok miatt a legnagyobb hatas a karhanyad valtozasabél adédik.

A tartalékok értékének ellen6rzésére egyéb modszereket is alkalmazunk:
e Eredményelemzés;
e az Aegon Csoport altal kidolgozott piac konzisztens szamitasok és a hozzajuk kapcsol6do
jelentések;
e kotelezettség megfelel6ségi teszt az IFRS tartalékok alapjan.

A fent emlitett szamitasokkal és jelentésekkel a kdvetkezé hatasokat vizsgaljuk:
e Afeltevések valtozasanak hatasa;
e amodellezett és a tényleges eredmény kdzotti eltérés;
¢ hozamgdrbe valtozasanak hatasa;
* amegképzett IFRS tartalék elegend6 a jov6beli kotelezettségekre.

Véleményiink szerint a biztositastechnikai tartalékaink értékével kapcsolatos bizonytalansag
mértéke nem befolyasolja Tarsasagunk fizet6képességének szintjét.
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D.2.4 Szolvencia Il médszertan vs. pénziigyi beszamolokban alkalmazott
modszerek

A szamviteli beszamol6hoz és a Szolvencia Il-es szamitasokhoz ugyanazt az adatbazist hasznaljuk
kiindulépontnak, viszont az értékelési elvek eltérnek.

Az életbiztositasok esetében a hagyomanyos, azaz a szamviteli biztositastechnikai tartalékainkat
hagyomanyos értékelési elvek szerint hatarozzuk meg. Az életbiztositasi dijtartalékot részben
prospektiv, részben retrospektiv médon, a befektetési eqgységekhez kotott biztositasok tartalékait
retrospektiv médszerrel szamoljuk. Ez az értékelés nem veszi figyelembe az 6sszes jovébeli nyere-
ségelemet és nem szamol kockazati rahagyassal. Az életbiztositasokhoz kétott nem-életbiztositasi
kiegészit6 biztositasok tartalékanak levalasztott része a Szolvencia Il esetében a nem-életbiztosi-
tashoz hasonlé egészségbiztositasi szerz6dések tartalékai kozott, mig a beépitett nem-életbiztosi-
tasi kiegészitd biztositasok tartalékanak levalasztott része az életbiztositashoz hasonlé egészség-
biztositasi szerz8dések tartalékai kdzott jelenik meg.

A nem életbiztositasi szerz6désekbdl ered6 és egészségbiztositasi kotelezettségektdl eltérd biz-
tositasi kotelezettségekhez kapcsolodé jaradékok esetében az index és diszkontrata tér el a két
értékelési modszerben. Emellett a Szolvencia ll-ben figyelembe vessziik a viszontbiztosité nemtel-
jesitési valoszinliségét is. A Szolvencia Il esetében e jaradékok tartalékai a nem egészségbiztositasi
vagy az indexhez vagy befektetési eqgységekhez kitdtt életbiztositasi szerzédések biztositastechni-
kai tartalékai kdzott jelennek meg.

A nem-életbiztositasi szerz6dések esetében a fiiggdkar-tartalék szamitasban a beszamol6ban nem
hasznalunk diszkontalast, a tételes fliggokar és a késoi karok tartaléka kiilén szerepel és a késoi
karok tartalékanak szamitasahoz hasznalt kifutasi haromszdgek tartalmazhatjak a tételes fliggé-
kar-tartalékokat is. A Szolvencia ll-ben a kifutasi haromszdgeket csak a karkifizetésekbdl allitjuk
eld. A késdi karok tartalékanak szamitasanal a beszamoléban végsé kifutasi szorzékat hasznalunk,
emellett a tételes tartalékokban lév6 6vatossagi elemek indirekt kockazati rahagyast eredményeznek.
A Szolvencia Il-ben a kockazati rahagyas direkt médon a biztositastechnikai tartalék része.

A dijtartalékok szamitasanal a pénziigyi beszamolékban nem hasznalunk diszkontalast és a meg
nem szolgalt dijak tartaléka (a pénziigyi beszamoléban szerepld dijtartalék) a szerz6dés utolso
dijel6irasanak meg nem szolgalt része, amit csékkentiink a biztositasi ad6val és bizonyos jutalék
elemekkel. A Szolvencia Il-es dijtartalék a pénzaramlasok szerz6dés hatarig (t6bbnyire a kdvetkezd
évforduldig) torténd el6rejelzésével keriil meghatarozasra. A szamitas soran figyelembe vessziik
az dsszes jovOoben varhaté dij, kar és koltség elemeket, igy a tartalék a jovébeli profitelemekkel
csokkentett. A Szolvencia Il médszertan nem ismeri a nagykarok tartalékat illetve a karingadozasi
tartalék fogalmat.
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D.2.5 Miikodési feltevések

A m(ikodési feltevéseket évente egyszer, a tervezés soran frissitjiik. A feltételezéseink maltbéli
tapasztalati adatokon alapulnak. Ha az adatok nem allnak rendelkezésre az elemzéshez sziikséges
mennyiségben vagy minéségben, szakértdi becslést alkalmazunk, illetve felhasznaljuk az arazas
soran hasznalt paramétereket. A legfontosabb feltevéseink az életbiztositasi tevékenységekbdl
eredd kotelezettségek esetén:
e Halandésagi rata
e Torlési ratak
e Koltség feltételezések
e Kezdeti koltség
e Fenntartasi kdltség
e Karrendezési kdltség
* Befektetési koltség
¢ Dijmentesitési valdszinliségek
e Részleges visszavasarlasi ratak
* Index feltételezések

A legfontosabb feltevéseink a nem-életbiztositasi tevékenységekbdl eredd kotelezettségek esetén:
e Karhanyadok
e Karkifizetések kifutasi faktorai
e Koltség feltételezések
e Kezdetijutalék
e Kezdeti koltség
e Fenntartasi jutalék
* Fenntartasi koltség
e Karrendezési kéltség
e Viszontbiztositasi dij
* Biztositasi ad6
e Torlési feltételezések

A feltevések helyességét eredményelemzés segitségével ellendrizziik, ahol a modellezett és a
tényleges eredményeket is dsszehasonlitjuk.

D.2.6 Gazdasagi feltevések

A legfontosabb gazdasagi feltevés a diszkontalashoz hasznalt kockazatmentes hozamgdorbe, amit
az EIOPA publikal minden negyedévben. A szamitasokhoz az Aegon Csoport altal el6allitott havi
hozamgdrbéket hasznaljuk, amik ugyanazzal a médszertannal késziilnek, mint az EIOPA altal
eléallitott gorbék. Minden negyedévben ellendrizziik, hogy a Csoport altal adott kockazatmentes
hozamgdrbék egyeznek-e az EIOPA altal publikalt gérbékkel. Az opcidk és garanciak becsléséhez
szintén az Aegon Csoport altal el6allitott sztochasztikus, havi hozamgérbéket hasznaljuk.

Az inflaciés feltevéseket szintén az Aegon Csoporttél kapjuk a tervezési id6szak soran, amik
0sszhangban vannak a Magyar Nemzeti Bank inflaci6s varakozasaival.
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D.2.7 Biztositastechnikai tartalékok - életbiztositasi kotelezettségek

A legjobb becslés a jovébeli pénzkiaramlasok (karkifizetés és koltség) és pénzbearamlasok
(dijbefizetés) jelenértékének kiilonbségébdl adadik:
¢ Dijbefizetés
e Karkifizetések:
* Halaleseti kifizetés
* Visszavasarlas
* Részleges visszavasarlas
e Lejarati kifizetés
* Rokkantsagi kifizetés
* Nyugdijkifizetés
e Koltségek:
e Kezdeti jutalék
e Kezdeti kdltség
e Fenntartasi jutalék
e Karrendezési kéltség
e Adminisztraciés koltség
e Befektetési koltség
e Biztositasi ad6

A feltevéseink a legjobb becslésen alapulnak és szamitasainkat homogén kockazati csoportonként
végezziik.

Jovbbeli diszkrecionalis nyereség Tarsasagunknal nincs, mivel az ligyfél részére visszaadandé tobb-
lethozam mértéke a biztositasi feltételek alapjan kotelez6en meghatarozott, ezért véleményiink
szerint nincs veszteség elnyeld képessége. Igy 6sszhangban az L2 preambulumaval és az Sli-es
direktiva rendelkezéseivel ez nem tekinthet6 jovébeni diszkrecionalis nyereségnek.

Néhany termékiinket és tartalékunkat nem modellezziik, hanem a biztositastechnikai tartalékukat
a szamviteli biztositastechnikai tartalékkal becsiiljiik. Ezen tartalékok értéke kb. 6%-at teszik ki
biztositastechnikai tartalékoknak, melynek jelentds része a fliggékar tartalékokbél adédik.

Az életbiztositasokhoz kotétt nem-életbiztositasi kiegészitk jelentds részét levalasztottuk és a
D.2.2 fejezetben talalhaté médszertannal szamoljuk. A nem levalasztott részek hatasa immateri-
alis és kifutd (par éven beliil szinte teljesen megsz(ing) portféliokhoz tartoznak. A tiszta indexhez
vagy befektetési egységekhez kotott biztositasok esetében azonnali szerz6dés hatart alkalmazunk,
azaz a jovébeli dijakat és az azokbél ered6 kotelezettségeket nem vessziik figyelembe. A beépitett
nem-élet kiegészit6 biztositasokat szintén levalasztottuk, de mivel azok csak a fészerzédéssel
egylitt mondhatdk fel, ezért hosszii szerzédés hatarral vessziik figyelembe és az (életbiztositashoz
hasonlo) egészségbiztositas agazatba soroljuk.

A modelljeink determinisztikusak, az opciék és garanciak értékét a nyereségrészesedéssel jaro biz-
tositasok esetében egy Excel modellel becsiiljiik, ahol az opciék és garanciak értéke a sztochasztikus
és determinisztikus médszerrel meghatarozott legjobb becslés kiilonbsége.

A diszkontalashoz az EIOPA altal publikalt kockazatmentes és a pénzaramlas devizajanak megfeleld
hozamgdrbét hasznaljuk.
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Tarsasagunk a kovetkezo életbiztositasi kotelezettségekkel rendelkezik:

Egészségbiztositas

Nyereségrészesedéssel jard biztositas

Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott biztositas

Egyéb életbiztositasok

Nem életbiztositasi szerz6désekbdl eredd és egészségbiztositasi kotelezettségektél eltérd
biztositasi kotelezettségekhez kapcsol6dé jaradékok

Az életbiztositasi kotelezettségek esetében a f6 biztositasi agazataink biztositastechnikai tartalé-
kanak 6sszege a kovetkezd (millié forintban):
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Nyereségrészesedéssel jard Indexhez vagy befektetési Egyéb életbiztositasok Nem-életbiztositasi

biztositas egységekhez kotott biztositas szerzgdésekbol eredo

jaradékok
@ Legjobb becslés @ Kockazati rahagyas @ Legjobb becslés @ Kockazati rahagyas

A biztositastechnikai tartalékok valtozasainak a legfontosabb okai altalanossagban az alabbiak
lehetnek:

modellvaltoztatas és korrekcié;

feltételezések valtozasa;

a kockazati rahagyas értéke 6sszességében nem valtozik csak az agazatok k6zotti megoszlasa,
mert a szavatol6tdke-sziikséglet, ami a kockazati rahagyas agazatok kézotti szétosztasanak
alapja, atrendez6dott;

kockazatmentes hozamgorbe valtozasa;

biztositasi portf6lié atrendezédése (dj szerzés, portfélio-kifutasok stb.).

Allomanyonként pedig a kévetkezd valtozasok figyelhetéek meg:

Legnagyobb allomanyunk (befektetési egységekhez kotott biztositas) tartalékait a portfélio
mogott léve befektetések piaci értéke hatarozza meg, ez a gazdasagi koriilmények valtozasa
miatt - allomanyunk névekedésének ellenére — csékkent az év soran;
Nyereségrészesedéssel jaré biztositasaink allomanya egy ideje lassan csokken, ezen alloma-
nyunkba tartozé biztositasok egy részét mar nem aruljuk;

Egyéb életbiztositasaink egy részét mas kockazatokhoz soroltuk at;

Az utolsé oszlopban a kotelez6 gépjarm(i felelésségbiztositasainkbél ered6 jaradékbiztosita-
saink vannak, ennek tartalékvaltozasa legnagyobb részt attél fiigg, hogy hany olyan baleset
tortént, mely miatt jaradékot kell fizetniink a sériilteknek.
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D.2.8 Biztositastechnikai tartalékok — nem-életbiztositasi kdtelezettségek

A nem-élet agi kotelezettségek értékelése a dij- és a kar-tartalék 6sszegébél adodik, amiket kiilén
szamolunk. A dijtartalék szamitasahoz az él6 portf6lié éves allomany dijat hasznaljuk fel, és ebbél
becsiiljiik a jov6beli pénzaramlasokat. A fligg6kar-tartalék szamitasahoz a kockazatcsoportonként
és bekdvetkezési évenként Gsszesitett karkifizetések sziikségesek (az 6sszesitett , kifutasi harom-
sz6g” az 5.19.01.21-es tablaban lathato), és ebb6l becsiiljiik a jovébeli pénzkiaramlasokat.

A feltevéseink a legjobb becslésen alapulnak és szamitasainkat homogén kockazati csoportonként
végezziik. A nem-életbiztositasi kotelezettségek szerz6déshatara rovid, altalaban a kdvetkezd
évforduldig tart. Ha a szerzédés hatara nagyon révid (par nap) vagy a szerzédés azonnal felmond-
haté a biztositastechnikai tartalékot a szamviteli biztositastechnikai tartalékkal becsiiljiik.

Modelljeink determinisztikusak. A diszkontalashoz az EIOPA altal publikalt kockazatmentes és a
pénzaramlas devizajanak megfeleld hozamgoérbét hasznaljuk.

Tarsasagunk a kovetkezd nem-életbiztositasi kotelezettségekkel rendelkezik:
e (Gyogyaszati koltségek téritésére vonatkozo biztositas
e Joévedelembiztositas
e Gépjarmi-felelésségbiztositas
* Egyéb gépjarmii-biztositas
e Tengeri-, légi és szallitasi biztositas
e Tiiz- és eqgyéb vagyoni kar biztositasa
 Altalanos felelgsségbiztositas
¢ Hitel és kezességvallalasi biztositas
e Segitségnyijtas
e Kiilénbdz6 pénziigyi veszteségek

A nem-életbiztositasi kotelezettségek esetében a harom leglényegesebb biztositasi agazatunk
biztositastechnikai tartalékanak 6sszege a kdvetkez6 (millié forintban):
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A biztositastechnikai tartalékok év kézbeni ndvekedésének legfébb oka a portfélionk névekedése.
Ezen feldil:

e A gépjarmi portfélié névekedése nem csak a dijtartalékra, hanem a kartartalékra is hatassal
volt.

e ATiiz- és egyéb vagyoni kar biztositasa agazat esetében a természeti katasztréfakbél ered6
karokat 2016-t6l kiilén kezeljiik és a legjobb becslés karhanyadat sztochasztikus médszerrel
hatarozzuk meg. Ez a médositas novelte a varhaté jovébeli kifizetések nagysagat a dijtartalék
esetében.

* Az egyéb gépjarmii-biztositas agazat esetében az aktiv viszontbiztositasbél eredd kdtelezett-
ségeink is ndvekedtek.

D.2.9 Kiigazitasok és atmeneti lehet6ségek alkalmazasa
Tarsasagunk nem alkalmaz sem illeszkedési kiigazitast, sem volatilitasi kiigazitast.

Tarsasagunk nem alkalmazza az atmeneti kockazatmentes hozamgorbét és az atmeneti levonast
sem.

D.2.10 Aviszontbiztositasi szerz6désekbdl és kiilonleges céla gazdasagi
egységektdl eredd megtériilések

A legnagyobb kockazatunk, aminek mérséklésére a viszontbiztositas iranyul, a természeti katasztréfa.
A viszontbiztositék és a Szolvencia Il standard modellje alapjan is a viszontbiztositasi fedezetiink
megfeleld.

A nem-életbiztositasi aktivitas esetében a viszontbiztositasi szerzédésekbdl és kiildnleges céli
gazdasagi egységektdl ered6 megtériilések egyiitt szamolédnak a biztositastechnikai tartalékok-
kal. A feltevéseink tartalmazzak a viszontbiztositasokkal kapcsolatos feltételezéseket is. A kdvet-
kezd elveket alkalmazzuk:

¢ A nem-életbiztositasokbél eredd jaradékok esetében a megtériilési aranyokat partnerenként
hatarozzuk meg.

e Akartartalékok legjobb becslése esetében a viszontbiztositasi szerzédésekbél eredé meg-
tériiléseket nem vessziik figyelembe, mert (gy gondoljuk, hogy ha bekévetkezne egy olyan
esemény, amib6l viszontbiztositasi megtériilésre szamitunk, akkor arrél a tartalékszamitas
pillanataban a kar nagysaga miatt informaciéval rendelkeziink és nem csak a vb-megtériilés-
ben, hanem a brutté kartartalékban is figyelembe vennénk manudlis tartalékkorrekcié segit-
ségével.

e Adijtartalékok legjobb becslése esetén teszteltiik a megtériilésbél eredd partnerkockazat
hatasat, és megallapitottuk, hogy az érték immaterialis, igy a hatast a tartalékban nem
vessziik figyelembe.

Az életbiztositasi aktivitas esetében a viszontbiztositasokbdl eredé megtériilések értéke immate-
ridlis és a viszontbiztositasi szamviteli biztositastechnikai tartalékokkal becsiiljiik. Csak a fligg6kar
tartalékok esetében vessziik figyelembe a viszontbiztositas hatasat.
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D.2.11 Lényeges valtozasok a biztositastechnikai tartalékok szamitasa soran

hasznalt feltevésekben

A miikodési feltételezéseket az Aegon Csoportban egységesen a tervezési folyamatban frissitjiik és
a 3. negyedéves szamitasok soran hasznaljuk elséként az Uj feltevéseket. Ugyanez igaz az inflaciés
feltevésekre is. Negyedévente csak a kockazatmentes hozamgdorbét és a részvénypiaci kockazat
szamitasahoz hasznalt szimmetrikus kiigazitast cseréljiik. 2016-ban a legnagyobb hatasa a kolt-
ség-feltételezés valtozasanak volt, ami kb. 1%-kal csokkentette a biztositastechnikai tartalékaink
értékét. Osszességében a feltevések valtozasanak hatasa a biztositastechnikai tartalékok értéké-
re nem jelentds. A biztositasi kotelezettségeink értéke 0.6%-kal csokkent (a nem-életbiztositasi
szerz6déseink tartaléka 2.6%-kal n6tt, mig az életbiztositasi szerzédéseink tartaléka 1.1%-kal

csokkent).

D.3 Egyéb kotelezettségek értékelése

Az egyéb kotelezettségek értékét lényeges osztalyonként mutatjuk be, a fizet6képesség céljabol
végzett értékelés szerint, illetve a szamviteli térvényben elirtaknak megfelel6en.

Kotelezettségek (millio Ft) Szolvencia Il szerinti érték

Szamviteli torvényben el6irt érték

Fligg6 kotelezettségek =

Biztositastechnikai tartalékokon kivili tartalékok 732 732
Nyugdijszolgaltatasi kotelezettségek = =
Viszontbiztositokkal szembeni letéti kdtelezettségek = =
Halasztott ad6kotelezettség 2618 =
Szarmaztatott termékek 1 0
Hitelintézetekkel szemben fennallé kételezettségek - -
Pénziigyi kotelezettségek a hitelintézetekkel . )
szemben fennalld kotelezettségeken kiviil

Eéztzjl;tstsgszngEtOS|ta5kozvet|tokkel szembeni 3782 3784
Viszonthiztositasi kotelezettségek 79 79
Kotelezettségek (kereskedési, nem biztositasi) 2 535 2222
Alarendelt kotelezettségek - -
Egyéb, mashol nem kimutatott kdtelezettségek 3514 3467
Kotelezettségek 13 260 10 285

(Biztositastechnikai tartalékon kiviili) dsszesen

Az alabbiakban minden egyes lényeges osztalyra vonatkozdan bemutatjuk és részletezziik a
Biztosito (a biztositastechnikai tartalékon kiviili) eqyéb kotelezettségekeinek a fizet6képesség
céljabél végzett értékelés szerinti, valamint a szamviteli torvény szerinti értékét, az értékelésiikh6z

hasznalt alapokat, médszereket és legfontosabb feltevéseket.
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FUGGO KOTELEZETTSEGEK

FIZETOKEPESSEG CELJABOL VEGZETT ERTEKELES:

A fizet6képesség céljabol végzett értékelésre vonatkoz6 szabalyozas szerint a fliggd kotelezettsé-
gek azok a jelentds fiiggd kotelezettségek, amelyeket kotelezettségként kell elszamolni.

A kotelezettségek értékelése az ,IAS 37 Céltartalékok, fliggé kotelezettségek és fliggd kovetelések”
standard el6irasait koveti, mindemellett a fligg6 kotelezettségek esetében az kockazatmentes
alapkamat-rata hasznalataval. Az IFRS-ben alkalmazott 50 szazalékos valészin(iségi kiiszobot
figyelmen kiviil kell hagyni Sll-ben. Igy abban az esetben is, ha a valésziniiség 50% alatti, a fiiggd
kotelezettségeket az Sl mérlegben be kell mutatni (kivéve ha nem materialisak).

SZAMVITELI TORVENY SZERINTI ERTEKELES:
IFRS szerint fligg6 kotelezettségként mutatjuk ki a valészinlisithetd eseményeket. A szamviteli
torvény szerinti mérlegben ilyen események nem szerepelnek.

BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKON KiVULI TARTALEKOK

FIZETOKEPESSEG CELJABOL VEGZETT ERTEKELES:

A fizet6képesség céljabol végzett értékelés alapjan a tartalékot valés értéken kell bemutatni.

A (cél)tartalékot transzfer ar alapon értékeljiik, a varhato kotelezettségek 100% -os valdsziniiségével
(az esemény bekdvetkezésének valésziniisége) anélkiil, hogy feliilvizsgalnak az IFRS feltevését,
miszerint az 6sszes jelenlegi tartalék felhasznalasra fog kerilni.

SZAMVITELI TORVENY SZERINTI ERTEKELES:

A céltartalék szamviteli torvény szerinti értékelése a (valdsziniiséggel silyozott) legjobb becslésen
alapul, kockazati kiilénbdzet nélkiil (mivel ebben az esetben nincsenek aktuariusi/ ,biztositastech-
nikai"” kockazatok).

HALASZTOTT ADOKOTELEZETTSEG

FIZETOKEPESSEG CELJABOL VEGZETT ERTEKELES:

Szolvencia ll-ben a halasztott adékdvetelések és adokotelezettségek a Szolvencia Il szerinti mér-
legben szerepl6 eszkdzok és kotelezettségek kdnyv szerinti értéke és a biztosité Tarsasag helyi
ad6zasi szabalyai szerint eldallitott adomérleg szerinti értéke kozti idészaki eltérésen alapszanak.

A halasztott ad6é szerepelhet mint eszkdz vagy kotelezettség a Szolvencia Il mérlegben a netté
poziciotél fliggden, vagyis aszerint van kimutatva eszkdzként vagy kotelezettségként, hogy a
halasztott adékdvetelés vagy a halasztott adokdtelezettség a nagyobb (jellemzéen a halasztott
adokotelezettséq).

A halasztott ad6 elszamolasat a tényleges Tarsasagi ad6kulcs alapjan szamitjuk ki. Az elhatarolt
veszteségre halasztott ad6kovetelést kell elszamolni, ha jovébeli felhasznalasa a tervek alapjan
valészinlisithet6. Az id6szaki eltérésekbdl és elhatarolt veszteségekbdl szarmazé halasztott ad6
értékvesztését a mérleg-fordulénapon feliil kell vizsgalni.

SZAMVITELI TORVENY SZERINTI ERTEKELES:
A szamviteli térvény szerinti mérlegben nincs sem halasztott adékdvetelés, sem halasztott
adokotelezettség.
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KOTELEZETTSEGEK (KERESKEDESI, NEM BIZTOSITASI)

FIZETOKEPESSEG CELJABOL VEGZETT ERTEKELES:

Az Sl mérleg tartalmazza a vallalatcsoporton beliili kdtelezettségeket, a tarsadalombiztositasi és
egyéb addkdtelezettségeket, valamint az egyéb kotelezettségeket. A mérleg fordulénapja utan tel-
jestlt allamkotvény vasarlas a Szolvencia Il mérlegben szerepel (150 m Ft). A fizetend6 osztalék és
a leanyvallalati tékeemelések nem szerepelnek a kotelezettségek kdzott az SIl mérlegben, ezeket
a Varhaté osztalékok, kifizetések és dijak soron szerepeltetjiik az atértékelési tartalék meghataro-
zasakor a rendelkezésre all6 szavatolé téke szamitasaban.

SZAMVITELI TORVENY SZERINTI ERTEKELES:

A szamviteli torvény szerinti mérlegben ezen a soron lényegében hasonlé adatok szerepelnek, mint
az Sll mérlegben. A két rendszer kozotti értékelési eltérések a lezaratlan (athizodo) befektetés
vasarlasi tranzakciébél, konszolidacios tételekbél, valamint az arfolyam-differenciakbél erednek.

EGYEB, MASHOL NEM KIMUTATOTT KOTELEZETTSEGEK

FIZETOKEPESSEG CELJABOL VEGZETT ERTEKELES:
A fizet6képesség céljabol végzett értékelés Egyéb, mashol nem kimutatott kételezettségek
mérlegsora kizarélag passziv id6beli elhatarolasokat tartalmaz.

SZAMVITELI TORVENY SZERINTI ERTEKELES:
A szamviteli térvény szerinti értékelés kizarélag passziv idébeli elhatarolasokat tartalmaz.

D.4 Alternativ értékelési modszerek

D.4.1 Befektetési, ingatlan- és magantdke-alapok

Az alapok piaci értéke legjobb kozelitésének a nettd eszkdzértéket tekintjiik.

D.4.2 Strukturalt kétvények

A strukturalt kdtvények értékelésének feliilvizsgalata naponta torténik. A piaci értéknek azt az
arat tekintjiik, amelyen a kdtvények kibocsatéja hajlandé visszavasarolni az értékpapirokat.
D.4.3 Szarmaztatott eszkdzok

A tézsdén kiviili szarmaztatott pénziigyi eszkdzok piaci értéke az a becsiilt 6sszeg, amely harmadik
féltél befolyna ezen ligyletek lezarasa esetén. Ezen szarmaztatott eszk6zok értékelése a jovobeli
pénzaramlasok becsiilt nagysagan, valamint a Magyar Nemzeti Bank, az Allamadéssag Kezel
Kozpont Zrt. illetve kiilsé aradat-szolgaltaték altal kozzétett informaciékon alapul.

D.4.4 Kotvénykolcson és egyéb hitelek

A biztositasi kotvényekhez kapcsolédé hitelek és az egyéb kolcsondk nincsenek modellezve, igy
azokat IFRS értékiik szerint jelenitjiik meg a fizet6képességiink bemutatasa céljabol készitett
beszamolénkban.

A kdtvény- és egyéb kolcsondk értékvesztését a Szamviteli Térvénynek megfeleléen a Szamviteli
Politika el@irasai szerint értékeljiik be és ez megegyezik a fizet6képesség céljabol végzett értékeléssel.

D.5 Egyéb informaciok

Nincsenek egyéb lényeges informaciok.
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E. TOKEKEZELES
E.1 Szavatolo toke

E.1.1 Uzleti tervezés

A Biztosité j6 likviditasi helyzetének fenntartasa érdekében folyamatosan figyeli és tervezi jovébeli
bevételeit és kifizetéseit. A tervezési folyamat soran a magyar cégcsoportra vonatkozéan egységes
tervezési elveket, feladatokat, hatarid6ket alkalmaz a vallalat. A tervek IFRS szamviteli rendszer
szerint késziilnek, a jovedelmez6ségi tervek esetében termékvonal bontasban. Ezenkiviil 2015.
0szét6l mar Solvency Il. tervet is készit a Biztosité.

A targyévet kovetd évrol részletes, mig a kovetkezd 2 évrél nagy-vonald stratégiai terv késziil.

A stratégiat, ill. (izleti tervet évente aktualizalja a Biztositd, amelynek soran gordiil6 tervezési
modszertant hasznal, azaz a tervezési id6horizont minden tervezési ciklusban egy évvel tolédik
elébbre. Kiilonféle tervvaltozatok is késziilnek a kiilsé kdrnyezet varhaté valtozasai (alacsony
gazdasagi ndvekedés, magas inflaciés kornyezet, alacsony hozam), valamint sajat kockazati
értékelések (magas karkifizetés) alapjan. A stratégiai dontéseket meghatarozé nagyobb projektek
esetében kiilon is késziilnek szcenarié-elemzések.

Az lizleti terv folyamatos visszamérése havonta, negyedévente megtorténik, errél a vezetés a vezetdi
informacids jelentésekben kap tajékoztatast. Ezen kiviil a révid tavi (adott évre vonatkozd) terv
negyedévente aktualizalasra keriil prognézis formajaban.

A Tarsasag a hazai pénziigyi és biztositasi piac fejlédésével 6sszhangban a kovetkezd években is
fenn kivanja tartani piaci aktivitasat.

Aegon Vallalatcsoport célja, hogy segitsen az embereknek egy életen at tartd pénziigyi biztonsag
elérésében. Stratégiai célja, hogy értékes, és megbizhatd partnere legyen ligyfeleinknek. Tekintettel
az doreged6 népességre, ez a cél fontosabb, mint valaha.
A stratégia kulcsfontossagu elemei valtozatlanok: lojalis ligyfelek, kivalé miikodés, hozzaérto
alkalmazottak és optimalis portféli6.
kdvetkezd stratégiai célokat hatarozta meg:
e Magyarorszag legjobban ligyfélorientalt biztositdja kivan lenni;
¢ Eleget kivan tenni a valtoz6 jogszabalyoknak;
e Tovabbra is hatékony biztosité kivan lenni a csokkend kéltséghanyad és a kockazatvallalasi
tevékenysége javitasa révén;
¢ A magyar nyugdijbiztositasi piacon vezetd szerepet kivan elérni, és a lakasbiztositasi piacon
erdsiteni kivanja vezetd szerepét;
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Tovabbra is kiemelt célja a Biztositonak az ligyfélkozponti miikddés. Szélesiteni kivanja tigyfeleinek
nydjtott szolgaltatasok korét 4j termékek fejlesztésével.

A jov6ben is nagy hangsilyt helyez az j szerzések novelése mellett a meglévé ligyfeleinek védelmére.
E célok elérése érdekében megkiilonboztetett figyelmet fordit a szolgaltatasok szinvonalara, az
ligyfelek bizalmanak megé&rzésére, elégedettségiik tovabbi ndvelésére.

A szabalyozasi koérnyezet vonatkozasaban alapvet6 valtozas volt 2016-ban, hogy a biztositasi
szektorban 2016. januar 1-t6l teljes koriien hatalyba lépett és alkalmazandéva valt az Sll rendszer,
amelyet az Aegon Magyarorszag Biztosit6 sikeresen bevezetett.

2016 a kihivasok éve volt az életbiztositasok teriiletén, a 2017-t6l életbe Lépé etikus életbiztositasi
koncepciéra val6 felkésziilés miatt. Az Gj rezsim fokozott fogyasztokdzpontlsaga egybeesik
az Aegon egyik f6 stratégiai célkitiizésével az iigyfélkdzpontisag erfsitésével.

A Biztosité tovabbra is kiemelt feladatként kezeli, a friss szabalyokra valé felkésziilést és megfe-
lelést, mint pl. a KID (Key Information Document), és az Eurdpai Parlament altal megszavazott, és
2018-tdl hatalyba lép6 altalanos adatvédelmi rendelet (GRDM).

A szabalyozasi és a tulajdonosi elvarasokkal 6sszhangban tovabbra is kiemelt figyelmet szentel
a vallalati miikddési kockazatok feltarasara, kezelésére és csokkentésére, valamint a pénziigyi
biztonsagra.
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E.1.2 Szavatol6 téke

A jelentési id6szak végi és eleji szavatolo téke mindségét illetéen a legfontosabb megallapitas,
hogy minden téke-elem a legmagasabb min6éségi kateg6riaba, a korlatlan 1. szintbe tartozik, az
alabbi tablazat szerint:

2016

1. szint
1.szint (korlatozott),

millio Ft Osszesen o istlan)  IIL2.és3.
szint

Alapvet6 szavatolé

toke

Térzsrészvénytoke 6 374 6 374 0

Atorzsrészvénytbkéhez

kapcsolodo 5471 5471 0

t6ketartalék

Atértékelési tartalék 42 496 42 496 0

Alarendelt

kotelezettségek 0 v v

A felligyeleti hatésag

alta% JovahagyoFt ) 0 0 0

egyéb szavatol6ttke-

elemek

Alapvetd szavatolé

toke, kiigazitas eldtt S S o

A pénzigyi

intézményekben és

hitelintézetekben 1723 1723 0

fennallé részesedések
miatti levonasok

Osszes alapvet6
szavatolo téke a 52618 52618 0
levonasok utan

Kiegészit szavatolod
t6ke

Rendelkezésre allé

szavatolé téke 52618 52618 0

Szavatolé

téke Bsszesen

(szavatolottke- 52618 52618 0
szilkségletnek valé

megfeleléshez)

Szavatolotoke-

o 27 210 27 210 0
szikséglet

A figyelembe vehetd
szavatolo toke és

a szavatolotdke-
sziikséglet aranya

193,4%

A jelentési id6szak alatt az alabbi 2 tételnél kdvetkezett be jelentds valtozas:
1. atértékelési tartalék (8,5 mdFt)
2. részesedések miatti levonas (6,3 mdFt)
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ATERTEKELESI TARTALEK:

Az atértékelési tartalékon beliil az lizleti tevékenység eredményét tiikrz6 eszkdzok kotelezettsé-
geket meghalad6 tébblete, valamint a varhat6 osztalékok, kifizetések és dijak 6sszege valtozott a
jelentési idészak alatt.

Az Egyéb alapvetd szavatolotéke-elemek (befizetett térzsrészvénytéke és az ahhoz kapcsolédo
t6ketartalék) 6sszege nem valtozott.

millio Ft 2016

Atértékelési tartalék

Az eszkozdk kotelezettségeket meghaladé tobblete 66 341
Sajat részvények (kozvetlendl és kozvetve birtokolt) 0
Varhat6 osztalékok, kifizetések és dijak 12 000
Egyéb alapvet6 szavatolotke-elemek 11 845
A korlatozott szavatolottke-elemeknek megfeleld kiigazitas 0
Atértékelési tartalék 42 496

Az eszkdzok kotelezettségeket meghaladé tobblete 2016-ban az alabbiak miatt emelkedett:
o eszkdzok értékének csokkenése (a befektetések névekedését a nem-biztositastechnikai
kovetelések [koztiik repo] cstkkenése ellensilyozta), illetve
¢ forrasok értékének csokkenése (biztositastechnikai tartalékok csokkenése, illetve a
csOkkentett Tarsasagi adékulcs miatt bekdvetkezett halasztott adokotelezettségek
csokkenése miatt).
Tovabbi részletes informacio talalhat6 az eszkdzok és kotelezettségek elemzését tartalmazo
V. fejezetben (Fizetéképesség céljabol végzett értékelés).

A varhato osztalékok, kifizetések és dijak 6sszege is csokkent 2016-ban. A jelentési id6szakra vo-
natkozé zaréegyenleg 12 mdFt fizetendd osztalékot és felt6késitést tartalmaz, az alabbiak szerint:
e 12 mdFt fizetend6 osztalék a Biztosito tulajdonosai részére,
e 1 mdFt Aegon Magyarorszag Hitel Zrt. részére téke juttatas,
¢ 1 mdFt Aegon Magyarorszag Lakastakarékpénztar Zrt. részére téke juttatas,
* 0,5 mdFt Aegon Magyarorszag Pénztarszolgaltat6 Zrt. részére toke juttatas, és
e 2,5 mdFt kapott osztalék az AEGON Magyarorszag Befektetési Alapkezel6 Zrt-t6l.

RESZESEDESEK MIATTI LEVONAS:

Az alapvet6 szavatolo t6kébél levonasra keriilnek a pénziigyi intézményekben és hitelintézetekben
fennallo részesedések meghatarozott része, a Bizottsag (EU) 2015/35 Felhatalmazason alapuld
rendelet 68. cikkének el&irasai szerint.

2016-ban a pénziigyi intézményekben és hitelintézetekben fennallé részesedések 8.357,3 m Ft-os
értékének azon része, amely meghaladja az eszkdzok kotelezettségeket meghalad6 tébblet 10%-at
(azaz 6.634,1 mFt-ot), tehat 1.723,2 mFt levonasra keriilt az Alapvetd szavatolé t6kébél (2015/35
Rendelet, 68 (2) cikk).

A 2015/35 Rendelet 68 (2) cikk csak részleges levonasi kitelezettséget ir el§ arra az esetre, amikor
a részesedések értéke egyenként nem, de egyiittesen meghaladja az eszkdzok kitelezettségeket
meghaladé tobblet 10%-at, amelyet 2016-t6l alkalmaz a Biztosit6.
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E.1.3 A szavatol6 t6ke figyelembe vehetd dsszege

Kiegészit6é szavatolo téke hianyaban az Aegon Magyarorszag szamara Rendelkezésre all6 szavatolé
téke megegyezik a levonasok utani ésszes alapvet6 szavatolé téke 6sszegével.

Miutan a szavatol6tdke-sziikségletnek valé megfelelés szempontjabél rendelkezésre allé szavatolé
téke - minGségét tekintve - teljes egészében az 1. szint (korlatlan) kategériaba tartozik, azaz sem-
milyen korlat ala nem esik, a szavatolétéke-sziikségletnek valé megfeleléshez figyelembe vehet6
szavatolé t6ke (R0540) megegyezik a szavatolotéke-szitkségletnek valé megfelelés szempontjabél
rendelkezésre allé szavatold téke 6sszegével (RO500).

millio Ft 2016

Rendelkezésre allé és figyelembe veheto szavatolo toke

A szavatol6-t6keszikségletnek valé megfelelés szempontjabol
s oy 52618
rendelkezésre allé szavatol6 téke

A szavatol6 tékesziikségletnek valé megfeleléshez figyelembe vehetd 57618
szavatolo t6ke 6sszesen

E.1.4 Minimalis tékesziikséglet fedezése

Kiegészit6 szavatold téke hianyaban az Aegon Magyarorszag szamara Rendelkezésre all6 szavatold
t6ke megegyezik a levonasok utani 6sszes alapvet6 szavatold téke dsszegével.

Miutan a minimalis tékesziikségletnek valé megfelelés szempontjabél rendelkezésre all6 szavatolod
t6ke — minGségét tekintve - teljes egészében az 1. szint (korlatlan) kategdriaba tartozik, azaz sem-
milyen korlat alda nem esik, a minimalis t6kesziikségletnek valé megfeleléshez figyelembe vehetd
szavatold t6ke (R0O550) megegyezik a minimalis t6kesziikségletnek valé megfelelés szempontjabal
rendelkezésre all6 szavatolo téke 6sszegével (RO510)

millio Ft 2016

Rendelkezésre allé és figyelembe vehet6 szavatolo toke

A minimalis t6kesziikségletnek valé megfelelés szempontjabél
P i 52618
rendelkezésre allé szavatol6 téke

A minimalis t6kesziikségletnek valé megfeleléshez figyelembe vehet6 52618
szavatolé téke tsszesen

E.1.5 Sajat t6ke és eszkdzdk forrasokat meghalad6 tébblete

Az Aegon Magyarorszag magyar pénziigyi beszamoléiban szerepld sajat toke és az eszkdzok
forrasokat meghaladé, fizet6képesség céljabal torténé szamitas szerinti tobblete kdzoétti kiilonbseé-
gek tekintetében iranyadé informacidkat tartalmaz a fentebb talalhaté V. fejezet (Fizetéképesség
céljabol végzett értékelés), valamint a VI.1.b. fejezet (Szavatolo téke elemzése, azon beliil is az
Atértékelési tartalékra vonatkozo kozzététel)

A magyar szamviteli szabalyok szerinti sajat toke és a fizet6képesség céljabol szamolt szavatold
téke leginkabb a technikai tartalékok eltérd értékelése miatt térnek el egymastél
(lasd D.2.4 fejezetet).
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E.1.6 Atmeneti rendelkezés hatalya ala esd, illetve eqyéb tékeelemek

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. szolvencia Il-es mérlegében szerepld szavatol6ts-
kének nincsen olyan része, amely az atmeneti rendelkezés ala esik

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. szolvencia Il-es mérlegében szerepld szavatol6ts-
kének nincsen olyan része, amely kiegészit6 szavatold t6ke elem kategériaba tartozik.

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. szolvencia Il-es mérlegében szerepld szavatolé-
tékének nincsen olyan része, amely rendelkezésre allasat és atruhazhatésagat tekintve jelentés
korlatozas ala esik.

E.2 Szavatolotoke-sziikséglet és minimalis tokesziikséglet

E.2.1 Szavatolétdke-sziikséglet

A szavatolot6ke-sziikségletet Tarsasagunk standard formulaval szamolja, (részleges) belsé modellt
nem alkalmaz.

A t6kesziikséglet meghatarozasa soran sem egyszer(isitést, sem biztositdspecifikus paramétereket
nem hasznalunk.

A minimalis szavatol6tdke-sziikségletiink a linearis minimalis szavatol6tdke-sziikségletiinkbél
adodik, amit a torvény altal meghatarozott paraméterek szintén a térvényben adott szazalékainak
osszegeként adodik. A nem-életbiztositasi és viszontbiztositasi kotelezettségekre vonatkozo linearis
formula komponens szamitasahoz a kovetkez6 adatokra van sziikség:

e akockazati rahagyas nélkiili viszontbiztositasi szempontbél nett6 biztositastechnikai tartalékok
értéke a nem-életbiztositasi és viszontbiztositasi kdtelezettségekre

e azutdbbi 12 hénapban a nem-életbiztositasi és viszontbiztositasi kotelezettségekre eldirt
dijak a viszontbiztositasi szerz6dések fizetendd dijainak levonasat kévetben

Az életbiztositasi és viszontbiztositasi kdtelezettségekre vonatkoz6 linearis formula komponens
szamitasahoz a kévetkez§ adatokra van sziikség:

* akockazati rahagyas nélkiili viszontbiztositasi szempontbél netté biztositastechnikai tartalé-
kok a nyereségrészesedéssel jar6 életbiztositasi kotelezettségek garantalt szolgaltatasaival
kapcsolatban

¢ akockazati rahagyas nélkiili viszontbiztositasi szempontbél nettd biztositastechnikai tar-
talékok a nyereségrészesedéssel jaré életbiztositasi kotelezettségekre vonatkoz6 jovébeli
diszkrecionalis nyereségrészesedésekkel kapcsolatosan

¢ akockazati rahagyas nélkiili viszontbiztositasi szempontbél nettd biztositastechnikai tarta-
lékok az indexalt vagy befektetési eqységhez kotott életbiztositasi kotelezettségekre és az
ilyen biztositasi kotelezettségekhez kapcsolddoé viszontbiztositasi kotelezettségekre vonat-
kozéan

¢ akockazati rahagyas nélkiili viszontbiztositasi szempontbél netté biztositastechnikai tarta-
lékok minden egyéb életbiztositasi kdtelezettségekre és viszontbiztositasi kotelezettségekre
vonatkozéan

* teljes kockaztatott t6ke minden egyes, életbiztositasi vagy viszontbiztositasi kotelezettség-
gel jar6 szerz6désre vonatkozdan
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A jelenleqi jelentési id6szak végére vonatkozéan Tarsasagunk szavatolétke-sziikségleteit kocka-
zati modulonként az alabbi abraban foglaltuk 6ssze, az 6sszetételt pontosan az 5.25.01.21-es
kozzétételi tablaban mutatjuk be:

2016 Q4
50000
40000 —
-~
30000 '
20000
10000
0
Nem- Eletbiztositasi Piaci Egészség-  Partner altali Diverzifikacio  Mikodési Halasztott
életbiztositasi biztositasi nemteljesités utan adok miatti

kiigazitassal

Az immaterialis javakkal kapcsolatos kockazat tékesziikséglete O, mivel az Sll-es mérlegiinkben
nem szerepeltetiink immaterialis javakat.

Nem szamolunk a biztositastechnikai tartalékok veszteségelnyel6 képessége miatti kiigazitassal,
mert Tarsasagunknal nincs jév6beli diszkrecionalis nyereség, mivel az ligyfél részére visszaadando
tobblethozam mértéke a biztositasi feltételek alapjan kotelez6en meghatarozott, ezért vélemé-
nylink szerint nincs veszteség elnyeld képessége.

A szavatol6téke-sziikségletiink 27,2 milliard forintra emelkedésének f6 oka, hogy a Tarsasagi adé
19%-r6l 9%-ra csokkent, aminek hatasara a halasztott adok veszteségelnyeld képessége miatti
kiigazitas lecsdkkent.

Legnagyobb kockazatunk — a nem-életbiztositasi kockazat — tékesziikséglete stabilan 20 milliard
forint, ennek nagy része a jovdben esetlegesen bekdvetkezé katasztréfa karokb6l ered, mely karok
talzott kiugré megndvekedése ellen viszontbiztositasaink védenek.

Az életbiztositasi kockazat szavatol6téke-sziikséglete a feltevések valtozasa és a portfélionk
atstrukturalédasa kdvetkeztében emelkedett.

2016 folyaman pontositottuk a dijak Szolvencia |l agazatok szerinti megbontasat, aminek
kdvetkeztében a Gyogyaszati koltségek téritésére vonatkozé biztositas és a Jovedelembiztositas
agazatok dijai megndvekedtek, ami magasabb szavatol6tdke-sziikségletet eredményez az egész-
ségbiztositasi kockazati modulban és alacsonyabbat a nem-életbiztositasi kockazati modulban.

A nem-életbiztositasi kockazati modulban a csdkkenést ellensdlyozta a portfélionk névekedésébdl
eredd tobblet szavatoldt6ke-sziikséglet.
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A piaci kockazat szavatol6téke-sziikségletének csokkenése a kdvetkezd okokra vezethet6 vissza:

* Az attekintés elvének hasznalatat kiterjesztettiik a befektetési egységekhez kotétt biztosi-
tasainkra, amivel csdkkent a részvénypiaci kockazati részmodul szavatolétéke-sziikséglete,
mert el6z6 évvégén minden befektetési eqységekhez kotott biztositasaink tartalékai mogott
lévd részvényeket 2-es tipusa részvénykitettségként kezeltiink, de most mar a tébbletinfor-
macioknak készonhetben at tudtunk sorolni értékpapirokat az 1-es tipusu részvénykitettség-
be, aminek alacsonyabb a szavatol6téke-sziikséglete.

e A kamatrés-kockazati részmodul szavatolét6ke-sziikséglete szintén kisebb, mivel az e kocka-
zati modulba tartozé papirjaink kitettsége csokkent és a magyar allampapirok hitelmingségi
besorolasa javult, ami szintén alacsonyabb t6kesziikségletet eredményez.

e A piaci kockazatkoncentracios részmodul t6kesziikséglete is csokkent, mivel a részesedések
torvényileg meghatarozott része (2015/35 Bizottsagi rendelet 68.cikke) levonhatd, és a
levont részre nem kell szavatoldtdke-sziikségletet képezni.

A partner altali nemteljesitési kockazat értékének névekedésének oka, hogy a jovébeni varhato
katasztr6fakra fedezetet vallalé viszontbiztositasi partnereink egy részének alacsonyabb
hitelmin6ségi besorolasa van, mint a korabbi egyetlen partneriinknek.

E.2.2 Minimalis tékesziikséglet
A minimalis t6kesziikségletet a Rendelet és a Bit el8irasai szerint hatarozzuk meg. A jelenlegi

jelentési id6szak végére vonatkozdan Tarsasagunk minimalis t6kesziikségletét az alabbi tablazatban
foglaltuk 6ssze:

A teljes minimalis tékesziikséglet (MCR) kiszamitasa (millio Ft) 2016 Q4
Linearis MCR 8 154
Szavatolotéke-sziikséglet (SCR) 27 210
MCR felsé korlatja 12 244
MCR alsé korlatja 6 802
Kombinalt MCR 8 154
MCR abszolat alsé korlatja 2290
Minimalis tokesziikséglet 8 154

A minimalis t6kesziikségletiink a linearis minimalis t6kesziikséglettel egyezik meg, mivel

a szavatolotéke-sziikséglettél fiiggs alsé (az SCR 25%-a) és felsd (az SCR 45%-a) korlat kozé esik,
és meghaladja a torvényileg meghatarozott abszolit alsé korlatot is. A minimalis t6kesziikséglet
évkdzben megfigyelhetd névekedése szintén a dijaink agazatokra térténd pontosabb allokacidja
miatt kovetkezett be.
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2009/138/EK iranyelv 74. cikkével 6sszhangban azon biztositéknak, amelyek életbiztositasi

és nem-életbiztositasi tevékenységeiket egyidejlileg folytathatjak, meg kell hataroznia egy elvi
életagi és eqgy elvi nem-életagi minimalis t6kesziikségletet is. Az elvi tevékenységenkénti minima-
lis tokesziikségleteket a jelenlegi jelentési id6szak végére vonatkozéan a kovetkezd tablazatban
mutatjuk be:

Nem 2 A P

sletbi P Eletbiztositasi

Nem-életbiztositasi és életbiztositasi elvi minimalis eletbi2tosttasl tevékenységek
tékesziikséglet (MCR) kiszamitasa (millio Ft) tevékenységek

2016 Q4 2016 Q4

Elvi linearis MCR 5540 2614

ELV|’szavatolotoke—;uksegle/t ? tobbl'e’ttoke—szukseglet nélkal 18 486 8723

(az éves vagy legutobbi szamitas alapjan)

Elvi MCR felsd korlatja 8319 3 925

Elvi MCR als6 korlatja 4622 2181

Elvi kombinalt MCR 5540 2614

Az elvi MCR abszoldt als6 korlatja 1145 1145

Elvi MCR 5540 2614

Az elvi minimalis t6kesziikségletiink tevékenységenként megbontva is az elvi linedris minimalis
tékesziikséglettel egyezik meg, az allomany-valtozasoknak megfeleléen élet agban kicsit
csokkent, nem-élet agban pedig nétt.

E.3 Azidotartam-alapi részvénypiaci kockazati részmodul hasznalata a
szavatolotoke-sziikséglet szamitasa soran

Tarsasagunk nem hasznalja az id6tartam-alapu részvénypiaci kockazati részmodult a szavatoloté-
ke-sziikséglet szamitasa soran.

E.4 A standard formula és az alkalmazott belsd modellek kozotti eltérések:
Tarsasagunk nem hasznal belsé modellt.

E.5 A minimalis tékesziikséglet és a szavatolotoke-sziikséglet nem teljesiilése
Ahogy E.1.4 és E.2.2 fejezetekben bemutattuk, 8,1 milliard Ft minimalis t6kesziikségletiink
fedezésére 52,6 milliard Ft t6ke all rendelkezésre, mely teljes egészében figyelembe vehetd is,
igy vallalkozasunknal nincs sz6 meg nem felelésrél, helyreallitasra nem volt, és el6relathatéan

nem lesz sziikség.

Szavatol6 t6ke feltoltottségiink is csaknem kétszeres (193%), igy e szempontb6l sem volt sziikség
semmilyen intézkedésre.



Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt.

E.6 Egyéb informaciok

Tekintettel arra, hogy az Aegon Magyarorszag Biztosit6 a Rendszerszinten Fontos Biztositonak
(Systemically Important Insurer - Sll) mingsitett Aegon Csoport tagja az alabbi nyilatkozatot
tessziik (a csoportfeliigyelet elvarasa miatt angolul):

G-SlI designation

On November 3, 2015, Aegon Group was first designated by the Financial Stability Board (FSB) as
a Global Systemically Important Insurer (G-SII), based on an assessment methodology developed
by the International Association of Insurance Supervisors (IAIS). The FSB annually reviews the G-SlI
designation and Aegon Group continues to be designated at the time of publication of the Solvency
and Financial Condition Report. The Aegon Hungary Composite Insurance Company provides data
to support its Global Parent Aegon N.V. and therefore it is subject to enhanced group supervision.

As a result of the G-SlI designation, Aegon Group is subject to an additional layer of direct supervi-
sion at Group level. Aegon has put a specific G-SII governance structure in place to ensure the G-SlI
requirements are met. Within 12 months of a G-SII designation, G-SlIs are required to develop a
liquidity risk management plan, a systemic risk management plan and an ex-ante recovery plan.

In accordance with these requirements, Aegon Group submitted these plans to DNB and to the G-SlI
crisis management group (CMG), which was established for Aegon Group. CMG is required: to estab-
lish a crisis management group (within 6 months of G-Sll designation); to enter into a cross-border
cooperation agreement; to develop a resolution plan based on a resolution strategy

(within 18 months); and to undertake a resolvability assessment (within 24 months).

As of 2016, G-SlIs have calculated and reported a Basic Capital Requirement (BCR) and Higher Loss
Absorbing Capacity (HLA) on a confidential basis pursuant to IAIS guidelines. Furthermore, the IAIS
is, at the time of publication of Aegon’s 2016 SFCR, consulting on an International Capital Stand-
ard (ICS), with the plan being to adopt ICS Version 1.0 for confidential reporting in mid-2017.



Kozzétételi jelentés

ROVIDITESEK:

Aegon HU Aegon Magyarorszag Vallalatcsoport
Aegon CEE Aegon Central and Eastern Europe Region - régiés kozpont

AFMC Aegon Magyarorszag Befektetési Alapkezel6

AHU Aegon HU

CRO Chief Risk Officer, Vezet6 vallalati kockazatkezeld
CEO Chief Executive Officer, Els6 szamui vezet6

CIA Certified Internal Auditor — Okleveles Belsd Ellen&r
RCC (az Aegon HU) Kockazatkezelési Bizottsag(a)

EF Economic Framework, Gazdasagi tékemodell

ERC Economic Required Capital, Gazdasagi tékesziikséglet

MCV Market Consistent Value, Piackonzisztens érték



