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Kupola Mindsitett Fogyasztobarat Otthonbiztositas

Altalanos feltételek

A Kupola Minésitett Fogyasztobarat Otthonbiztositas (roviden:
Kupola) jelen Altalinos és Kiilonos feltételek szerint jon létre

az Aegon Magyarorszig Altalanos Biztositd Zrt. (tovibbiakban:
Biztositd), valamint barmely természetes személy (tovabbiakban:
Szerz8d8) kozott. Ennek alapjan a Biztosito koteles a szerz8désben
meghatarozott kockazatra fedezetet nyGjtani, és a kockazatviselés
kezdetét kovetSen bekdvetkezd biztositasi esemény esetén a
szerz8désben meghatirozott szolgaltatast teljesiteni, a Szerz8d8 pedig
biztositasi dij fizetésére koteles.

A Biztosito szolgaltatisa a Biztositott karinak a jelen szerzGdésben
meghatirozott médon és mértékben torténd megtéritésében
(karbiztositas) vagy a szerzGdésben meghatirozott dsszeg
megfizetésében (Osszegbiztositas) all.

A szerz8dés nyelve magyar.
Jelen feltételek egyben tigyféltdjékoztatiasnak is mindsiilnek.

A feltételekben nem rendezett kérdésekben a mindenkor
hatalyos magyar jogszabalyok, igy kiilondsen a Polgari
Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény, (tovabbiakban:
Ptk.) rendelkezései iranyadok.

I. BIZTOSITO, SZERZODO, BIZTOSITOTT,
ZALOGKOTELEZETT, ZALOGJOGOSULT

1. Biztositd

1.1. A Biztosité az Aegon Magyarorszig Altalinos Biztositd
Zartkortien mikodd részvénytarsasag (rovid neve: Aegon
Magyarorszag Zrt.). A Biztosit6 az 1016/1986. (IV.17.) MT
szam hatirozattal megalapitott Allami Biztosité altalanos
jogutddja, amely az 1989. évi XIII. torvény alapjan
1990. jalius 1. napjan alakult at gazdasagi tarsasagga,
és 2016. junius 1. napjatol a Magyar Nemzeti Bank
H-EN-II-120/2016 szamu hatarozatban foglalt j
tevékenységi engedéllyel miikodik.

A tarsasagot a FGvarosi Torvényszék Cégbirdsaga a -10-01
041365 szam alatt tartja nyilvan.

A tarsasag addszama: 10389395-4-44
A tarsasig székhelye: 1091 Budapest, Ulléi Gt 1.

1.2. A Biztositd iigyfélszolgalatinak elérhet3sége
Telefonszam: (+36) 1-477-4800
Elektronikus elérhet§ség: www.aegon.hu/irjonnekunk

Budapesti Kézponti Ugyfélszolgilati Iroda cime:
1091 Budapest, UllGi Gt 1.

Az értékesitési pontok listdja megtekinthet$ a honlapon
(www.aegon.hu/ugyintezes/ertekesitesi-pontok-html).

1.3. A Biztositd koteles évente jelentést kdzzétenni
fizet8képességérdl és pénziigyi helyzetérdl. A jelentés
kotelezd tartalma a Biztosité honlapjan (www.aegon.hu)
tekinthetd meg.
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1.4.

1.5.

1.5.1.

A Biztosité feliigyeletét a Magyar Nemzeti Bank
(1013 Budapest, Krisztina krt. 55.) 1atja el.

Panaszkezelés

A Biztositd biztositja, hogy az tigyfél és a fogyasztoi
érdekképviseleti szervek (a tovabbiakban egylitt e pont
alkalmazasiban: tigyfél) a Biztosito, a megbizasibol eljard
tigynok, vagy — adott termék kapcsan — az altala megbizott
kiegészitd biztositaskozvetitdi tevékenységet végzs személy
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztisara vonatkozo
panaszat szOban vagy irasban az alibbiakban foglaltak szerint
kozolhesse.

A biztositd ,,Panaszkezelési szabdlyzata” elérhetd és
megtekinthetd tigyfélszolgalati irodikban, illetve a
biztositd honlapjan: https://www.aegon.hu/ugyintezes/
panaszkezelesi-szabalyzat.html

A Panaszok bejelentésére biztositott lehetSségek

Szébeli panasz személyesen vagy telefonon tehetd:
a) személyesen: valamennyi, az tigyfelek szamara nyitva
all6 helyiségben
Kozponti Ugyfélszolgdlati Iroda
Székhely: 1091 Budapest UllSi at 1.

Levelezési cim: Aegon Magyarorszag
Altalanos Biztosito Zrt.,
Panasz és kiemelt tigykezelési csoport,
9401 Sopron, Pf. 22

hétfd, kedd, szerda és péntek 8.00—-16.00,
cstitortok 8.00—-20.00

Nyitvatartas:

Ertékesitési pontok

Cim lista: https://www.aegon.hu/ugyintezes/
ertekesitesi-pontok.html, a linken

feltiintetett nyitvatartasi idében.

b) telefonon: (+36) 1-477-4800, kuilfoldrdl is hivhatd
telefonszamon, cstitortokon 7.00 és 19.00 6ra kozott,

a hét tobbi munkanapjan 8.00 és 16.00 6ra kozott.

[rasbeli panasz az aldbbi csatorndkon tehetd:

a) személyesen vagy mas altal, az tigyfélforgalom szimara
nyitva all6 helyiségben atadott irat Gtjan;
Kozponti Ugyfélszolgdlati Iroda
Székhely: 1091 Budapest, Ulléi Gt 1.

Levelezési cim: Aegon Magyarorszag
Altalanos Biztosité Zrt.,
Panasz ¢és kiemelt tigykezelési csoport,
9401 Sopron, Pf. 22

hétts, kedd, szerda és péntek 8.00-16.00,
cstitortok 8.00-20.00

Nyitvatartas:

Ertékesitési pontok

Cim lista: https://www.aegon.hu/ugyintezes/
ertekesitesi-pontok.html, a linken

feltlintetett nyitvatartasi id6ben.
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1.5.2.

15.2.1.

b) postai Giton Aegon Magyarorszig Altalanos Biztositd Zrt.,
Panasz és kiemelt tigykezelési csoport, 9401 Sopron, Pf. 22,

c) telefaxon: (+36) 1-476-5791,

d) elektronikus Gton a https://www.aegon.hu/ugyintezes/
online-panaszbejelentes.html linken online, vagy a
https://www.aegon.hu/ugyintezes/panaszbejelentes.html
elhelyezett panaszbejelentdn vagy a panasz@aegon.hu
e-mail cimen.

e) Adatkezelési tigyekben elektronikusan a
https://www.aegon.hu/adatbiztonsag oldalon vagy
/adatvedelem(@aegon.hu e-mail cimen.

Jogorvoslati forumok

A panasz teljes vagy részleges elutasitisa vagy a panasz
kivizsgalasara elSirt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé
eredménytelen eltelte esetén az ligyfél az alabbi jogorvoslati
férumokhoz fordulhat.

A fogyasztonak mindsiild iigyfelek részére nyitva allé
jogorvoslati lehetdségek

Az tigyfél a szerzGdés 1étrejottével, érvényességével,
joghatasaival és megsziinésével, tovabba szerz8désszegéssel
¢és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén a Pénzligyi
Békéltetd Testiilethez, vagy a polgari perrendtartas szabalyai
szerint birdsighoz fordulhat.

Pénziigyi Békéltets Testiilet
Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Ugyfélszolgalat cime: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

E-mail cim:

ugyfelszolgalat@mnb.hu

Levelezési cim: Pénziigyi Békéltets Testiilet

1525 Budapest, Pf. 172

Telefon: (+36) 80-203-776, (+36) 1-489-9700

Bévebben a www.mnb.hu/bekeltetes honlapon kaphat
tijékoztatast.

A Biztosité kotelezettséget vallal tovabba arra, hogy a Kupola
termék vonatkozasiban a Pénziigyi Békéltetd Testiilet
(tovabbiakban: PBT) jogszabalyok szerinti eljarasanak,
egyezség hianyaban az ilyen eljarasban hozott hatarozatnak
alaveti magat.

A Biztosité vallalja, hogy amennyiben az tigyfél a PBT-hez
fordul, az &sszeg Biztosito altal nem vitatott részét a PBT
eljarasatol, annak id&tartamatdl fuggetlentil megtériti az
ugyfél részére.

Birosag
Az tigytél panaszanak a Biztositdhoz torténd benytjtisat

kovetden jogorvoslatért az tigyre hatiskorrel és illetékességgel
rendelkez8 birésighoz fordulhat (www.birosag.hu).

A fogyasztd a Biztositd magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztisira vonatkozéan — a Magyar Nemzeti Bankrodl sz6016
2013. évi CXXXIX. torvény alapjan — a fogyasztovédelmi
rendelkezések megsértése (vagy annak vélelmezése) esetén,
fogyasztovédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet a
Magyar Nemzeti Banknal.

15.2.2.

Magyar Nemzeti Bank

Székhely: Magyar Nemzeti Bank

1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Ugyfélszolgalat cime: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.
Pénziigyi fogyasztovédelem e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank

1534 Budapest BKKP Pf. 777

Telefon: (+36) 80-203-776

Bévebben a www.mnb.hu/fogyasztovedelem honlapon
kaphat tajékoztatast.

A fogyasztonak mindsild tigyfél a Pénziigyi Békéltets
Testiilet, illetve a Fogyasztovédelmi eljaras alapjaul szolgald
,Kérelem” nyomtatvany megktildését igényelheti.

Az igénylés mdbdja:

panasz@aegon.hu

(+36) 1-477-4800

e postai Gton: 9401 Sopron, Pf. 22

e e-mailen:
e telefonon:

A Biztosité a nyomtatvanyt igazolhaté médon,
koltségmentesen az tigyfél kérésének megfelelGen e-mailen
vagy postai uton kiildi ki. A Biztosité a nyomtatvanyokat
elérhet8vé teszi a honlapjan, a www.aegon.hu weboldalon és
az tigyfelek szamara nyitva all6 helyiségeiben is.

A Biztosito adatkezelését érintd panaszok esetén nyitva allé
jogorvoslati lehetdségek

A Biztosité adatkezelése ellen panaszt nyqjthat be az
adatvedelem@aegon.hu elérhetdségen, vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaci6 Szabadsag Hatdsagnal,

tovabba birésighoz fordulhat. Adatvédelmi panasz esetén,
amennyiben az {igyfél a Biztosité adatkezeléssel Gsszefliggd
panaszra adott valaszaval nem ért egyet, 30 napon beliil
birdésaghoz (a pert az érintett — valasztasa szerint — a lakéhelye
vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék eldtt is
megindithatja), illetve ha a panasz adatkezeléssel Gsszefliggd
tijékoztatds, helyesbités, zarolas vagy torlés Biztositd altali
megtagadasival fligg Ossze, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatosaghoz is fordulhat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9

Bévebben a www.naih.hu honlapon kaphat tijékoztatast.

Szerz3dd

A biztositasi szerzGdést az kotheti meg (Szerz8d4), aki
valamely vagyoni vagy személyhez f(iz8d6 jogviszony alapjin
a biztositasi esemény bekovetkezésének elkertilésében
érdekelt; vagy aki a szerzGdést az érdekelt személy javara kot
meg. Az e rendelkezés ellenére kotott szerzGdés semmis.

A SzerzGdS teszi a biztositasi ajanlatot és a szerz8dés létrejotte
esetén a dijfizetést teljesiti. A Biztositd jognyilatkozatainak
cimzettje a Szerz8dd, tovabba a Szerz6ds jogosult és koteles
a biztositassal kapcsolatos nyilatkozatok megtételére, eltérd
Biztositott(ak) esetén azok tijékoztatasara.

A Kupola SzerzddGje kizardlag fogyasztd lehet, azaz olyan
természetes személy, aki nem szakmai, tizleti tevékenysége,
vagy foglalkozasa korében jar el a Kupola szerzdés
megkotése soran.
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3.1.

3.2

Biztositott személyek

Ingatlan biztositasa tekintetében Biztositott lehet az ajanlaton/
kétvényen Biztositottként név szerint feltiintetett természetes
személy (tulajdonos, haszonélvezd, ingatlanbérls).

A tulajdonos/haszonélvezd tarsak tulajdoni/haszonélvezeti
hinyaduk aranyaban vilnak biztositotta.

Ingbsigok biztositasa tekintetében Biztositott lehet:
a) az ingatlan Biztositottja (3.1 pont),

b) amennyiben a szerz3dés ingatlanbiztositist nem tartalmaz,
Ggy az ajanlaton/kotvényen név szerint feltiintetett
természetes személy,

¢) amennyiben a kockazatviselés helyéil szolgald ingatlant
tulajdonként jelolték meg, az ingatlan és/vagy ingdsagok
kétvényen név szerint feltiintetett Biztositottjanak a
biztositasi esemény idSpontjaban a kockazatviselés helyén
é18 kozeli hozzatartozoi és hozzatartozdi (Ptk. 8:1.§"),
akiknek a biztositasi esemény idSpontjdban lakcimkartya
szerinti allandé vagy tartézkodasi cime az ajanlaton és
a kotvényen feltlintetett kockazatviselési cim,

d) amennyiben a kockazatviselés helyétil szolgil6 ingatlant
bérleményként jelolték meg, az ingdsagok kotvényen név
szerint feltiintetett Biztositottjaval a biztositasi esemény
idSépontjaban a kockazatviselés helyén egytitt €16 kozeli
hozzatartoz6i és hozzatartozoi.

Zalogkotelezett

Az a személy (jelen feltételek vonatkozasaban a szerzGdésben
biztositott ingatlan tulajdonosa) aki az adds teljesitésének
biztositékaként meghatarozott jogot biztosit a tulajdonat
képez zilogtargyon (jelen szerz6dés vonatkozasiban a
szerzGdésben biztositott ingatlan) és vallalja, hogy

a jogszabalyban meghatarozott feltételekkel tiri, hogy

a zalogjogosult (hitelez8) a kovetelését a zilogjoga alapjan
kielégitse.

Zalogjogosult

Az a természetes személy vagy jogi személy, akinek javara a
zdlogjog alapitasa torténik, akinek kovetelését a biztositott
ingatlanon a zalogjog biztositja.

Belépés a szerzdésbe

Amennyiben a szerz8dést nem a Biztositott kototte,

a Biztositott a Biztositohoz intézett irdsbeli nyilatkozattal

a szerz8désbe beléphet; a belépéshez a Biztositd hozzijarulisa
nem, de értesitése sziikséges. A belépéssel a Szerz3d§ felet
terheld kotelezettségek és jogosultsagok Osszessége

a Biztositottra szall at.

Amennyiben a Biztositott belép a szerz&désbe, tgy a folyd
biztositasi iddszakban esedékes dijakért a Biztositott a Szerz8dd
féllel egyetemlegesen felelds, de koteles a szerz8désbe belépd
Biztositott a Szerz8dének a szerz&désre forditott koltségeit

— ide értve a biztositasi dijat is — megtériteni.

Kézeli hozzatartozénak mindsiil a hazastars, az egyenesagbeli
rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek,
az 6rokbefogadd-, a mostoha- és a nevelGszilS és a testvér.
Hozzatartozénak mindsiil a kozeli hozzatartozod, az élettars,
az egyenesagbeli rokon hizastirsa, a hizastirs egyenesigbeli
rokona és testvére, és a testvér hazastarsa.
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A BIZTOSITASI SZERZODES MEGKOTESE

A Kupola szerz8dés 1étrejottének feltétele, hogy a Szerz6d8
ajanlatot tegyen az ingatlan és/vagy az ingdsagok
vagyontargyainak az elemi karokra és az alapkockazatokra
(Kiilonos feltételek V1. pont) vonatkozd biztositasara.

A szerzGdés irasban, elektronikus Giton johet létre.

A Biztosité az elektronikus Gton torténd szerz8déskotés
specialis szabalyairdl a jognyilatkozat megtételéhez a Biztositd
altal javasolt eszkoz hasznilatba vételekor tdjékoztatja a
Szerz8dét.

Elektronikus Gton irdsban jon 1étre a szerz8dés, ha a szerz8dés
tartalma a megvaltoztatas kizartsiga mellett visszaidézhet§ és
a jognyilatkozatot tevSk személye, tovabba a jognyilatkozat
tartalma és azok megtételének idSpontja azonosithatd

(Ptk. 6:7 § (3) bek.).

A felek irasbeli szerz6déskotésnek tekintik az alairds nélkiil
megkotott szerz8dést, ha a felek azt olyan informatikai,
adatbiztonsagi szempontbdl védett elektronikus rendszerben
hozzik 1étre, amely alkalmas a tartalom jognyilatkozat
megtételét kovetd megvaltoztathatatlansiginak szavatolasa
mellett a tartalom id8korlat nélkili visszaidézhetGségére,

a nyilatkozattétel idépontjanak és a nyilatkozattevdk
személyének azonositasara.

A Biztosité alapértelmezettként biztositja a teljeskord
papirmentes kommunikacidt, azonban a Szerz6ds kérésére
lehet8séget biztosit az ettSl vald eltérésre.

A szerz&dés megkotését kovetSen a Biztositd a szerz8dés
létrejottétdl vagy elutasitasatol szamitott 6t munkanapon
beliil igazolhat6 és azonosithaté modon értesiti a Szerz6dét
a biztositasi szerz8dés 1étrejottérdl vagy elutasitisardl.

A Szerz3do a szerz8dés létrejottérdl vald tajékoztatas
kézhezvételétdl szamitott tizennégy napon beliil

a szerz8dést — indoklas nélkiil — felmondhatja.

Felmondas esetén a szerz8dés a Szerz3d4§ irasbeli felmondasanak
(Altalanos feltételek TV6. pont) Biztositohoz torténd
beérkezésének napjat kovets nap 0.00 6rdjatdl sziinik meg.

A kockizatviselés kezdete (Altalinos feltételek I11.1. pont)
és a szerz8dés megszlinésének napja kozti idGtartamra a dij
a Biztositot megilleti.

A Biztositd az ajanlat elfogadisa esetén a Szerz6dd
részére kiallija és elkiildi a biztositasi fedezetet igazold
dokumentumot (tovabbiakban: kétvény).

Amennyiben a kotvény eltér a Szerz3d4 fél
ajanlatatol, és az eltérést a Szerz8ds fél a kotvény
kézhezvételét kovetSen késedelem nélkiil nem
kifogasolja, gy a szerz8dés a kotvény szerinti
tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés 1ényeges
eltérésekre akkor alkalmazhat6, ha a Biztositd az eltérésre a
Szerz6dd fél figyelmét a kotvény kiadasakor irasban felhivta.
Ha a felhivas elmarad, a szerz8dés az ajanlat tartalmanak
megfelelGen jon létre.

A Szerz8d§ az ajanlatihoz annak megtételétdl szamitott
tizendt napig kétve marad.



10.

11.

12.

12.1.

12.2.

A szerz6dés akkor is 1étrejon, ha a Biztosito az ajanlatra annak
beérkezésétSl szamitott tizendt napon beliil nem nyilatkozik,
feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo,
jogszabalyban eldirt tijékoztatas birtokaban a Biztositd altal
rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfelel6en
tették.

A szerz8dés az ajanlatnak a Biztositd részére tortént atadasa

elteltét kovets napon jon létre.

A Biztositoé kockazat-elbirilasra nyitva all6 idStartama

(15 nap) az ajanlattétel napjatdl kezd8dik. Elektronikus
feliileten tett ajanlat azon a napon mindsiil beérkezettnek,
amikor a Biztositd szamara hozzatérhetvé valik.

Amennyiben a 15 napos kockizat-elbiralasi id§ alatt a biztositasi
esemény bekovetkezik, Ggy az ajanlatot a Biztositd csak
abban az esetben utasithatja vissza, ha ennek lehetSségére az
ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten felhivta, és az igényelt
biztositasi fedezet jellege vagy a kockazatviselés koriilményei
alapjan nyilvanvald, hogy az ajanlat elfogadasihoz a kockazat
egyedi elbirilasa sziikséges.

Amennyiben a Biztositd az ajanlatot a fentiekben
meghatarozott hataridén beliil visszautasitja, az ezen
id8szak alatt bekovetkezett karokért helytallni nem
tartozik, a befizetett biztositasi dijat az ajanlat visszautasitisa
esetén a dontést kovetd 15 napon beliil a Biztositd
kamatmentesen visszafizeti. A dij esetleges hataridén tali
visszafizetése a Biztosité kockazatvallalisait nem befolyasolja.

Az ajanlat esetleges elutasitasat a Biztositd nem koteles indokolni.
A Biztosito a létre nem jott biztositasi szerz&déssel kapcsolatos
személyes adatokat a Bit. 143. § (1) bekezdésében kapott
felhatalmazas alapjan addig kezelheti, ameddig a szerz8dés
létrejottének meghitisulasival kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Biztositd szerz6désmodositasi és felmondasi joga.

Amennyiben a Biztositd kifejezett nyilatkozata nélkiil
létrejott szerzGdés 1ényeges kérdésben eltér a Biztositd
altalanos szerz8dési feltételétdl, tgy a Biztositd a szerzGdés
létrejottétdl szamitott tizendt napon belil javasolhatja a
Szerz6ddének, hogy a szerz8dést az altalanos szerzédési
feltételeknek megfeleléen modositsak. Ha a Szerz8d§ a
javaslatot nem fogadja el, vagy arra tizenot napon beliil nem
valaszol, a Biztosité az elutasitastdl vagy a modositod javaslat
Szerz8d§ altali kézhezvételétdl szamitott tizendt napon beliil
a szerz8dést harminc napra irisban felmondhatja.

Amennyiben a Biztositd a szerz8déskotés utan szerez
tudomast a szerz8dést érint§ lényeges koriilményekrdl
vagy azok valtozasardl, és ezek a koriilmények

a biztositasi kockazat jelent8s novekedését
eredményezik, a tudomasszerzéstdl szamitott

tizendt napon beliil javaslatot tehet a szerz3dés
modositasara, vagy a szerz3dést harminc napra
irasban felmondhatja.

Ha a Szerz8d3 a mddositd javaslatot nem fogadja el,
vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott tizenot
napon beliil nem valaszol, a szerz8dés a mddositd
javaslat k6zl1ését8l szamitott harmincadik napon
megsziinik, amennyiben a Biztositd erre a kovetkezményre

12.3.

2.1.

a modositd javaslat megtételekor a Szerz3dd fél
figyelmeét felhivta.

Amennyiben a szerz8dés egyidejlileg tobb vagyontirgyra
vagy személyre vonatkozik, és a biztositasi kockizat jelentds
megndvekedése ezek koziil csak egyesekkel Gsszefliggésben
mertil fel, a Biztosité 12.2. pontban meghatirozott jogait a
tobbi vagyontirgy vonatkozisiban nem gyakorolhatja.

A KOCKAZATVISELES KEZDETE

A Biztosito kockazatviselésének kezdete — amennyiben
a felek eltéréen nem allapodnak meg — az ajanlattételt
(I1.8.1. pont) kovets nap 0.00 6érdja.

A Kiilonos feltételek V.1.10. pontja az arvizre vonatkozdan
varakozasi id&t hatéroz meg. Arviz biztositasi
esemény bekovetkezésével 6sszefiiggs igényekre

a Biztosit6 a szerz3dés megkotését kovetd tizenotodik
(15) naptdl vallal helytallasi kotelezettséget.

A varakozasi id6n beliil bek6vetkezd biztositasi
eseményre a Biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra

a karokra, amelyeknek a kovetkezményei a III.1-2.
pont szerinti kockazatviselés kezdetekor a biztositott
épiileteken, épitményeken, illetve az egyéb biztositott
vagyontargyakon mar felismerhetGek voltak. A Biztosito
csak azon karok megtéritésére vallal kotelezettséget,
amelyek a kockazatviselés megkezdése utan, a
szerz8dés hatalya alatt kovetkeztek be fiiggetleniil
attdl, hogy a Biztositd a szerz3dés megkotésekor mar
meglévl karosodast ismerte vagy sem.

A BIZTOSITASI SZERZODES TARTAMA,
A BIZTOSITASI EVFORDULO ES A BIZTOSITASI IDOSZAK

A biztositas hatarozott, egyéves (1 év) tartamra
jon létre. A biztositasi év elsG napja a szerz8dés
kockazatviselési kezdete hénapjanak els6 napja.

Az egyéves hatarozott tartam lejartakor a biztositasi
szerz8dés automatikusan, a felek kiilon jognyilatkozata
nélkiil 1étrejon a kovetkezd biztositasi évre, kivéve,

ha a Szerz8d§ vagy a Biztositd a biztositasi év végét
legalabb 30 nappal megel3z38en irasban nyilatkozik
(Altalanos feltételek IV.6. pont), hogy nem kivanja

a szerz8dést jabb egy évre megujitani. A nyilatkozatnak
a cimzetthez legkésGbb a biztositasi év vége eldtti
harmincadik (30) napig kell megérkeznie.

A szerz6dés megsziintetése vonatkozhat a szerz3dés
egészére (alapcsomag+tkiegészitGk) vagy csak barmely
kiegészitOre. Az alapcsomag a kiegészitGk fenntartasa
mellett nem sziintethetd meg, az alapcsomag
megsziintetésére iranyuld jognyilatkozat a teljes
szerz8dést (alapcsomag és kiegészitGk) megsziinteti.

Amennyiben a Szerz8d4 vagy a Biztosito a biztositasi év
végét legalabb 30 nappal megel8z8en irdsban kozli, hogy

a szerzGdést nem kivanja meggjitani (VI.2. pont), Ggy az a
biztositasi év utolsé napjanak 24. 6rijakor maradékjog nélkiil
megsziinik.
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Amennyiben a Biztositd a szerz8dést nem kivanja megujitani,
a szerz8dés megsziintetésére vonatkozod tdjékoztatasat irasban
(postai) Gton is megkiildi a Szerz8dd részére.

A Szerz3d6 jogosult a szerzGdést 30 napos felmondasi
idGvel a naptari negyedévek végére is felmondani.

Ebben az esetben a szerz8dés a Szerz8d§ altal megjelolt
naptari negyedév utolsé napjanak 24. érdjakor megszlinik.

Amennyiben a Szerz8d§ a biztositasi év végétdl szamitott
30 napon belul® (IV.2. pont), illetve a naptiri negyedév
végétSl szamitott 30 napon belil (IV.4. pont) mondja fel
a szerz8dést, a felmondas a kovetkezd naptari negyedév
végével lesz esedékes, amelyrdl a Biztosito a Szerz8dét
irasban (postai, illetve az e-mail cimmel rendelkezd
tgyfeleket elektronikus Gton egyarant) tijékoztatja.

A szerzGdés megsziintetésére vonatkozé jognyilatkozat
kizarblag irasban tehetd. A felmondas tekintetében irdsbelinek
mindsiilnek az alabbi esetek:

a) A szerz8d§ sajat Online Ugyfélszolglati fidkjan keresztiil
tett nyilatkozata.

b) A szerz8dS e-mailben a www.aegon.hu/irjonnekunk
feltileten keresztil eljuttatott, fokozott biztonsaga
elektronikus alairdssal ellatott elektronikus okiratba foglalt
nyilatkozata.

c) A Szerz3dg§ altal alairt eredeti nyilatkozat eljuttathatd
a Biztositohoz levélben, vagy atadhat6 a Kozponti
Ugyfélszolgilati Irodiban és az Ertékesitési Pontokon
(https://www.aegon.hu/ugyintezes/elerhetosegek.html).

A BIZTOSITASI SZERZODES MODOSITASA
A szerzddés Szerzodd altali modositasa

A Szerz3d8 az egyéves tartamon beliil a Biztositéhoz
intézett, igazolhatdan visszaidézhetd nyilatkozattal (II.2. pont)
barmikor jogosult javaslatot tenni — kiilonds tekintettel
az esetleges alul vagy talbiztositas (VIII.6—7. pont) elkeriilése
érdekében — a biztositott vagyontargyak (ingatlan,
ingdsagok, értéktargyak) biztositasi Osszegeinek
modositasara. Ugyancsak kezdeményezheti a Szerz8d4

a szerzGdésben 1év6 kiegészitSk torlését vagy 0j kiegészitGk
beemelését a szerz8désbe. A szerz8désmodositasi javaslatot

a Biztositd a II. pontban meghatirozottak szerint kezeli.

Amennyiben a Biztositd a szerz8désmodositasi javaslatot
elfogadja, vagy a Szerz8dd modositasi inditvanyara 15 napon
beliil nem valaszol,

* aszerzGdés a modositasi nyilatkozat Biztositohoz tortént

beérkezését kovetd honap elsd napjatdl, de minimum 30
nap elteltével, vagy

e amennyiben a Szerz6d8 30 napnal késSbbi idépontot
jelol meg, a Biztositd altal a kockizatvallalasi képesség
figyelembevételével visszaigazolt idGpontban,

a modositasi javaslat szerinti tartalommal 1ép hatalyba.

Az a nap, amikor a dokumentum a Biztositohoz beérkezik,
vagy képviselGje atvette. Nem egyezik meg a postai feladas
napjaval.
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Amennyiben a Biztosité a Szerz6d6 modositasi
javaslatat annak kézhezvételét kovetd 15 napon beliil
visszautasitja, a szerz8dés véltozatlan tartalommal
marad hatalyban mindaddig, amig a Szerz3d8 nem él
a IV.2-4. pont szerinti jogaval.

A szerz8dés modositasaval jard dijvaltozasrol a Szerz8dd
informacioét kérhet a Biztositd telefonos tigyfélszolgilatatol,
vagy tgyfélszolgalati irodajaban.

A biztositasi szerz6dés Biztositd altal javasolt
modositasa

Amennyiben a szerz6déskotést kovetSen a biztositasi
szerz8désre tekintettel fizetendd add vagy az igénybe
vehet$ adokedvezményre vagy addjoévairasra jogositd
jogszabalyi feltételek megvaltoznak, a Biztositd a
jogszabalyvaltozas hatilybalépését kbvetd hatvan napon
beliil javaslatot tehet a biztositasi szerzGdés vagy az ahhoz
kapcsolddo Altalanos szerzGdési feltételek megvaltozott
szabalyozasra tekintettel torténd modositisira annak
érdekében, hogy a szerz8dés tartalma az adokedvezmény
vagy addjovairas igénybevételére jogositd feltételeknek
megfeleljen.

Ha a Szerz8d3§ fél a médositd javaslatot az arrdl sz616
tajékoztatis kézhezvételétdl szamitott harminc napon
beliil nem utasitja el, a szerz8dés a mddositd javaslatban
meghatarozott feltételekkel a jogszabilyvaltozas
hatalybalépésének idépontjaval mddosul.

A modositd javaslat Szerz6dS altali elutasitasa nem adhat
alapot a szerz8dés Biztositd altali felmondasara.

A BIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESENEK ESETEI
A szerz8dés lehetetleniilése, érdekmiilas

Amennyiben a Biztositd kockazatviselésének kezdete
elStt a biztositdsi esemény bekodvetkezett, bekovetkezése
lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint,

a szerz8dés vagy annak megfelel$ része megszlinik.

Amennyiben a Biztositd kockazatviselésének tartama alatt

a biztositasi esemény bekovetkezése lehetetlenné valt vagy

a biztositasi érdek megsztint — a tulajdonjog atszallis miatti
érdekmulast kivéve —, a szerz8dés vagy annak megfelel$ része
megszinik.

A biztositasi érdek megsztinéséhez fiz8d8
jogkovetkezmények nem alkalmazhatok, ha az érdekmalas
kizarolag a biztositott vagyontargy tulajdonjoga atszallisanak
kovetkezménye és a vagyontirgy mas jogcim alapjan mar
kordbban is az Gj tulajdonos birtokaban volt. Ebben az
esetben a tulajdonjoggal egylitt a biztositasi fedezet is atszall,
¢s a tulajdonjog atszallasa idSpontjaban esedékes biztositasi
dijakért a korabbi és 1) tulajdonos egyetemlegesen felelds,

a szerzGdésre dijfizetési kotelezettség tovabbra is fennall a
Biztositd kockazatviselésének megsziintéig.

A szerz&dést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarol valo
tudomasszerzést kovetd harminc napon beliil irasban,
harmincnapos hataridével felmondhatja.
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A Biztositod jogosult a tulajdonjog atszallasardl valo
tudomasszerzést kovetd 30 napon belil irasban, 30 napos
hataridével felmondani a szerz&dést.

A Szerz3d§ a tulajdonosvaltozas bejelentésével egytitt koteles
azt hitelt érdeml8en igazolni (pl.: érvényes, az ingatlan-
nyilvantartashoz benyujtott adas-vételi szerz8déssel, 6roklés
esetén jogerGs hagyatékatadd végzéssel).

,
Evforduléra vagy naptari negyedév végére torténd
megsziintetés

Amennyiben a Szerz8d4 vagy a Biztosito a biztositasi év
végét, illetve a Szerz3d3 valamely naptari negyedév
végét legalabb 30 nappal megel6z&en irasban
(Altalanos feltételek IV.6. pont) kzli, hogy szerz8dést
nem kivanja fenntartani, Ggy az a biztositasi év, illetve

a szerz8d6 altal megjelolt naptari negyedév utolsé napjanak
24. érajakor megsztinik.

Dijnemfizetés

Amennyiben az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg,
a Biztositd — a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés
mellett — a Szerz8d4t a felszolitds elkiildésétdl szamitott

harminc napos pothataridd tlizésével a teljesitésre irasban
felhivja.

A poéthataridS eredménytelen elteltével a szerz8dés
a dijrendezettség napjara visszamend hatallyal megsziinik,
kivéve, ha a Biztositd a dijkovetelést késedelem nélkiil

Amennyiben az esedékes dijnak csak egy részét fizették
meg, és a Biztositd a dijfizetési kotelezettség elmulasztisara
a p6thataridé megadasaval eredményteleniil hivta fel a
Szerz8d4 felet a befizetés kiegészitésére, gy a szerz&dés
valtozatlan biztositasi Osszeggel, a befizetett dijjal aranyos
idGtartamra marad fenn.

Szolgaltatasi igény bejelentésekor a Biztosité vizsgalja
a szerz6dés dijrendezettségét. Amennyiben a
szerz6dés még hatalyban van, de dijhatralékos, agy
az elmaradt dijra vonatkozd igényét a szolgaltatasi
Osszeggel szemben beszamitas Gtjdn érvényesiti. Ha a
szolgaltatas Osszege nem nyijt fedezetet a dijhatralék
Osszegére, Gigy a Biztosité a benytjtott igény
teljesitését — a Szerz8dS egyidejii tdjékoztatasa mellett
— a dijhatralék megfizetéséig megtagadhatja.

Amennyiben az esedékes dijat a pothataridd napjig nem
fizetik meg és a Biztositd birdsigi Gton érvényesiti az
elmaradt dij irdnti igényét, azt addig a napig kovetelheti,
amikor a kockazatviselése véget ért.

Abban az esetben, ha a szerz6dés a 3.1. és 3.2. pontban irt
moédon, a dij meg nem fizetése kovetkeztében szlint meg,
a Szerz8d4 fél a megszlinés napjatdl szamitott szazdtven
napon beliil irsban kérheti a Biztositot a kockazatviselés
helyreallitisira (reaktivalas). A Biztositd a reaktivalasi
kérelmet nem koteles elfogadni.

A Biztosito a dijak megfizetése utin a biztositasi fedezetet a
megszint szerzGdés feltételei szerint helyreallithatja.

6.1.

6.2.

Vil.

Ajanlattal torténd atdolgozas

Amennyiben a Szerz8d8, vagy Biztositottak (I.3.) valamelyike
0j ajanlatot tesz az ingatlan és/vagy az ingdsigok biztositasira
(II. fejezet), és azt a Biztositd elfogadja, az ugyanazon
kockazatviselési cimre kotott korabbi szerzGdés megsziinik.
Az atdolgozassal 1étrejott szerzGdés az elézményi szerzGdésre
tekintettel nem mindsiil Gj szerz8désnek.

Ha a szerz8dés atdolgozasara az 4j ajanlatot nem a korabbi
Szerz3d3§ tette, részére a szerzGdés megsziinésérdl irasban kiild
tajékoztatist a Biztositd. Amennyiben a kordbbi Szerz3dd

az altala kotott szerz8dést tovabbra is érvényben kivanja
tartani, 4gy az erre irAnyuld nyilatkozata alapjan a Biztositd
intézkedik az eredeti allapot visszaallitasa irant.

Ko6z6s megegyezés

A biztositasi szerz6dés megszlinhet a Felek (Szerz6dé és
Biztositd) kozos megegyezésével.

A szerz3dés megsziinésének kovetkezményei

Az Elemi karok és alapkockazatok (Kiilonos feltételek
V.1. pont) megsziinésével a kiegészitGk (Kiilonos feltételek
V.2. pont) is maradékjogok nélkiil megsztinnek.

A szerz8dés megsziinésével sem a Szerz6ds, sem a Biztositott
tovabbi jogosultsagokkal nem rendelkezik.

A BIZTOSITASI DiJ, A DIJFIZETES SZABALYAI

A biztositasi dij megallapitdsanak alapja a Szerz8d§ altal
biztositani kivant vagyontargyak, illetve a valasztott
kiegészitSk biztositasi Gsszege.

A Biztosité a Szerz8d4§ altal Gsszeallitott ajanlati
tartalomra, az ajanlattételkor bekért adatok
figyelembe vételével, a dijkalkulalas folyamataban
hatarozza meg a szerz3dés dijat.

A Biztositd a dijat az dltala 1étrehozott veszélyk6zosség tagjainak
ingd és ingatlan vagyonaval osszefliggd kirok rendezése soran
szerzett tapasztalatait figyelembe véve hatirozza meg.

Amennyiben a Szerz8d$ a tartam soran szerz&désmodositast
kezdeményez (V1.1.), a szerz8dés dija mddosulhat. A Szerz8dé
altal kezdeményezett szerzGdésmodositas dijra gyakorolt
hatisardl a Szerz8dS elzetesen a Biztosito tigyfélszolgalatatdl
, valamint a Biztositd honlapjan, és az MNB 6sszehasonlito
feliiletén végzett kalkulacioval kaphat tijékoztatast.

Jelen biztositas éves diju. A felek megillapodhatnak az
éves dij részletekben (havi, negyedéves, féléves) torténd
megfizetésérdl és a Szerz8dS donthet arrdl is, hogy a dijat
a Biztositd dltal felkindlt lehetSségek koziil milyen mdédon
kivanja fizetni.

Jelen feltétel kiadasanak idépontjaban a Szerz6d6 az alabbi
dijfizetési moédok modok koziil valaszthat:

* rendszeres bankkartyas fizetés,
* cgyedi utalas,
*  csoportos beszedés.

A kiilonbozd dijfizetési moédok mikodésérdl a Biztositd
a honlapjan ad tijékoztatast (https://www.aegon.hu/
ugyintezes/dijfizetesi-kisokos.html).
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2.1.

o

A Szerz6dd altal valasztott dijfizetési mod és gyakorisag

az ajanlaton/kotvényen keriil meghatarozasra, melynek
megvaltoztatisat a Szerz6dS a biztositasi idSszak lejarta elStt
60 nappal szerz8désmodositasi javaslattal kezdeményezheti.

A biztositas elsd dijrészlete a felek dltal meghatirozott
idépontban, ennek hidnyaban a szerzdés 1étrejottekor
esedékes; a folytatdlagos dij pedig annak az idGszaknak az els§
napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

Kedvezmények, potdijak

Amennyiben a Biztosito

e aSzerz4d§ altal valasztott dijfizetési mod és gyakorisig, vagy
* avalasztott szerzdéskotési/kapcesolattartisi/szolgaltatasi mod
alapjan kedvezményt vagy poétdijat alkalmaz, illetve

* hiiség- vagy partnerkedvezményt ad, vagy

* gyermeket nevel§ csaladok részére nyajt kedvezményt,

azok aktudlis mértékét tartalmazoé tdjékoztatist a honlapjan
(https://www.aegon.hu/dokumentumok/505/kupola-
minositett-fogyasztobarat-otthonbiztositas/37382/kupola-
mfo-kedvezmenyrendszere.pdf) teszi elérhetdvé.

Dijfizetési kotelezettség

A szerz8dés valamennyi, a Szerz8d4 altal valasztott
vagyonkategoriajara, az azokhoz kapcsolddd alapcsomagra
és kiegészitSkre a dij egylittesen fizetendd, azok dijfizetése
egymastdl nem kiilonithetd el.

A Szerz8d4§ koteles a kotvényben, illetve az évenkénti
megujulas esetén az éves értesits levélben (IX. pont
2. bekezdés) meghatarozott dijat az ugyanott
meghatirozott gyakorisiggal, legkésébb az esedékesség
idépontjaig megfizetni. A dij a Biztosité szamlajan torténd
jOvairas napjan mindsil megfizetettnek

A Biztositd a szerz8désben minimal dijat’®
alkalmazhat.

Amennyiben olyan biztositasi esemény kovetkezik be, ami
miatt a szerz6dés megszlnik, a Biztositd az egész biztositasi
id&szakra jar6 dij megfizetését kovetelheti.

A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a Biztositd

az addig a napig jar6 dij megfizetését kovetelheti, amikor
kockazatviselése véget ért. Ha az idGaranyos dijnal tobb dijat
fizettek be, a Biztosito a dijtobbletet az elbiralashoz sziikséges
Osszes iratnak a Biztositbhoz vald beérkezését kovets

5 munkanapon belil (banki dtutalds vagy postai kézbesités
inditasival) koteles visszatériteni.

A Biztosité fliggd kozvetitdje a Biztositd altal meghatirozott
mindenkori limit figyelembevétel jogosult biztositasi dij
atvételére. A limit mértékérdl a Biztosité a ,, Tjékoztatd az
Aegon Magyarorszag Altalinos Biztosité Zrt. megbizasibol
eljar6 biztositaskozvetitérél” nyomtatvanyon ad tajékoztatast
a Szerz8d4 részére, illetve arrdl a Biztositd telefonos

tgyfélszolgalatatol barmikor informacié kérhetd.

A Szerz8d§ altal megbizott fliggetlen kozvetits (alkusz) a felek
kozott fennalld megbizis alapjan jogosult biztositasi dij atvételére.

Az a legkisebb fizetendd éves dij, amellyel egy szerz&dés
megkéthetd és fenntarthato.
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VIII.

6.1.

6.2.

6.3.

A BIZTOSITASI 6SSZEG

A biztositasi Osszeg a biztositasi ajanlaton/kétvényen
(évenkénti megujulds esetén az aktualis indexértesitGben)
meghatarozott Osszeg, amely a biztositasi esemény
bekovetkeztekor a Biztositod szolgaltatasanak fels§ hatara.

Karbiztositisok* esetében a Biztositd a keletkezett kir értékét
koteles megtériteni, de szolgaltatasanak felsd hatara
a biztositasi szerzGdésben meghatarozott biztositasi Osszeg.

A biztositasi Osszeget a feltételek vonatkozo fejezete alapjan
(Kiilonos feltételek IV, pont) a Szerz8d§ hatarozza meg.

Onilléan hatirozandé meg a biztositasi Gsszeg minden —

az ajanlaton kiilon soron feltiintetett — vagyonkategdbridra
(éptlet, melléképiilet, ingdsag, értéktirgy: Kiilonos feltételek
II1.1-3.), valamint a kiegészitSk fedezetekre (V.2. pont),
amely a kdrrendezéskor is irdnyadé.

A Biztosité nem alkalmazza a fedezetfeltoltés lehetSségét,
mert sem az alapkockazatokra, sem a kiegészitGkre vonatkozdan
nem hataroz meg a biztositasi id&szakra maximalisan kifizethetd
biztositasi Osszeget, ami azt jelenti, hogy adott biztositasi
id8szakra vonatkozo biztositasi Osszeg az ugyanazon
biztositasi idGszakban bekovetkezett biztositasi
esemény miatt kifizetett Osszeggel nem csokken.

Alulbiztositas

Amennyiben a biztositasi 0sszeg a Szerz8dS kérésére
a Biztositd altal ajanlott értéknél alacsonyabb értékre
lett meghatarozva, és ez alacsonyabb, mint az épiilet/
melléképiilet karidSponti Gjjaépitési értéke’, illetve
az ingdsagok karidSponti j allapotban torténd
beszerzési értéke’, akkor alulbiztositas kovetkezik
be. Ilyen esetben a Biztosité aranylagos téritést
alkalmazhat, tehat a kart olyan aranyban tériti meg,
ahogyan a karidSponti biztositasi Osszeg aranylik

a karesemény idSpontjaban szamitott épiilet/
melléképiilet tjjaépitési, illetve az ingdsagok 14j
allapotban torténd beszerzési értékhez.

Amennyiben a szerz8dés a Biztositd altal ajinlott biztositasi
osszegekre (Kiilonos feltételek TV.2.1. és 2.2. pont) tett
szerz8ddi ajanlattal jott létre az ingatlanra és az ingdsagokra

— és a biztositott alaptertilet a valds hasznos alaptertilettel
megegyezik —, gy kir esetén nem érvényestl az alulbiztositas
jogkovetkezménye.

Ebben az esetben a Biztositd szolgiltatasinak fels§ hatira a kar
értéke, de maximum a biztositasi Ssszeg.

Az Ertéktérgyak (Kiilonos feltételek II1.3. és V.2.1.) esetében
a Biztositd alulbiztositottsigot nem vizsgal, ezen vagyoncsoport
karai minden esetben az aranylagos térités alkalmazisa nélkiil
kertilnek kifizetésre a Biztositottat ért tényleges kar értékéig,
de maximum a biztositasi Osszeg erejéig.

6.

A szolgaltatas célja a kiresemény bekdvetkezte elétti allapot
helyredllitisa. A bekovetkezett kir mérhetd és pénzben kifejezhetd.

Az az Gsszeg, amelybdl a karosodott ingatlant a kockazatviselés
helyén Gjra fel lehetne épiteni.

A kereskedelemben kaphato vagyontargy atlagos beszerzési ara.



6.4.

8.1.

8.2.

8.3.

10

A fenti vagyonkategdridk biztositasan felil, a Szerz6dé altal
valasztott, az ajanlaton és a kotvényen szereplS kiegészitd
fedezetek (kiilonos feltételek V.2. pont) esetében a Biztositd
alulbiztositottsagot nem vizsgal, de a helytallasi kotelezettsége
csak a kotvényben megjeldlt Gsszeghatarig all fenn.

Talbiztositas tilalma

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott ingatlan
esetében az 0jjaépitési értéket, illetve az ingdsigok esetében
az 0j allapotban torténd beszerzési értéket.

Epiiletek esetében az Gjjaépitési érték az az 6sszeg, melybdl
a kdrosodott ingatlan a kockazatviselés helyén helyreallithato
(Kiilonos feltételek VI.2.4.1. pont szerint).

Ingdsigok esetében az Gj allapotban torténd beszerzési érték
megallapitasinak alapja:

e haa termék a kar idSpontjaban hazai kereskedelemben
kaphatd, az atlagos beszerzési ar,

e amennyiben a termék hazai kereskedelemben nem
kaphatd, a hozza tulajdonsigaiban legkozelebb allo
terméknek a kereskedelemben alkalmazott drakbol
kalkulalt atlagos beszerzési ara, az esetleges értékemelkedés
értékmaodositd hatasinak figyelembevételével.

Tulbiztositas esetén a biztositott érdek értékét meghaladd
részben a biztositasi Osszegre vonatkoz6 megallapodas
semmis, és a dijat megfelelGen le kell szallitani.

E rendelkezés ellenére is lehet biztositasi szerz8dést kotni
valamely vagyontirgy varhato értéke, tovabba helyreillitasinak
vagy 0j allapotban vald beszerzésének értéke erejéig.

A Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége tulbiztositas
esetén is kizardlag a Biztositottat ért kar értékéig all
fenn. Amennyiben totilkar esetén a Biztosité altal

a vagyonkategoéridra a karesemény idépontjaban ,,Kilonos
feltételek” VI.2. pontja szerint megallapitott érték
alacsonyabb, mint a biztositasi 6sszeg, akkor ezen érték

és a biztositasi osszeg kozott kiillonbozetre szamitott
tobbletdijat a Szerz8d§ altal befizetett dijbol — a kiresemény
bekovetkeztének idSpontjatdl a talbiztositis keletkezésének
id8pontjara visszamendleges hatilyig — a Szerz8d§ részére

a Biztosito az elbirdlashoz sziikséges Osszes iratnak a Biztositohoz
vald beérkezését kovets 5 munkanapon beliil (banki atutals
vagy postai kézbesités inditisaval) kamatmentesen visszafizeti.

Tobbszords biztositas

Ha ugyanazt az érdeket tobb Biztositd egymistdl fiiggetlentil
biztositja, a biztositott jogosult igényét ezek kozil egyhez
vagy tobbhoz benyutjtani, de a tobbszoros biztositasban
érintett biztositoktol kovetelhetS szolgaltatisi Osszeg Osszesen
nem haladhatja meg a vagyontirgy értékét. A Biztositott
koteles bejelenteni, ha az igényelt karkifizetés esetére

a vagyontargyra mas Biztositonal is rendelkezik biztositassal,
és azt is, ha onnan téritésben részestilt.

A Biztositd, amelyhez a karigényt benyujtottak, az altala
kiallitott fedezetet igazolé dokumentumban irt feltételek
szerint és az abban megallapitott biztositasi Osszeg erejéig
koteles fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogat, hogy a tobbi
Biztositoval szemben aranyos megtéritési igényt érvényesithet.

A Biztositok a 8.2. bekezdésben irt megtéritési igény alapjan
a kifizetett kart egymas kozott azokkal a feltételekkel
és biztositasi Osszegekkel aranyosan viselik, amelyeknek

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

megfelelGen az egyes Biztositok a Biztositott irinyaban
kiilon-kiilon felelnének.

A BIZTOSITASI 6SSZEGEK ES A DIJAK EVENKENTI
MODOSITASA
A biztositasi Osszegek és dijak Biztosito altal kezdeményezett

modositasara a biztositasi év lejaratait megel6zGen kertilhet sor
a kovetkezd biztositasi évre vonatkozodan.

A vagyonkategériak és a kiegészitGk biztositasi
Osszegének javasolt valtozasardl, valamint azok
vallalasi dijardl (Szerz3d4§ altal fizetend§ dij)

a Biztosit6 legalabb 60 nappal a biztositasi évforduld
elStt irasban ad tajékoztatast a Szerz8dd részére.

Az éves indexértesitében a Biztosito felhivja az tigyfél
figyelmét, hogy lehetdsége van az egyszertsitett ingdsaglista
frissitésére és a frissitett lista visszakiildésével a Biztosito
feltilvizsgalja a biztositasi Osszeget.

A biztositasi 6sszegek moddositasa (indexalas)

A biztositasi Osszegek realértékének megdrzése érdekében,
az egyéves tartam lejarta elStt a Biztositd a kovetkezd
biztositasi id&szakra vonatkozdan megallapitja az egyes
vagyoncsoportokra, illetve a kiegészitd szolgaltatasokra,
kiegészitd biztositasokra irinyadé biztositasi Osszeget.

Az 0] biztositasi Osszeg az aktualis érték és az alabbiakban
meghatirozott indexszam szorzata alapjan jon létre.

Az ingatlan esetében:

Epiiletek esetében az indexélis mértékét a biztositasi
évforduld idépontjaban érvényes, illetve az egy évvel
kordbban érvényben volt, az adott szerz8désben biztositott
épuletre/melléképiiletre a Biztosito altal ajanlott épiilet
egységar valtozasanak aranya hatirozza meg.

Az ingbsagok esetében:

Az indexszam alapja a KSH altal — az index meghatirozasat
megel3z6 naptari évre — megallapitott atlagos fogyasztdi arindexe.

A felel8sségbiztositas téritési hatirara, valamint a kiegészitd
fedezetek biztositasi Osszegeire vonatkozdan a Biztositd
alkalmazhatja az 1.2. pont szerinti indexet. Amennyiben
alkalmazza donthet arrél, hogy ezek mindegyikére, vagy
csak egy részére alkalmazza.

Az el6z8ek szerint meghatarozott indexek az adott év
junius ho 1. napjatdl a rakovetkezs év mijus ho 31. napjaig
érvényesek és alkalmazandok.

A biztositasi Osszegek a Biztositd altal meghatirozott
indexszam szazalékaval valtoznak, ami a dijak ardnyos
valtozasat is okozza (kivéve 2.3. pont).

A Szerz4d§ koteles az évenkénti megtjitaskor az ott kozolt
biztositasi Osszegek figyelembe vételével az esetleges alul-
vagy tulbiztositas (VIII. 7.-8. pont) elkeriilése érdekében

a vagyonkategoériak, illetve az ingdsag lista biztositasi
Osszegeinek feliilvizsgilatara, és amennyiben sziikségesnek
latja, javaslatot tenni a szerz8dés modositasara (V. 1. pont).

Az éves indexértesitében a Biztositd felhivija az tigyfél
figyelmét, hogy lehet8sége van az egyszertsitett ingdsaglista
frissitésére és a frissitett lista visszakiildésével a Biztositd
felulvizsgalja a biztositasi Osszeget.
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2.1

2.2.

2.3.

4.1.

4.1.3.

4.2.

A biztositasi dijak mddositasa
Az indexalas mellett, a Biztosito a kockazat vallalasért

kért dijat az alabbi okok kovetkeztében évente egyszer,
évforduléra egyoldaltan mébdosithatja:

e IX.1. pont szerinti indexalas,

e IX.2.1. és IX. 2.2. pontokban meghatirozott kritériumok
miatti feliilvizsgilat,

e lgyfelek javara indoklas nélkiil,

* jogszabalyi kornyezet valtozasa esetén a jogszabalyi
megfelelés érdekében.

Amennyiben egy naptari évben a Kupola termék tényleges
karhanyada’” 45% alatti értéket vesz fel, a Biztosito feliilvizsgalja
a termék arazasat és 0j dijtételeket hatiroz meg annak érdekében,
hogy a termék kirhianyada ne legyen alacsonyabb, mint 50%.

Amennyiben egy naptari évben a Kupola termék tényleges
karhanyada 55% feletti értéket vesz fel, a Biztositd feliilvizsgalja
a termék arazasat és j dijtételeket hatirozhat meg annak érdekében,
hogy a termék karhinyada ne legyen magasabb, mint 50%.

Dijmoédositas esetén a biztositasi Osszeg az indexszam
mértékével (1.4. pont), mig a fizetendd dij, az indexszam
¢és a dijmodositas egylittes hatasaval valtozik.

A termék dijtételeinek meghatarozasa/modositasa
naptari negyedévente, a negyedév elsé napjira lehetséges
az aldbbi okok kovetkeztében:

* a2.1 és2.2. pontokban meghatirozott kritériumok miatti
felulvizsgalat,

e az lgyfelek javara indoklas nélkiil,

e jogszabilyi kornyezet valtozasa esetén a jogszabalyi

megfelelés érdekében

* annak érdekében, hogy a mar szerz8dott MFO termék
tgyfelek nem kertilhetnek kedvez&tlenebb helyzetbe
az 0j szerz&dést kotd tigyfeleknél.

A Biztosito kovetkezd évre vonatkozé megujitasi

e

javaslataival kapcsolatos szerz8d&i jogok

A Szerz8d§ a Biztositd kovetkezd évre vonatkozd megtjitasi
(moédositasi) javaslatira az alibbiak szerint nyilatkozhat:

HataridSn beliil nem reagal (hallgat), ami alapjan
a Biztosito elfogadottnak tekinti a javaslatat.

Kifejezetten elfogadja a Biztosito javaslatat.

A biztositasi év végét legalabb 30 nappal megelGzGen
irasban kozli, hogy a szerzddést nem kivanja megujitani
(IV.2-3. pont szerint nyilatkozik a szerz6dés
megsziintetésére.)

Amennyiben a Szerz8d§ a biztositasi év végét megel6z8
harmincadik (30) napig nem ¢él a IV.2-3. pont szerinti
szerz8dés megsziintetés jogaval, ugy a szerz8dés a Biztositd

a kovetkezd biztositasi évre.

s

A karhanyad szamitds modszerét a Mindsitett Fogyasztobarat
Otthonbiztositas palyazati kiirasa tartalmazza (www.mnb.hu).
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4.3.

XI.

1.1.

1.2.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

Abban az esetben, ha a Szerz8d§ hallgatasa (4.1.1. pont) miatt
Gjul meg a szerz48dés a Biztositd javaslata alapjan a kovetkezd
biztositasi évre, de utdbb a Szerz8d§ igazolja, hogy 6nhibijan
kiviil (pl.: nyilatkozattételre képtelen allapot 30 napon tali
fennallasa; tartds, 30 napon tali kiilfoldi tartdézkodis) nem

tett nyilatkozatot és a megtjitast nem kivanja, Ggy a tartds
akadalyoztatas igazolasa mellett a felek megallapodhatnak

a szerzGdés megszlintetésérdl.

ONRESZESEDES

Jelen szerz8dés onrészt nem tartalmaz.

A SZERZODO FELEK SPECIALIS KOTELEZETTSEGEI
A Szerz3d§ és a Biztositott kotelezettségei

Tajékoztatasi kotelezettség

Amennyiben a Szerz8d§ és a Biztositott nem azonos személy,

agy a Szerz8dS koteles tajékoztatni a Biztositott(ak)at

a biztositasi szerz8dés tartalmardl, illetve minden,

a biztositasi szerzGdéssel kapcsolatos valtozasrdl, valamint
2 1z N

a szerz8dés megsziinésérdl is.

Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

A Szerz8dd a szerzGdéskotéskor koteles a Biztositoval
a valosagnak megfeleléen k6z0lni a biztositas elvallalasa
szempontjabol lényeges minden olyan koriilményt,
amelyeket ismert vagy ismernie kellett, és amelyekre

a Biztositd irasban kérdést tett fel.

A Biztosité irasban kozolt kérdéseire adott, a valdsagnak
megfelel§ valaszokkal a Szerz6dd kozlési kotelezettségének
eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa
onmagiban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.

Az adatok valésagnak megfelelS tartalmaért a Szerz8dd6
felelSs, a kozolt adatok ellendrzését a Biztositd részére
lehetSvé kell tennie. A Biztosito ellenGrzési lehetGsége

a Szerz8d4t a kozlési kotelezettség alél nem mentesiti.

A Szerz3do koteles lényeges koriilmények valtozasat
a Biztositonak 15 napon beliil irasban bejelenteni.
Lényegesnek tekinthetd mindaz a koriilmény, amelyre
vonatkozdan a biztositasi ajinlaton adat szerepel, akar
kérdésre valaszolva, akar nyilatkozatként.

A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld
kotelezettség megsértése esetén a Biztositd
kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a Szerz8dd fél
bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett
koriilményt a Biztosité a szerz3déskotéskor ismerte,
vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény
bekovetkeztében.

A kozlésre, illetSleg a valtozas bejelentésére iranyulo
kotelezettség egyarant terheli a Szerz3do felet és

a Biztositottat, egyikiik sem védekezhet olyan koriilmény
vagy valtozas nem tudasival, amelyet barmelyikiik
elmulasztott a Biztositdval kozdlni, vagy neki bejelenteni,
noha arrdl tudnia kellett és a kozlésre, illetve bejelentésre
koteles lett volna.

11



1.2.7.

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.4.

1.4.1.

12

Amennyiben a szerz8dés tobb vagyontargyra vonatkozik,

¢és a kozlési vagy valtozas bejelentési kotelezettség megsértése

ezek koziil csak egyesekkel Osszeftiggésben mertil fel, a Biztosito
a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség

megsértésére a tobbi vagyontirgy esetén nem hivatkozhat.

KarmegelGzési, karenyhitési kotelezettség

A Szerz8d3§ és a Biztositott a kir megelSzése érdekében az adott
helyzetben altaliban elvarhaté magatartast koteles tantsitani.
Ezt az elvarhatdsagi kovetelményt kell timasztani abban

az esetben is, ha a szerz8dés szabdlyozza a Szerz8d§ és a
Biztositott kairmegelSzési teenddit, elSirja a kar megel$zését
vagy enyhitését célzd eszkdzoket, eljarisokat, szakképzettségi
kovetelményeket.

A Szerz6d6 (Biztositott) koteles kiilondsen:

a) az ingatlant az épitésiigyi szabvanyoknak, szabalyoknak
megfelelGen épiteni/épittetni és karbantartani, azok
allagmegdvasardl gondoskodni,

b) ingd és ingatlan vagyoninak kezelése soran az
elvarhatdsagnak megfelelGen, gondosan eljarni,

c) a Biztositd altal a biztositasi feltételekben és az Altalanos
betorésvédelmi elGirasban meghatirozott biztonsagi
elGirasokat betartani,

d) a biztositott vagyontirgyakat magiba foglald helyiségeket
barmilyen révid ideji tavozas esetén a védettségi szintnek
megfelelGen szakszerdien bezarni,

e) az allanddan lakott lakasok, épiiletek dtmenetileg
nem lzemeltetett, az illagmegdvashoz nem sziikséges
vizvezetékeit és berendezéseit vizteleniteni,

f) akir bekovetkezte esetén a kir mértékének csokkentése
érdekében sziikséges, de a Biztositd karfelmérését nem
akadilyozd, ésszerd intézkedéseket haladéktalanul megtenni.

A Szerz4dé és a Biztositott a Biztositd el8irasai és a karesemény
bekovetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek hianyaban

az adott helyzetben altaliban elvarhaté magatartas
kovetelménye szerint koteles a kart enyhiteni.

Amennyiben a Szerz3d6 (Biztositott) a fenti rendelkezéseket
nem tartja be, Ggy az ezek elmulasztasaval Osszefiiggd
— biztositasi esemény altal okozott — karok rendezése
soran a Biztosité mentesiil a szolgéltatasi kotelezettsége
alol. Ha a Szerz8d8 (Biztositott) mulasztasa csak
részben hatott kozre a kar bekovetkezésében, vagy

a karosodas mértékében, a Biztosito szolgaltatasa

a kozrehatas mértékével aranyosan csokken. A kozrehatés
mértékét a Biztosité az adott karesemény Osszes
koriilményének egyiittes értékelése alapjan, egyedileg
allapitja meg.

Karbejelentési kotelezettség

A Szerz6ddnek (Biztositottnak) a biztositasi eseményt

a tudomasara jutasat kovetGen 8 napon beliil, hogy
az eseménnyel kapcsolatos lényeges koriilmények a
Biztositd szamara megallapithatdk legyenek, be kell
jelentenie a Biztositonak. Lehetvé kell tenni a Biztositd
szamara a biztositasi eseménnyel kapcsolatos koriilmények
vizsgalatat. A tiizesetet és a robbanast a tiizrendészeti
hatésagnak, a betoréses lopast, a rablast, a lopast,
besurranast, a vandalizmussal, valamint az idegen
jarmdii, illetve az idegen targy raesése altal okozott
karokat a rendSrségnek is be kell jelenteni.

1.4.2.

1.5.

1.5.1.

FelelGsségbiztositasi eseményt a Biztositott a tudomasra
jutastol szamitott 30 napon beliil —a bejelentési kotelezettség
megszegése esetére megallapitott jogkdvetkezmények mellett
— koteles a Biztositonak irasban bejelenteni, ha vele szemben
a szerz6désben meghatirozott mindségben okozott karigényt
kozolnek, vagy ha olyan kortilményrdl szerez tudomist,
amely ilyen karigényre adhat alapot.

A karbejelentési hataridSk elmulasztiasa nem jogvesztd,
csak annyiban, amennyiben a késedelem miatt lényeges
kortlmények kiderithetetlené vallnak.

A kiarbejelentés torténhet:

* a Biztosité honlapjan elektronikusan
(www.aegon.hu/online karbejelentés/
lakasbiztositasi karbejelentés),

e az online iigyfélszolgalaton elektronikusan:
aegon.hu/itjonnekunk

e a Biztositd telefonos tigyfélszolgilatin keresztiil
(+36 1-477-4800) telefonon,

e levélben (Aegon Magyarorszag Zrt. Orszagos
Karrendezési Kozpont, 9701 Szombathely Pf. 63),

* a Biztosito tigyfélszolgalati irodajaban szdban,
személyesen, vagy meghatalmazott Gtjan.

A fenti kommunikaciés csatorndk a karrendezés valamennyi
tovabbi szakaszaban is az tigyfél rendelkezésére allnak akar
tajékoztatas kérésére, akar tovabbi a kirrendezéshez sziikséges
dokumentumok, informaciok megadasara.

A karbejelentést barki tehet, azonban az alapul szolgal6
biztositasi szerz8désrdl a Biztositd csak annak ad
informaciot, aki a biztositasi titok megismeréséhez
fiiz8d3 jogat igazolta. A jogosultsag igazolasa
megtorténhet a bejelentd Biztositonal nyilvantartott
adatainak felhasznalasaval a bejelent azonositasaval,
vagy meghatalmazas benyqjtasaval. A Biztosito
kizarolag a hozza eljuttatott érvényes, irasbeli,
alakilag (kozokirat, vagy két tantis maganokirat) és
tartalmilag (a kiadhatd biztositasi titokkort pontosan
tartalmazd) megfelel§ meghatalmazast fogadja el.

Karbejelentéshez sziikséges dokumentumok
A Biztosito szolgaltatasanak igénybevételéhez a kar jellegétdl
fliggGen az alabbi iratok bemutatisat kérheti:

a) karképet rogzits fotd- és videdfelvételek

b) tulajdonjogot, haszonélvezeti, bérleti, hasznalati jogot
bizonyitd okirat, dokumentum,

¢) kéményseprdi igazolas (pl.: tliz-, robbanis- flist és
koromszennyezés karoknal),

d) felelGsségvallalasi nyilatkozat (felelGsségi karoknal),

e) eredeti vasarlasi szamla és garancialevél,

f) koltségvetés, szamla, vaim-arunyilatkozat,

g) lakottsigot igazol6 bizonylatok (pl.: kozlizemi szamlak),
h) lakcimkartya,

ideiglenes lakas bérleti dijanak igazolasihoz bérleti szerz8dés,

koltoztetés dijanak igazolasihoz szamla (pl.: koltoztets
cég, bérautd, lizemanyag),

k) elfolyt viz mértékét igazold szolgiltatdi dokumentum
(igazolas).
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1.5.2.

1.5.3.

1.5.4.

1.5.5.

1.5.6.

1.5.7.

1.5.8.

Egyes vagyonkarok specialis jellege miatt az elbiralasihoz egyéb
dokumentumok is sziikségesek lehetnek. Az egyes biztositasi
események bejelentéshez sziikséges részletes dokumentumlista
a biztosité honlapjan (https://www.aegon.hu/
dokumentumok/505/kupola-minositett-fogyasztobarat-
otthonbiztositas/37384/kupola-mfo-karrendezesi-
dokumentumok.pdf) érhet$ el, valamint a feltétel
mellékleteként is csatolasra kertil.

A Karfelvétel alkalmaval a Biztosito egyértelm és pontos
tajékoztatast ad a Szerz8ds részére a karrendezéshez sziikséges
benytjtandé dokumentumokrdl. Amennyiben a Biztosité a
karfelvétel alkalmaval nem adott t3jékoztatast a benydjtandd
dokumentumok korérdl, abban az esetben nem utasithatja

el a karigényt csupan arra hivatkozassal, hogy az tigyfél nem
csatolt bizonyos, kizardlag az iltalanos szerz8dési feltételekben
el8irt dokumentumokat.

A biztositd a karbejelentést, de legkésSbb a karszemlét kovetd
5 munkanapon beliil kérheti az tigyféltdl a kir elbirilasihoz
sziikséges dokumentumok csatolasit, melyeket a szerz6dési
feltételekben rogzitett. Amennyiben karszemlére nem kertil
sor, a Biztositd a kirbejelentést kovets 5 munkanapon

beliil kérheti az tigyféltdl a kar elbiralasihoz sziikséges
tovabbi dokumentumok csatolasat, melyeket a szerzGdési
feltételekben rogrzitett.

Ezt kovetSen tovabbi iratok kérésére csak abban az esetben
van lehet8sége a Biztositonak, ha a mar benyujtott iratokkal,
vagy az tigyfél tovabbi karigényével kapcsolatban mertil fel

a megalapozott vizsgalathoz sziikséges Gjabb dokumentumigény.
Az Gjabb dokumentumok igénylésére a mar benyajtott
iratok, illetve a tovabbi tigyféligény beérkezését kovets

5 munkanapon belill van lehet8sége a Biztositonak.

Nem kérheti a Biztosité olyan dokumentumok benyajtasat,
ami a konkrét kir tényének és Osszegszertségének
meghatarozasihoz nem sziikséges.

A Biztosito a biztositasi esemény bekovetkezésével
keletkezd karok és koltségek igazolasat az 1.5.1. pontban
meghatarozottakon kiviil egyéb okiratok és igazolasok
benyjtasatdl nem teszi fliggbvé.

A Biztositd szolgaltatisainak nem feltétele a biztositasi
eseménnyel Osszefliggésben indult biintetd vagy szabalysértési
eljards jogerds befejezése, de a Biztositd igényt tarthat az
eljarast lezard jogerds hatdsagi, vagy birdsagi hatarozat
megismerésére.

Amennyiben az tigyfél a biztositasi dsszeg meghatirozasakor

az egyszerUsitett ingbsaglistat alkalmazta, a karrendezés soran
a Biztositd az abban foglaltakat tekinti irinyadonak.

A Biztositd biztositasi szerz8désbdl eredd kotelezettségével
Osszefliggésben, a karositd eseményt megel8z§ allapot
visszaallitisahoz vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek
megszlintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiadd-koteles
szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi
koltség) utan az altalanos forgalmi add Gsszegének megfelels
Osszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallalhat
kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak,
amelyen feltiintetik az ltalinos forgalmi add Osszegét, vagy
melybdl annak 6sszege megallapithato.
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1.6.

1.6.1.

1.6.2.

2.1

2.2.

2.2.1.

22.1.1.

Allapotmegdrzési kotelezettség

A Szerz8d§S (Biztositott) a kar bejelentésétdl szamitott
5 munkanapon beliil — a kirszemle elStt — a karosodott
vagyontargy allapotan csak annyiban valtoztathat,
amennyiben az a karenyhitéshez sziikséges, kiilon
kiemelve a vizkar (pl. cs6torés) esetét. A Biztositott

csak a helyszini karfelmérés utan, amennyiben az
még nem tortént meg, legkorabban az 6tddik nap
elteltét kovetSen kezdheti meg a helyreallitast.

Ebben az esetben koteles az eredeti karkép rogzitésére
(datummal ellatott fotd, vided), hogy a kar felmérése
utdlag ezek alapjan lehet3vé valjon. Siirgls sziikségnek
mindsiil az az eset, amelynek soran a Szerz8d&/
Biztositott, vagy harmadik személy élete, testi épsége,
vagyonbiztonsaga veszélyben van.

A Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem all be annyiban,
amennyiben a megengedettnél nagyobb mértékd valtoztatas
kovetkeztében szolgaltatasi kotelezettségének elbiralhatdsiga,
illetve a karosodas mértékének megallapitisa szempontjabol
Iényeges kortilmények tisztizasa lehetetlenné valt.

A Biztosito kotelezettségei

Tajékoztatasi kotelezettség
A Biztosito koteles a Szerz8ddt tajékoztatni:

a) a szerz8dés adatairdl: az ajanlati nyomtatvanyon,
az ASZF-ben, a TermékismertetSben,
a biztositiskozvetitSrdl sz010 tijékoztatoban,

b) a dijfizetés elmulasztasarol és annak kovetkezményeirdl:
az ASZF V1.3.1. pontjaban, a TermékismertetSben,

c) abejelentett karok rendezésérdl: a Karbiztositas kiilonds
feltételei V. pontjaban,

d) a biztositasi Osszeg(ek) kifizetésérdl, a karkifizetésekrdl,
illetve ezek akadalyardl: a Karbiztositas kiilonos feltételei
V. pontjiban.

A kiarbejelentést kovetSen a karrendezés folyamatiban
bekovetkezd valtozasokrol a Biztositd e-mail tizenetben
folyamatos tajékoztatast ad a Biztositott/Szerz8dS részére

A Biztositott/Szerz6dd kérésére a Biztosird lehetdséget
biztosit részére a kirrendezési dokumentumok megismerésére.

A tajékoztatas meghatalmazott titjan is torténhet, ha
a Szerz8d&/Biztositott érvényes, irasbeli meghatalmazast
adott és errdl a Biztositot is tajékoztatta.

Szolgaltatasi kotelezettség

A Biztosito szolgaltatisa a Biztositott karinak a szerz&désben
meghatirozott médon és mértékben torténd megtéritésében

all.

A Biztosito szolgaltatasat a rendelkezésére allo pénzkifizetési
modok koziil (jelen feltétel kiadasinak idSpontjiban banki
utalds, vagy postan keresztiil torténd készpénzesfizetés)

az ligyfél valasztisa szerint teljesiti.

A szolgaltatasi kotelezettség hatéarideje
A Kiarbejelentést kovetd maximum 2 munkanapon beliil a
Biztositd felveszi a kapcsolatot a Szerz6dével/Biztositottal, és

a karbejelentéstdl szamitott 5 munkanapon beliili idépontot
ajanl a karszemlére.
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22.1.2.

22.13.

22.1.4.

22.15.

22.1.6.

22.1.7.

22.18.

Amennyiben vis maior, illetve havaria® helyzet ill el8, a
karrendezésre rendelkezésre all6 hatarid§ ésszerti mértékben
meghosszabbithat6. Ez alatt az id$ alatt a Biztosito koteles

az tigyfelek érdekében tigy eljarni, ahogyan az altalaban elvarhato:

a) extra kapacitasokat allokdlni a karrendezési teriiletre,

b) haladéktalanul t3jékoztatist kozzétenni a Biztositd honlapjan,
lehet&ség szerint a kozosségi oldalakon és az tigyfélforgalom
szamara nyitva all6 helyiségekben az elhtiz6d6 kirrendezési
idSkkel és folyamatokkal kapcsolatban,

¢) haladéktalanul, kozzétételre alkalmas mddon tajékoztatast
nyGjtani az MINB-nek a kialakult vis maior vagy havaria
helyzetrdl.

Havaria esetén a Biztositd lehet8ség szerint az ingatlan lakdinak
szama és a kar jellege szerint rangsorol a kiarrendezés soran.

Amennyiben a Biztositod szolgaltatasanak teljesitését iratok
beérkezésétdl teszi fliggdvé, tigy az elbiralishoz sziikséges
dokumentumokat hidnytalanul az igény érvényesitGjének kell
benyujtania.

A Biztositd a karszemlét kovetd, illetve az elbirdlashoz
sziikséges Osszes iratnak Biztositohoz valé beérkezését kbvetd
5 munkanapon beliil teljesiti szolgaltatasat (banki atutalas vagy
postai kézbesités inditasaval).

A Biztosité vallalja, hogy tételesen bemutatja a karosult tigyfél

alapjan hatarozta meg (pl. épitésiigyi szabvany, arajanlat stb.).

A megalapozatlan karigény elutasitasa a karszemlét, vagy

az utolsé sziikséges — a karigény elbiraldsa szempontjabol
relevans — dokumentum beérkezését kovetd 10 munkanapon
beliil indoklassal megtorténik.

A Biztosito a kar elutasitasat, vagy a karkifizetési osszeg
megallapitasat tartalmazé tajékoztatis soran figyelemfelhivasra
alkalmas modon tajékoztatja az tigyfelet, hogy amennyiben

a karigény elutasitasaval vagy a karkifizetési sszeggel nem
ért egyet, jogosult panaszt tenni a Biztositd karrendezési
gyakorlatira vonatkozdan (személyesen, telefonon, irasban,
elektronikusan: e-mail, online tigyfélszolgalat).

A szazezer forint (100.000 Ft) alatti karok bekovetkezésekor
a Biztositd az alabbiak teljesiilése esetén lehetSséget biztosit
gyorsitott kirrendezésre, melynek tigyintézési hatarideje
legfeljebb 5 munkanap.

A gyorsitott karrendezés feltételei:

* A bejelentett kartéritési igény Biztositd altal kalkulalt
— és az Ugyfél altal a kar lezirasaként elfogadott — értéke
nem haladja meg a 100.000 Ft-ot.

e A kirosodissal érintett kockazatviselési helyre érvényes
és dijrendezett biztositasi szerz6dés legalabb 3 honapja
fennall a Biztositonal, ide értve az esetleges — Biztositd
altal kezelt — el6zménybiztositisokat is, amennyiben azok
kockazatviselése folyamatos volt a kockizatviselési hely
vonatkozasaban.

* A bejelentett karigény az elsé kara a Biztositottnak,
vagy — tovabbi karok esetén — egy éven beliil nem volt
a bejelentés szerinti kockazatra vonatkozé szolgaltatasi
igénye. Az egy éves kirmentes id6szakba a Biztositonal
fennallt el6zmény szerz8dés is beletartozik.
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Olyan helyzet all el8, amely kovetkeztében tomeges
karrendezési igénybejelentések érkeznek a Biztositohoz.

2219.

22.1.10.

e A Szerz8ddnél az adott kockazatviselési cimre vonatkozdan

bejelentett el6zménykarok szima nem haladja meg
a kockazatban eltoltott évek szamat, ide értve a Biztositd
altal kezelt el6zmény biztositasok karait és kockazati éveit is.

*  Amennyiben a kartéritési igény benyujtasihoz egyéb iratra,
dokumentumra (pl. hatdsagi irat, javitasi szamla, szakvélemény,
szolgaltatdi igazolas, stb.) is sziikség van, azok mar
a karbejelentésekor a Biztositod rendelkezésére allnak.

* A kar bekovetkeztét, annak kortilményeit, illetve mértékét
illetGen kétség, illetve visszaélés gyandja nem mertl fel.
Azon 100 ezer forint alatti karok esetében, amelyekben
visszaélés gyanija meriil fel, a Biztosité a gyorsitott
karrendezés helyett az altalanos szabalyok szerint
jarhat el.

e A Szerz8d&/Biztositott a karrendezési eljaras részeként
elfogadja és Iehetdséget biztosit a karigény utdlagos,
helyszini ellendrzésére.

* A gyorsitott kirrendezés tovabbi feltétele, hogy a Biztositott
elfogadja a kar gyorsitott kirként vald rendezését, és
a Biztosit6 rendelkezésére tudja bocsatani a kar rendezéséhez
sziikséges adatokat és dokumentumokat, amelyek a kirosodas
okanak és mértékének megallapitasihoz sziikségesek

* Amennyiben a bejelentett kir nagysaga az 50.000 Ft-ot
meghaladja a Szerz8d8/Biztositott vallalja, hogy
a karosodott vagyontargyakrol, illetve a keletkezett
karképrdl digitilis fénykép felvételeket készit (minimum
5 db), melyeket a kirbejelentéssel egytitt eljuttat
a Biztositoénak (online kirbejelentési feliilet hasznilata
preferalt). A Szerz8d8/Biztositott a megjeldltnél kisebb
karérték esetén is elGsegitheti a gyorsitott karrendezést
a fotddokumentacié megkiildésével.

e A Szerz8d4/Biztositott hozzajarul a mindkét fél altal
elfogadott kartéritési 6sszeg bankszamlara torténd
teljesitéséhez, mely bankszamla egyben a szerz8dés
dijfizetési folyoszamlaja is.

A gyorsitott karrendezési eljarasban teljesitett szolgaltatas

o6nmagiban nem képezhet jogalapot tovabbi — a gyorsitott

karrendezés 6sszeghatarat meghaladd — karigény teljesitésének.

Amennyiben tovabbi karigényt kivannak érvényesiteni,

a Biztositd a normal kirrendezési eljaras szabalyai szerint

birilja el az igényt.

Kiemelt kirok rendezése

Kiemelt kiarnak mindsiil, ha a biztositasi esemény altal
okozott kar a Biztositott/ak egzisztencialis helyzetét
veszélyezteti (az épiilet hasznalhatatlanna, részben vagy
egészben lakhatatlanna valik). A Biztositd meghatirozott
személyi karrendezési kapcsolattartot jeldl ki, aki az tigyfelet
végig vezeti a kirrendezési folyamaton és akitdl az tigyfél

a karrendezési eljarasrol folyamatosan tajékoztatast kaphat.

A Biztositod karelSleget folyosit az alabbi esetekben:

* a Biztositott/ak életkoriilményeit (mindennapi lakhatasat)
veszélyeztetS kiresemény bekovetkezésekor
5 munkanapon beliil;

o Karfeliilvizsgalat sziikségessége esetén a Biztositott kérésére
a karszemlét kévetd 3 munkanapon beliil, a tovabbi kar
keletkezését megel6z6 munkalatokra sziikséges mértékig,
figyelembe véve a lehetséges maximalis karkifizetés Gsszegét.

A kiarrendezés lefolytatasa sordn a Biztosito részérdl felmeriild
koltségeket teljes mértékben a Biztositd viseli, a szerz6dd
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2.2.2.

2.2.3.

223.1.

2232,

223.3.

2.2.4.

2.2.5.

részére nem harit at a karrendezési folyamat barmely eleméért
kiilon koltséget.

A Biztositd szolgaltatasi kotelezettségének mértéke

Barmely vagyontargy karosodasa esetén a Biztositd

a tulajdonjog és az eredetiség igazolasahoz jelen
szabalyzat alapjan az eredeti vasarlasi szamla és
garancialevél bemutatasat kérheti. Amennyiben

a Biztositott ilyen dokumentummal nem rendelkezik,
azonban maga a biztositasi esemény bizonyitott, akkor
a Biztositd az adott vagyontargy esetében a kis- vagy
kereskedelmi forgalomban jellemz3 atlagos beszerzési
értékben megallapitott limitig nyujt szolgaltatast.

Szolgaltatasi kotelezettség korlatozasa

Amennyiben a szerzddés dijhatralékkal rendelkezik,
az elmaradt dijakat a Biztosité beszamithatja a
karesemény soran fizetendd biztositasi 6sszegbe.

A Biztosito téritési kotelezettsége nem terjed ki arra
a karra, vagy igényre:

a) amely a karosodott vagyontargy olyan
értékcsokkenésébdl szarmazik, ami a tovabbi
rendeltetésszerii hasznalatot nem befolyasolja,

b) amennyiben — egészben vagy részben — az épiiletek,
épitmények, gépek, berendezések elhasznalt,
leromlott allapotaval, azok karbantartasanak
elmulasztasaval, vagy az épitési és ingatlan hasznaldi
szabalyok be nem tartasaval okozati 6sszefiiggésben
kovetkezett be.

Amennyiben a helyreallitas eltér a karkori allapottol,
ugy a térités alapja a karidGponti allapot kalkulalt
helyreallitasi koltsége. Eltérésnek mindsiil a miiszaki
tartalomban, teljesitményben, élettartamban
értékelhetd eltérés.

Amennyiben a helyreallitas utin a vagyontargy értéke
magasabb, mint a karosodas el6tti értéke, a Biztosito
az értékemelkedés Osszegét nem tériti meg.

Kozrehatas

Nem tériti meg a Biztosito a biztositasi események
altal kozvetleniil kivaltott azon karokat, amelyek

a karmegel8zési- vagy karenyhitési kotelezettség
sulyosan gondatlan, vagy szandékos be nem tartasaval
okozati 6sszefiiggésben kovetkeztek be (XI.1.3.2. pont).

Amennyiben a kar bekovetkezésében a biztositasi
eseményen kiviil mas karositd esemény vagy tényezd
is kozrehatott (XI.1.3. pont), a Biztositd a kart csak
olyan mértékben tériti meg, amilyen mértékben az

a biztositasi eseménnyel okozati Gsszefiiggésben all.

Nem all be a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége,
amennyiben bizonyitja, hogy a Szerz8d4, illetve

a Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezését

a szerz8désben meghatarozott mdodon vagy

a szerz6désben megallapitott hataridGben a
Biztositonak nem jelentette be, a sziikséges
felvilagositast nem adja meg, vagy a felvilagositasok
tartalmanak ellen8rzését nem teszi lehetdvé, és emiatt
a karesemény elbiralasa szempontjabdl lényeges
koriilmények kiderithetetlenekké vélnak.
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2.2.6.

XIl.

XI.

XIV.

1.1.

Nem all be a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége,
amennyiben a biztositdsi esemény bekovetkezte utan
a SzerzG3dd, illetve a Biztositott a biztositott vagyontargy
allapotan a szerz3désben megallapitott hataridén beliil
a karenyhitéshez sziikségesnél nagyobb mértékben
valtoztat, és a megengedettnél nagyobb mértékii
valtoztatas kovetkeztében a Biztosito szolgaltatasi
kotelezettségének elbiralasa szempontjabdl lényeges
koriilmények kiderithetetlenné valtak.

MENTESULES

Mentesiil a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége aldl,
ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartassal

a) a Szerzodds fél vagy a Biztositott;

b) a veliik kozos haztartasban €16 hozzatartozdjuk okozta.

A Biztosité mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége aldl,
amennyiben bizonyitja, hogy a kart a Szerz8d§ vagy
a Biztositott(ak) a kdirmegel3zési és a karenyhitési
kotelezettség jogellenes szandékos vagy sulyosan
gondatlan megszegésével okozta.

ALTALANOS KIZARASOK

Nem tériti meg a Biztosité azokat a karokat,
amelyek haboraval, polgarhaboruval, sztrajk, felkelés,
lazadas, zavargas, terrorista cselekménnyel, harci
cselekménnyel, , illetve a nuklearis energia karosito
hatéasaval Gsszefiiggésben kovetkeznek be.

Az egyes események mindsitése kapcsin a szabalysértési,
illetve biintetSjogi jogszabalyok irainyaddak.

A Biztosité nem nyujt fedezetet, nem teljesit
karkifizetést, valamint nem nyjt szolgaltatast,
amennyiben ezen fedezet nyujtasaval, illetve kar
kifizetésével a Biztositd sértené az Egyesiilt Nemzetek
Szovetségének hatarozata szerinti barmely szankciot,
rendelkezést, vagy rendeletet vagy az Eurdpai Unid,
Magyarorszag, az Egyesiilt Kiralysag illetve az
Egyesiilt Allamok kereskedelmi, pénziigyi embargdit
vagy gazdasagi szankciodit, torvényeit vagy rendeleteit,
(amennyiben ezek nem sértik a Biztositora vonatkozo6
barmely szabalyozast vagy adott nemzeti jogszabalyt).

EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen szerz6dés valamennyi feltételének, ajanlatanak, esetleges
adatkozlSinek fogalmai a hétkdznapi szohasznalatnak
megfelel$ tartalommal kertilnek alkalmazasra, kivéve azokat,
amelyek specialis tartalmat az Altalinos vagy kiilonos
feltételek kiilon meghatarozzak.

Megtéritési igény
Amennyiben a Biztosito a kirt vagy annak egy részét megtéritette,
St illetik meg mindazok a jogok, amelyek a Biztositottat

a karért felelSs személlyel szemben megillették, kivéve, ha a
karokozé a Biztositottal kozos haztartasban €16 hozzatartozo.

15



1.2.

1.3.

1.4.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.
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A Szerz8d6 és a Biztositott koteles minden elvarhatod
timogatast megadni a Biztosité torvényi engedmény alapjan
megnyilo visszkeresetének érvényesitéséhez.

Amennyiben a Biztosité nem téritette meg a teljes kart és a
Biztositd a karokozdval szemben keresetet indit, koteles errdl
a Biztositottat tdjékoztatni, és a Biztositott kérésére koteles a
Biztositott igényét is érvényesiteni. A Biztositott igényének
érvényesitését a Biztositd a koltségek elSlegezésétdl teheti
fliggbvé. A megtériilt sszegbdl elsSként a Biztositott
kovetelését kell kielégiteni.

Amennyiben a biztositott vagyontargy megkertl, a Biztositott
arra igényt tarthat, ebben az esetben a Biztosito altal teljesitett
szolgaltatast koteles visszatériteni. A vagyontargy megkertlését
vagy mas modon a kar megtérilését a Biztositott koteles
bejelenteni, ennek elmaradasa a kiron szerzés tilalmaba
titkozik és a tobblet a Biztositonak visszafizetendd.

Eléviilés

A biztositasi szerz8désbsl eredd barmely igény

— a Biztosité évek 6ta alkalmazott gyakorlata alapjan —
Ot év alatt éviil el, ideértve a biztositasi eseményekre
azok bekovetkeztétdl igényelt szolgaltatasokat,

vagy a biztositasi szerz6désbdl keletkezett egyéb
koveteléseket is.

Adatkezelés, adatvédelem

A Biztositot tajékoztatasi kotelezettség terheli a

személyes adatok kezelésére vonatkozé elvi és gyakorlati
tudnivalokrél, amennyiben a szerz8dé vagy a biztositott
természetes személy, illetve — részben vagy egészben —
természetes személyek csoportja. A Biztositd a tijékoztatasi
kotelezettségének az alabbi linken elérhetd Adatkezelési
tajékoztatoban tesz eleget: https://www.aegon.hu/
dokumentumok/192/adatvedelem/22387/adatvedelmi-
tajekoztato-3

Eltérés a jogszabalyoktdl és a szokasos szerzddési
gyakorlattol

A Biztositd jelen szerz3désében kizarja, és igy nem
valik a szerz3dés tartalmava barmely olyan szokas,
amelynek alkalmazasaban a felek korabbi iizleti
kapcsolatukban megegyeztek, és mas gyakorlat,
amelyet egymas kozott kialakitottak, tovabba nem
valik a szerz8dés tartalmava az adott iizletigban

a hasonld jellegii szerz3dés alanyai altal széles

korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas,
amennyiben a jelen szerz6dés ezzel ellentétes szabalyt
tartalmaz.

Abban az esetben, ha a szerz8dés a dij meg nem
fizetése kovetkeztében sziint meg, a Szerz3dd fél
a megsziinés napjatdl szamitott szazétven napon
beliil irasban kérheti a Biztositot a kockazatviselés
helyreallitasara (reaktivalas).

A biztositasi év elsd napja a szerz8dés kockazatviselési
kezdete hénapjanak elsS napja.

A szerz38dés dijfizetési kezdete megegyezik
a kockazatviselési kezdettel.

4.5.

4.0.

4.7.

4.8.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

A Szerz3d6 szerz8dés létrejottérdl szolo tajékoztatas

kézhezvételétsl szamitott tizennégy napon beliil a
szerzGdést — indoklas nélkiil — felmondhatja (IL.3. pont).

Szerz3d8 nem csak a biztositasi év végére, hanem
barmely naptari negyedév végére is kezdeményezheti
a szerz8dés megsziintetését (VI.2. pont).

A biztositott vagyontargyak tekintetében

— valamennyi biztositasi eseményre vonatkozdan —

a Biztosité kockazatviselésének helye kizardlag

az ajanlaton/koétvényen megjelolt cim, felelGsségbiztositas
tekintetében pedig Magyarorszag teriilete.

A Biztosité nem alkalmazza a fedezetfeltoltés
lehet8ségét, mert sem az alapkockazatokra, sem
a kiegészitGkre vonatkozéan nem hataroz meg
a biztositasi id8szakra maximalisan kifizethetd
biztositasi Osszeget (VIIL.5. pont).

E-kapcsolat (elektronikus kommunikacid) szolgaltatés

Amennyiben a szerz8dés megkéotése soran a Szerz6dd

az e-kapcsolat szolgaltatast valasztja, regisztralnia sziikséges

a Biztosité6 Online Ugyfélszolgilatan. A regisztrls
folyamataban a Biztosité a SzerzGddnek kiildott visszaigazold

linkre kattintasa révén ellendrzi a Szerz8d$ altal megadott
e-mail cim helyességét.

Az Online Ugyfélszolgalat és e-kapesolat szolgiltatis Altalinos
SzerzGdési Feltétele elérhetd az alabbi cimen:
https://www.aegon.hu/ugyintezes/ekapcsolat.html

Az e-kapcsolat szolgaltatas valasztasaval a Szerz3d6
hozzéjarul, hogy a Biztosité az Online Ugyfélszolgalati
Fiokba kézbesiti a biztositasi szerz6désre vonatkozd
kiildeményeket. A Biztosité a kiildemény érkezésérdl
e-mailen értesiti a Felhasznalot az altala megadott
e-mail cimen.

Ezen kiildeményeket postai titon nem kézbesiti
a Biztosito.

Az Online Ugyfélszolgilaton a kiildemények olvasisa mellett
a Felhasznalo megtekintheti a biztositasi szerzGdések adatait,
lehet8sége van elektronikus Gton a sziikséges nyilatkozatok
megtételére, karbejelentésre, karrendezéshez sziikséges
dokumentumok csatolasara, a karrendezés valamennyi
szakaszaban tijékoztatas kérésére, szerz8dése modositasara

és felmondasara (IV.6.).

Az elvégezhetd miveletek kore a www.ugyfelszolgalat.
aegon.hu oldalon beliil az ,,Aktudlis szolgaltatasok™ aloldalon
talilhaté meg.

A Szerzddd

e villalja, hogy elektronikus postaladajat rendszeresen
ellendrzi, és tudomasul veszi, hogy az adott kiildeményt
megérkezettnek kell tekinteni, ha Biztositd igazolni tudja
az elkiildés tényét;

e tudomasul veszi, hogy a Biztositd fokozott biztonsaga
alairassal laga el kiilldeményeit, amelyek a torvény szerint
eleget tesznek az irasbeliség kovetelményeinek;

e vallalja, hogy amennyiben e-mailcime megvaltozik, gy
az 0j e-mail cimet a Biztositd részére 3 munkanapon beliil
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bejelenti, tudomasul veszi, hogy ennek elmulasztisabol
eredd karokért a Biztositd nem vallal felelGsséget;

* gondoskodik arrdl, hogy elektronikus postafidk szolgiltatdja
a Biztositd itt jelzett kiilldeményeit ne tekintse spam
tizenetnek, illetve arrdl is, hogy a Biztositd killdeményeinek
fogadasara kell§ tarhely alljon rendelkezésre;

*  tudomasul veszi, hogy a vallalt kitelezettségei elmulasztisabol
eredd karokért a Biztositd nem vallal felelGsséget, illetve
azt, hogy mulasztisa kizarja a Biztosito késedelmét;

e tudomasul veszi tovabba, hogy elektronikus postafidkja
jelszavanak biztonsagaért sajat maga felel, a jogosulatlan
hozzaférésbdl eredd karokért a Biztosité nem vallal
felelGsséget;

+  vallalja, hogy regisztral a Biztositd Online Ugyfélszolgalati
feliiletén.

A szolgiltatis az V.1.1. pont alkalmazasival lemondhatd.
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Kupola Mindsitett Fogyasztobarat Otthonbiztositas

Kiilonos feltételek / kiegészito feltételek

A Biztosito kotelezettséget vallal arra, hogy a biztositasi dij
megfizetése ellenében

e ajelen feltételek szerint megtériti azokat a karokat, amelyeket
a biztositsi események, a biztositott vagyontargyakban,
a kockazatviselési id8szakban, a kockazatviselés helyén okoznak,

e ajelen feltételekben meghatirozott korlatok kozott,
a szerzGdésben rogzitett mértékig mentesiti a Biztositottat
az olyan karok megtéritése alol, amelyeket a Biztositott a jelen
feltételekben meghatirozott mindségben okoz, feltéve, hogy
azokért, mint kiarokozd a magyar polgari jog szabalyai szerint
kartéritési felel8sséggel tartozik.

Jelen szerz8désre az itt nem rendezett kérdésekben a Kupola Mindsitett
Fogyasztobarat Otthonbiztositas altalinos feltétele érvényes.

I. BIZTOSITOTT

A biztositas Biztositottjai az Altalinos feltételek 1.3. pontjaban
meghatirozott személyek lehetnek.

Il TERULETI HATALY

1. A biztositott vagyontargyak tekintetében a Biztositd
kockazatviselésének helye Magyarorszag, az orszigon beliil:

1.1. Ingatlan esetében:

a) az ajanlaton, illetve a kétvényen feltlintetett cim,
tobblakasos épiiletben biztositott ingatlan esetén a
megjeldlt albetét, cim hidnyaban a helyrajzi szimmal
megadott ingatlan.

1.2, Ingdsigok esetében:

a) az ajanlaton, illetve a kétvényen feltlintetett cim,
tobblakasos épiiletben biztositott ingatlan esetén a
megjeldlt lakas (albetét)!, cim hidnydban a helyrajzi szim
szerint feltiintetett ingatlan,

b) hatosagi kikoltoztetés esetén az a hely, ahova a
Biztositottnak azért kell ideiglenesen tavoznia, mert
lakasa biztositasi esemény kozvetlen kovetkezményeként
lakhatatlanna vilt.

1.3. Nem tériti meg a Biztosité az értéktargynak (IIL.3. és
V.2.1. pont) mingsiilS ingdésagban keletkezett karokat,
ha azokat a karesemény idSpontjaban nem allando
lakas céljara szolgald helyiségekben? tartottak.

Amennyiben a kockazatviselés helyéil tarsashazi/szovetkezeti
lakast jeloltek meg, Ggy az egyéni ingdsag biztositas kiterjed
a Biztositott tulajdonaban vagy egyéni hasznalatiban 1év4
taroldjaban tartott ingdsagokra is.

o

Nem lakas céljara szolgald helyiség példaul: garazs, tirold,
mihely, pince, 61, nyarikonyha, vallalkozasi céla helyiség, stb.

18

1.1.

1.2.

1.3

1.3.1.

Felel8sségbiztositas tekintetében a kockazatviselés helye
Magyarorszag teriilete.

A BIZTOSITHATO VAGYONTARGYAK KORE

Ingatlanként az alibbi vagyonkategdriak biztosithatok:
a) épiilet

b) melléképiilet

¢) épitmény

d) napelem, napkollektor, hdszivattya

A kockazatviselés helyét képezd ingatlanon beliil,
maga a telek, mint foldteriilet nem valik biztositotta,
arra a Biztositd kockazatviselése nem terjed ki.

A Biztosito kockazatviselése a megadott kockazatviselési
helyen 1év3, a kotvényen feltiintetett, a mindenkor hatilyos
épitéstigyi szabilyok (az épitett kornyezet alakitasir6l

és védelmérdl szolo 1997. évi LXXVIIL tdrvény [Etv.])
altal épiletnek, melléképiiletnek, épitménynek mindgsitett
vagyontargyakra terjed ki, melyek lehetnek:

a) allando lakas céljara szolgald allanddan lakott épiiletek
(lakbhaz, lakas, lakasbérlemény), az ajanlaton épiiletként
feltiintetve,

b) a f&éptilettel azonos cimen 1évd nem lakas céljira szolgald
éptletek, az ajanlaton melléképiiletként feltiintetve,

¢) épiletnek, melléképiiletnek nem mindsiilé egyéb
épitmények, amelyek az ajanlaton kiilon nem jelennek
meg, de a Biztosité kockazata ezekre is kiterjed
az épiiletek vagyoncsoportra vonatkozé szolgaltatasi
Osszegen beliil,

d) a biztositott épiileten, melléképiileten elhelyezett
napkollektorok, napelemek, illetve a kockizatviselési
helyen 1év3 hészivatty, amelyek az ajanlaton kiilon nem
jelennek meg, de a Biztositd kockazata ezekre is kiterjed
az éptiletek vagyoncsoportra vonatkozd szolgiltatasi
Osszegen beliil.

A Biztositd kockazatviselése a Szerz8d8 (Biztositott) tulajdonat
képez§ vagy az altala bérelt épiiletek, melléképiiletek,
épitmények esetében kiterjed a biztositott éptiletek/
melléképiiletek és épiiletrészek, épitmények teljes allagara,
beleértve azok alkotorészeit és tartozékait, valamint az épiilet
felszerelési targyakat is.

Allandéan — tartésan — lakottnak mindsiil az olyan lakés
vagy épiilet, amelyben a Biztositott a biztositisi évben tobb
mint 270 napon it folyamatosan, életvitel szerdien tartdzkodik.

Tartds lakas céljara szolgald ingatlannak mindsiil az a lakas
vagy csaladi hiz,

a) amely a teljes haztartds vitelére alkalmas, és
b) amelyben a Biztositott ottlakisra berendezkedett, tovabba

¢) amelyben a Biztositott allanddan és életvitel szertien lakik.
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1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.4.

1.4.1.

A Biztositott allanddan és életvitel szertien lakik az
ingatlanban, ha legaldbb 270 napot meghaladé idStartamban
aktiv dolgozé esetében onnan indul munkaba és munka utan
oda tér haza,

tanulmanyait végz8 személy esetében onnan indul az oktatsi
intézménybe és a nap végén oda tér haza,

passziv dolgozo (pl.: gyesen 1évs, munkanélkiili) és
nyugillominyt személy esetében a pihenésre, alvisra forditott
idejét ott tolti.

Nem mindsiil dllanddan lakottnak

a) a 270 nap folyamatos tartozkodas nélkiili éptilet abban
az esetben sem, ha az ingatlan egyébként a biztositottak
bejelentett allando vagy ideiglenes lakcime,

b) az épités alatt 1év$ ingatlan, ameddig abba nem koltoztek

be.

A 270 nap folyamatos tartdzkodis nélkdili épiilet abban
az esetben sem mindsiil allanddan lakottnak, ha azt

a Biztositott tavolléte alatt rendszeresen megtekinti egy,
a Biztositott altal megbizott személy, aki nem felel meg
a 1.3.2 pontban elvart kévetelményeknek.

Bérleménynek tekintend§ az ingatlan, amennyiben abban
nem a tulajdonos, annak kozeli hozzitartozoéja vagy
hozzitartozdja, illetve nem a haszonélvezd, hanem kizarélag
bérld, annak kozeli hozzatartozdja, vagy hozzatartozdja lakik,
és a lakast, lakohizat, épiiletet hasznald személy érvényes
bérleti szerz&déssel rendelkezik.

Epiiletek, melléképiiletek, medencék, épitmények

Epiilet: Jellemz&en emberi tartozkodis céljara szolgild
szerkezetileg 6ndllé épitmény, amely a kornyezd kiilsé tértdl
épuletszerkezetekkel részben vagy egészben elvilasztott

teret alkot, és ezzel az allandé tartdzkodas, illetSleg hasznalat
feltételeit biztositja.

Idetartoznak tovabba azok az épiilethez rogzitett gépészeti és
egyéb felszerelési targyak is, melyek az éptilet rendeltetésszerd
hasznilatahoz sziikségesek. Példaul:

a) gazvezetékek és a hozzajuk csatlakoztatott flitési vagy
melegviz-ellatast biztositd berendezések (gazkazan,
melegviztarold, cirkd, gazbojler, konvektor), valamint
mérdmdszerek,

b) vizvezetékek, szennyviz és csapadékviz elvezetdk, flitési és
hiitési vezetékek és berendezések (radiatorok, klimak),

¢) hdszivattyak, geotermikus fiitési/hiitési rendszerek
egyéb berendezései’,

d) napkollektorok és napelemek a hozzajuk
csatlakozd vezetékekkel és berendezésekkel®,

e) az ,,0kos otthonok” védelmi, feliigyeleti és egyéb
technikai berendezései’,

f) védelmi berendezések, eszko6zok, felszerelések (pl. riasztd
egységek, kamerak, racsok, falba vagy fodémbe épitett
értéktarolok), ezekhez csatlakozd vezetékek,

g) elektromos vezetékek, érintésvédelmi rendszerek,
villanybojler, itfolyds rendszerl elektromos vizmelegitdk,

A ,,z81ld technolégiaval” épiilt korszert energiatakarékos hazak
berendezései, illetve az épiiletek digitilis éptilet tartozékai kiilon
megjelolés nélkiil valnak biztositotta.
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1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

1.4.5.

h) fiird6k, WC-k berendezései (kadak, WC-k, bidék,
mosdok — az esetleges befoglald szekrény nélkiil —,
beépitett zuhanykabinok),

i) az épiileten beliil 1év8, annak szerves részét képezd (nem
mozgathatd), szilard fald medencék, jakuzzik, szaunik,

j)  galéridk, Almennyezetek,

k) kiilsé és belsé burkolatok,

) szerkezetileg beépitett tivegezések,
m) villiamharitd, antennik,

n) a falba, fodémbe vagy padloba stillyesztett vilagito
berendezések,

0) red8énydk és arnyékolok az elektromos mozgatd
berendezéssel egyiitt,

p) felvono,

q) kaputelefon, kapunyité motor.

Melléképiilet: Nem emberi tartozkodas céljara szolgald
épitmény, amely szerkezeteivel részben vagy egészben
teret, helyiséget alkot, vagy ezek egytittesét zarja koriil
meghatarozott rendeltetés vagy rendeltetésével osszefliged
tevékenység, avagy tarolas céljabol. Példaul:

a) alakdépiilettd] kiilonalls, nem lakas céla éptiletek
(garazs, tarold, istallo, 61, terménytirold, mihely,
szerszamoskamra, nyari konyha, stb.),

b) tobblakasos épiiletben biztositott ingatlan esetén
melléképtiletnek mindsiil a lakdépiiletben taldlhato sajat
tulajdon nem lakas céla helyiség (garazs, tarold, pince,
stb.)

Epitmény: Epitési tevékenységgel létrehozott, illetve
késztermékként az épitési helyszinre szallitott, —
rendeltetésére, szerkezeti megoldasara, anyagara, késziiltségi
fokara és kiterjedésére tekintet nélkiil — minden olyan
helyhez kotott miszaki alkotas, amely dltaldban a talajjal vald
egybeépités (alapozas), vagy a talaj természetes allapotanak,
természetes geoldgiai alakulatinak megvaltoztatisa révén
johet létre. Példaul: kerti épitmények: kerités, kapu, jarda,
medence, kocsi beilld, kat, deritd, ciszterna, stb.).

Az épitmények az ajanlaton kiilon nem keriilnek
feltiintetésre, de a szerzGdés megkotésével az épiiletek
vagyoncsoporton beliil biztositottd valnak.

Az ingatlanon beliil nem valnak biztositott
vagyontarggya*:

a) a beépitett szekrények, fiirdGszobaszekrények,
b) a beépitett konyhabtutorok és konyhagépek,

c) a kereskedelmi forgalomban kaphato, szerkezetileg
nem beépitett, emberi vagy gépi erdvel
mozgathat6 szaunak, medencék, jakuzzik,

d) a fal, fodém, padlé sikjan kiviili vilagitod testek,
berendezések.

Az itt felsorolt vagyontargyak az ingdsagon beliil
biztosithatok.

A biztositas nem tetjed ki a foldbe vajt, kikovezetlen
fali épitményekre.

Ingdsagokon beliil biztosithato.
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.
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Ingésagok

Jelen feltételek szerint ingdsagok — egyedi értékiiktdl figgetlentil —
azok a nem az ingatlan részét képezd (szerkezetileg nem
beépitett, tovabba az 1.4.4. pontban felsorolt) vagyontirgyak,
amelyek a hiztartis mindennapos miikodéséhez sziikségesek,
és a Biztositottak személyes hasznalatira, fogyasztasira
szolgilnak, és nem tartoznak a kockazatviselésbdl kizart,
kiilon pontban felsorolt vagyontargyak kozé.

A Biztositoé kockazatviselése a Biztositottak tulajdonat
képezs, tovabba az altaluk sajat hasznalatra bérelt, lizingelt,
kolcsonvett, a Biztositdnal mas biztositasi szerz8dés keretében
nem biztositott ingbsagokra terjed ki.

Ingdsiagba tartoznak és az ingdsagok biztositasi sszegén beliil
biztositottak a biztositott épiiletekben és melléképiiletekben
elhelyezett:

a) azok a vagyontargyak, amelyek a hiztartas viteléhez
sziikségesek és a Biztositottak személyes hasznalatara,
fogyasztasara szolgalnak, mint batorok, beépitett szekrények,
konyhabutor, konyhagépek, haztartasi és hiradastechnikai
késziilékek, telekommunikiacios eszkézok (pl.: TV,
szamitogép, mobiltelefon), nem beépitett Iampak,
berendezések, ruhanemd és egyéb textilek (pl.: agynemd,
toriilkozd, fliggdny, szényeg), labbelik, konyhai és
fiirdGszobai felszerelések (pl.: edények, vegyszerek,
kozmetikumok), élelmiszerek, szerszimok, egyéb hasznalati
targyak (pl.: konyvek, hangszerek, jatékok, dekoracid, stb.),

b) a kerti berendezési és felszerelési targyak,

¢) szaunak, jakuzzik (kereskedelmi forgalomban kaphato,
szerkezetileg nem beépitett),

d) hobbieszkozok, sportfelszerelések, barkics-felszerelések
az ingdsagok biztositasi osszegének 20%-aig,

e) egy haztartasban altalinosan elfogadott gépjarmiivek
(személygépkocsi, motorkerékpar) napi tizemeltetéséhez
hasznalt alkatrészei és tartozékai — a f6 darabok kivételével
— az ingdsagok biztositasi Osszegének 10%-iig,

f) akockézatviselés helyén tartott, a sajat sziikségletre
termesztett és mar betakaritott termények, illetve sajat
sziikségletre tartott haziallatok, hobbiallatok az ingdsigok
biztositasi Osszegének maximum 5%-aig.

Jelen szerzGdés tekintetében

a) haziallatnak mindstilnek a hasznukért vagy mas értékelt
tulajdonsagukért a haz koriil tartott allatok, mint a baromfi
(liba, tytk, kacsa, pulyka, gyongytyuk, kakas), juh,

kecske, sertés, szarvasmarha, kutya, macska, 16, szamir,

b) hobbiallat minden olyan kedvtelésbdl tartott allat, amely
nem mindstl mezdgazdasagi haszonallatnak, védett vagy
veszélyes allatnak.

Az inglsag biztositas nem terjed ki az alabbiakra:

a) készpénz, valuta, takarékbetétkonyv, takaréklevél,
értékpapir, bank- és hitelkartya, valamint a
pénzhelyettesits fizetési eszk6zok és értékcikkek,

b) az okirat (pl.: személyes okmanyok), kézirat, terv,
dokumentacid, adathordozdkon tarolt adatok,
sajat fejlesztésii szamitégépes programok,

c) a vizi-, 1égi- és motoros jarmiivek, a lakdkocsi, az
utanfutd és ezek f8darabjai,

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

d) a bérl8k, tarsbérldk, albérl8k, fizetdvendégek
ingdsagaira, ha a felsoroltak nem a szerz6désben
név szerint megjelolt Biztositottak,

e) anem haztartasi jellegli és mértékii robbanasveszélyes
osztalyba tartozd anyagok®, ingdésagok.

Ertéktargyak

Jelen feltételek szerint értéktargyak a Biztositottak

tulajdoniban all6 a biztositott éptiletekben elhelyezett:

a) Nemesfémek®, ékszerek, drigakovek.

b) Gytjtemények.

¢) Valddi sz6rmék, kézi csomozasa szényegek, kiilonleges
textiliak.

d) Antik bttorok és antik targyak, képz&mivészeti alkotsok.

Ertéktirgyak az ajinlaton és kétvényen megjelélt dsszegig,
de max. 200.000 Ft ossz értékig biztosithatoak.”

Az értéktargyak eredetét, minGsitését, értékét

a karigény érvényesitése soran minden kétséget
kizaroan a Biztositott koteles bizonyitani.

A biztositas nem terjed ki:

¢ a nem lakas céljara szolgal6 épiiletrészben,
melléképiiletben, épitményben elhelyezett
értéktargyakra,

e a bérl8k, tarsbérl8k, albérl8k, fizetdvendégek
értéktargyaira, ha a felsoroltak nem a szerz6désben
név szerint megjelolt Biztositottak.

A BIZTOSITOSITASI 0SSZEG MEGHATAROZASA
VAGYONCSOPORTONKENT

A biztositasi Osszeg

A biztositasi 0sszegek meghatarozasanak alapja

a kockazatviselés helyszinétil szolgalo éptiletek szerz8déskotéskori

hasznos alapteriiletének figyelembevételével szamitott:

e épiilet Gjjaépitési érték, illetve

* az ingdsagok uj allapotban vald beszerzésének
értéke.

6.

Robbanisveszélyes osztalyba tartozé anyagok: Az Orszagos
Tdzvédelmi Szabalyzatban ebbe a kategériaba sorolt anyagok
(54/2014 (XI1.5) BM rendelet 9.§ (1)).

Nemesfémtargy az aranybdl, eziistbdl, platinabol

(a tovabbiakban: nemesfém), tovabba az e fémek mas fémekkel

vald 6tvozeteibdl készilt ékszer, disztargy, hasznilati targy.

El8z8ekben meghatirozott nemesfémtargynak tekintjiik az

* aranytargynak az aranybdl vagy arany és mas fémek
otvozetébdl,

* ezlsttargynak az eziistbdl vagy eziist és mas fémek 6tvozetébdl,

* platinatargynak a platinabdl vagy platina és mas fémek
Stvozetébdl

készilt targyakat, feltéve, hogy a targy nemesfém tartalma

a 10%-ot eléri.

Amennyiben az értéktargyak Osszesitett értéke meghaladja
a 200.000 forintot, a 200.000 Ft feletti rész biztositisa
az Ertéktirgy kiegészitd biztositasban lehetséges (V.2.1. pont).
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2.1.

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.3.

2.4.

A Szerz3ds feladata meghatarozni a biztositott
vagyontargyak wjjaépitési/ajrabeszerzési értékét.

A Biztosito a jelen szerzddés keretében ajérték biztositasi
kotelezettséget vallal az avultatas kizarasaval.

Az ujjaépités/poétlas keretében azt vallalja, hogy
megtériti azt az Osszeget, amelynek felhasznalasaval

a) az ingatlan a kockazatviselés helyén, a karesemény
idSpontjaban érvényes arak figyelembe vételével
helyreallithaté vagy ajjaépithetd,

b) az ingdsagok javithatok vagy tijra beszerezhetdk.

A biztositasi esemény bekovetkeztekor a Biztositd
szolgaltatasanak (téritésének) felsd hatira a szerzGdés
megkotésekor megjeldlt biztositasi Osszeg. A Biztositd fizetési
kotelezettsége nem haladhatja meg

a) az ingatlan kiridGpontban érvényes Gjjaépitési-,

b) az ingdsagok karidSpontban érvényes 4j allapotban
torténd beszerzési

értékét.

Ingatlanok és ingosagok biztositasi 6sszegének
meghatarozasa

Ingatlanok

A szerz6dés megkotésekor a Szerz6dS hatarozza meg

a biztositasi Osszeget. A Biztositd az alul- vagy

a talbiztositas elkertilését a lakoépiilet/lakas/melléképiilet egy
négyzetméterére vonatkoz6 — foldrajzi elhelyezkedéstdl és
éptlettipustol fliged — szerzédéskotéskori Gjjaépitési értékek
megadasaval segiti a Szerz8dot.

Ingdsagok

A szerz6dés megkotésekor a Szerz6dS hatarozza meg
a biztositasi Osszeget. A biztositasi 6sszeg meghatirozasa
torténhet a Szerz8d§ altal megadott egy Osszegben, vagy

a Szerz4dd altal kiallitott egyszerdsitett ingdsag lista alapjan.

A Biztosito az alul- vagy a talbiztositas elkertilése érdekében
az ingdsagokat magaban foglald lakdépiilet/lakas egy
négyzetméterére vonatkozod, 4j allapotban torténd beszerzési
érték megadasival segiti a Szerz8d4St. Ezt az ingdsagokra
vonatkozé ajanlott egységirat a kirrendezési tapasztalatai
alapjan hatirozza meg a Biztosito.

Amennyiben a Szerz8d8 az egyszertsitett lista kitoltésével
hatarozta meg a biztositasi sszeget, az iranyadd
a karrendezési folyamatban a kardsszeg megallapitasaban.

Az ingatlanokra és az ingdsagokra a Biztosito altal javasolt
biztositasi Osszegek elfogadasa esetén a Biztositd nem vizsgalja
az esetleges alulbiztositast és nem ¢él az aranylagos térités
lehet8ségével (Altalanos feltételek VIIL6.1. pont).

A tényleges alulbiztositas elkertilésére a Biztosito altal
javasoltnal magasabb biztositasi 6sszeg alkalmazisa indokolt
lehet — ennek meghatirozasa a Szerz8d§ feladata —, azonban
ebben az esetben a Biztositd a kiresemény bejelentésekor
vizsgilja az esetleges talbiztositottsigot.

A szerz8dés hatalya alatt a Szerz3d38 kotelessége

az alul- és vagy tulbiztositas elkeriilése, a biztositasi
osszegek évenkénti feliilvizsgalata (Altaldnos feltételek
IX.1.5.).
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3.1

3.2.

3.3.

A hasznos alapteriilet meghatarozasa

Az épiiletek, melléképiiletek alapteriiletének kalkulalasinal
minden esetben a hasznos alaptertileteket (a falak belsé oldala
altal korbe hatarolt teriilet) kell figyelembe venni.

Az alapteriiletet egész négyzetméterben kell megadni a
kerekités szabalyainak megfelelGen.

7,

Féépiilet

a) Teljes alaptertilettel (100%) kell szimolni az azonos
kockazatviselési helyen 1évé:

o lakas Osszes lakascéla helyiségét (szoba, konyha,
fiird8szoba, WC, kozlekedd, elszoba, kamra, stb.),

e a talajszint alatti padozatt, lakas céljara hasznalt
helyiségeket,

e tetStérben kialakitott az 1,90 m belsd magassagot
elérd osszes lakas céla helyiséget,

e iivegverandat, télikertet.

b) 50%-os alaptertilettel kell szimolni az azonos
kockazatviselési helyen 1év§ (a f6épiilet biztositasi
Osszegében jelenik meg):

* nem lakas céljara szolgald helyiségeket (pince, kazan,
mibhely, garazs stb.),

e alakason belil kialakitott galériat,

o tetStéri lakas esetében az 1,90 m belsé magassag alatti
tertleteket,

e ateraszt, erkélyt, loggiat.

Melléképiilet (6nallé melléképiilet vagyonkategdridban
jelenik meg)

Teljes alaptertlettel (100%) kell szamolni:

e lakas esetén, a lakdssal nem azonos kockazatviselési helyen
1év3, de a lakassal azonos épiiletben talalhato, a Biztositott
tulajdondban/kizirblagos hasznalatiban nem lakas céla
helyiséget (garazs, tirold, pince),

* hiaz esetén a fGépiilettd] kilonallo vagy melléépitett,
de kiilon tetdszerkezettel rendelkezd melléképiiletet
(garazs, tarol6, hobbymthely, 61, istall stb.).

Az alapteriiletek pontos meghatarozasa a Szerz6dd
feladata. Az alapteriiletek pontatlan meghatarozasabol
eredd kovetkezmeényeket a Biztositott viseli, amelynek
kovetkezményeként a Biztosité aranylagos téritést
alkalmaz (Altalinos feltételek VIIL6.1. pont).

Onalléan hatirozandd meg és kezelendd minden
vagyonkategoria biztositasi Osszege.

A vagyonkategoridk biztositasi 6sszegei nem vonhatok Ossze.
A kiarrendezés soran a Biztositd jogosult az alulbiztositottsagot
az egyes vagyonkategoridk vonatkozasaban kiilon-kiilon
megvizsgalni.

Az alapkockazatok egyes biztositasi eseményeire, (V.1.18.3,
V.1.19. és V.1.20. pont) vonatkozdan jelen feltétel

hatirozta meg a biztositasi Osszeget. Ezekre a Biztositd
alulbiztositottsdgot nem vizsgal, de a helytallasi kotelezettsége
csak a kotvényben megjelolt dsszeghatarig all fenn.

Az Ertéktargyak, valamint az Ertéktargy kiegészitd biztositis
biztositasi Osszegét a Szerz8d§ a szerz&déskotéskor a sajat
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igényei alapjan hatirozza meg a Biztositd altal meghatarozott
maximalis biztositisi 6sszeg erejéig. Ertéktargy esetében

a Biztositd alulbiztositottsigot nem vizsgal, de a helytallasi
kotelezettsége csak a kotvényben megjeldlt 6sszeghatarig all
fenn.

Libon allé6 novényzet és Kerti bator kockazat esetében

a Biztositd alulbiztositottsigot nem vizsgal, de a helytallasi
kotelezettsége csak a kotvényben megjelolt osszeghatarig all
fenn.

A Biztosito a biztositasi Osszegek rogzitésénél a matematikai
kerekités szabalyait alkalmazva jar el, az egyes vagyonkategdriakra
vonatkoz6 értékeket egész ezer forintokban hatiarozza meg.

BIZTOSITASI ESEMENYEK

Jelen szerzGdés alapjan a Biztositd az alabb felsorolt biztositasi
események altal kozvetleniil okozott kirokat tériti meg,
amennyiben azok a Biztositott akaratatol fliggetlentil, elGre
nem lathatd, hirtelen, véletlen, varatlan médon kovetkeznek

be.

Elemi karok esetén a Biztositd a biztositasi eseményt a
meteorologiai szakszolgalat ltal mért és hitelesitett adatok
figyelembevételével birdlja el. Amennyiben a Biztositott
vitatja a Biztositd6 meteoroldgiai partnere altal mért adatokat,
lehet8sége van az Orszidgos Meteoroldgiai Szolgilat adataival
az ellenbizonyitisra.

A Biztositoval szerzGdésben allé6 meteoroldgiai partnerrdl
bdvebb tijékoztatas a Biztositd honlapjan talilhatd
(https://www.aegon.hu/dokumentumok/218/ugyintezes-
lakasbiztositas/28811/meteorologiai-szolgaltatok.pdf).

Elemi karok, alapkockazatok

Tz

Tz biztositasi eseménynek mindsiil, ha az 6ntaplald langgal
vald égés, izzas — amely nem rendeltetésszer( tlztérben
keletkezik, vagy ott keletkezik, de azt elhagyja és sajat er6bdl
tovabb terjedni képes — a biztositott vagyontargyakban kart
okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

a) Ongyulladt, erjedt és befiilledt anyagokban
keletkezd tiiz és hShatis,

b) porkolddés, hS hatasara torténd szin- vagy
alakvaltozas formajaban keletkezett karok,
amennyiben azok nem a feltétel szerinti tiizkar
kovetkezmeényei,

c) a kockazatviselési helyen robbanasveszélyesnek
mindsiild anyagok — Orszagos Tiizvédelmi
Szabalyzatban ebbe a kategdriaba sorolt anyagok
(5. labjegyzet) — nem haztartasi mértékii vagy
jellegii felhasznalasaval, tarolasaval Osszefiiggésben
bekovetkezd karok,

d) tiizveszélyes tevékenységet hatosagi engedély
nélkiil végeznek és a kar ebbdl keletkezik,
e) a rendeltetésiiknél fogva tiiznek, langnak,

h&hatasnak kitett vagyontargyakban keletkezd
karok.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Fiist és koromszennyezés

Biztositasi eseménynek mindsiil a biztositott vagyontirgyak
flist- vagy koromszennyezd8dés altal okozott kirosodasa,
amennyiben az nem tényleges tlizkar kovetkezménye, vagy
nem a kockazatviselés helyén keletkezett tliz biztositasi
eseménybdl szarmazik.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

Nem tériti meg a biztositd az olyan
szennyez8désekbdl ered§ karokat, melyet

a) barmelyfajta dohanyzas,
b) gyertya és langgal miik6dé vilagité berendezés,
c) langgal miikodd parologtatd eszkoz, fiistols,

d) tiizelGberendezések (pl. kandallo, kazan,
cserépkalyha stb.) miikodtetése, miikodése,

e) a Biztositott(ak) altal gydjtott egyéb tiizek (pl.:
grillezés, falevélégetés stb.) okoznak, tovabba

f) nem tériilnek az épiilet/lakas életvitelszerii
hasznalatabdl ad6do, folyamatosan kialakulo
szennyezddések (pl. a vagyontargy kozvetlen
fiist- vagy koromszennyezés hatasanak van kitéve)
helyreallitasi koltségei.

Robbanas

Robbanis biztositasi eseménynek mindsil a gazoknak és
g8zoknek rombolassal és hanghatassal egyiitt jar6 hirtelen,
varatlan rendkivil gyors energia felszabadulasa, erGhatasa,
amely hétermeléssel, nagy nyomassal és roncsolassal jar, és a
biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

a) hasadoé és sugarzd anyagok robbanasa vagy
szennyezése altal okozott karok,

b) kockazatviselési helyen robbanasveszélyesnek
mindsiilé anyagok — Orszagos Tilizvédelmi
Szabalyzatban ebbe a kategoriaba sorolt
anyagok(5. labjegyzet) — nem haztartasi mértékii
vagy jellegii felhasznaldsaval, tarolasaval
Osszefiiggésben bekovetkezett karok,

c) kockazatviselés helyén, ahol gazpalack tarolasat
jogszabaly tiltja, a gazpalack robbanasa miatt
bekovetkezett kar,

d) hatdsagi engedélyhez kotott, és ez alapjan végzett,
tervszerii, szandékos robbantas eredményeként
keletkezd karok.

Villamcsapas

Villimcsapas biztositasi eseménynek mindsiil, ha a
biztositott vagyontargyba kozvetlentil becsapodo villam
vagy gombvillam pusztitd ereje, vagy h8hatisa kart okoz a
biztositott vagyontargyban.

Villamcsapas masodlagos hatasa

Biztositasi eseménynek mindsiil a biztositott elektromos
berendezésekben, felszerelésekben és késziilékekben a
villimesapas masodlagos hatasa miatt keletkezd talfesziiltség
altal okozott karok, amennyiben a villaim becsapddasi helye a
biztositott vagyontargy 1000 méteres korzetében volt.
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1.6.

1.7.

Vihar

Vihar biztositasi eseménynek mindsiil, ha a 15 m/s (54 km/h)
kiiszobértéket elérd, vagy azt meghaladd sebességd, idGjaras
miatti légmozgisok (vihar), vagy e 1égmozgasok altal elsodort
targyak a biztositott vagyontirgyakban kart okoznak

a kockazatviselés helyén.

Tovabba biztositasi esemény, ha a vihar altal megrongalt
tetdn, ajtén, ablakon a viharral egyidejileg bedmld
csapadékviz a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

a) az épitésiigyi szabvanyok be nem tartasa, nem
megfeleld anyagok alkalmazasa, vagy az elGirt
szakszerii technoldgia elmulasztasa miatt
keletkezett karok,

b) kiilonall6 szilard falazatti medencék lagy lemez
vagy folia burkolataban, illetve azok iivegezésében
keletkezett karok,

c) ideiglenes fedéssel (folia, ponyva, stb.) ellatott
helyiségekben, illetve hideg- és melegagyak,
iiveghazak, folia satrak fedésében keletkezett karok,

d) a keletkez6 légmozgasok kovetkeztében a
helyiségen beliil keletkezett karok,

e) a szabadban téarolt vagyontargyakban keletkezett
karok®,

f) nyitva felejtett nyilaszarokkal OsszefiiggGen
keletkezett karok.

Felh3szakadas

Felh&szakadas biztositasi eseménynek mindsiil, ha a
kockazatviselés helyén lehullott csapadék mennyisége 24 6ra
alatt a 25 mm-t elérte vagy meghaladta, és a felh&szakadasbol
eredd, talajszinten dramld nagy mennyiségli viz rombolassal,
elontéssel — ide értve a szabalyszertien kialakitott és
karbantartott vizelvezet$ rendszerek elégtelenné valasa miatti
elontést is — a biztositott vagyontirgyakban kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):
a) a gombasodas, penészesedés, salétromosodas,
rozsdasodas formajaban jelentkez6 karok,

b) kiilonalld szilard falazatii medencék lagy lemez
vagy fOlia burkolataban keletkezett karok,

c) ideiglenes fedéssel (folia, ponyva, stb.) ellatott
helyiségekben, illetve hideg- és melegagyak,
iiveghazak, folia satrak fedésében keletkezett karok,

d) a szabadban téarolt vagyontargyakban keletkezett
karok®,

e) a talajszint alatti padozatii, nem lakohelyiségnek
mindsiil6 épiiletrészek elontése esetén az ott
elhelyezett ingdsagokban keletkez§ karok, ha azokat
a padozattdl nem legalabb 20 cm magasan taroltak,

f) a belviz, talajviz okozta karok,

g) a biztositott épiilet alapteste ala bejutd talajviz
okozta épiiletsiillyedés karok.

Kilon dij ellenében biztosithatok (V.2.3. pont).
Kiilon dij ellenében biztosithatok (V.2.3. pont).
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1.8.

1.9.

. 5
Jégverés

Jégverés biztositasi eseménynek mindsiil a csapadék jégesS vagy
jégverés formajaban torténd lehullasa soran, annak roncsold
hatasa dltal a biztositott vagyontargyakban okozott kir, illetve
a jégverés altal megbontott épiiletszerkezeten torténd egyideji
— a biztositott vagyontargyakban keletkezé — beazas kar.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

a) az épitésiigyi szabvanyok be nem tartasa, nem
megfelel6 anyagok alkalmazasa, vagy az elGirt
szakszerii technoldgia be nem tartasa miatt
keletkezett karok,

b) a karesemény bekovetkezte elStt szilardsagaban
mar meggyengiilt (felhdlyagosodott, malld, pergd,
repedezett stb.) homlokzatokban okozott karok,

c) kiilonall6 szilard falazatti medencék lagy lemez
vagy folia burkolataban keletkezett karok,

d) az épiiletek polikarbonat tetSiben, korlataiban
keletkezett karok,

e) a szabadban tarolt vagyontargyakban keletkezett
karok",

f) haziallatok elhullasat eredményezd karok,

g) az épiilet végleges tetGfedésében keletkezett azon
esztétikai karok, (pl. horpadas), melyek a héjazat
funkciéjanak ellatasat, illetve élettartamat nem
befolyasoljak.

Hoényomas

Honyomis biztositasi eseménynek mindstl a ho vagy a jég
statikus nyomasa, valamint a lecstiszé hé vagy jég altal a
biztositott vagyontargyakban okozott kar.

Megtériti a Biztositd azokat a kirokat is, amelyeket a
biztositott épiiletekben a honyomas dltal megrongilt tetén
keresztiil, a biztositasi eseménnyel egyidejlleg bedmld
csapadék a biztositott vagyontargyakban okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

a) az épitéskori épitésiigyi szabvanyok, illetve
karbantartasi kotelezettség nem teljesitése, nem
megfeleld anyagok alkalmazasa, vagy az elGirt
szakszerii technoldgia be nem tartasa miatt
keletkezett karok (meggyengiilt, eloregedett
tetGszerkezetek, lécezés, stb. karai),

b) épiiletek iiveg- és polikarbonat tet6fedésében
keletkezett karok,

c) a szabadban tarolt vagyontargyakban keletkezett
karok"'.

Arviz

Arviz biztositisi eseménynek minésiil, ha az allandé

vagy id8szakos jellegli természetes vagy mesterséges

felszini folyovizek, allovizek, tovabba az azokba nyilt
torkolattal csatlakozd csatorndk, tavak vizszintje az id&jarasi
kortilmények miatt oly mértékben megemelkedik, hogy a
kiaradé viz az arviz szempontjabol védettnek, mentesitettnek
mingsitett teriileten a kockazatviselés helyén 1év$ biztositott
vagyontargyakban kart okoz.

10.

Kiilon dij ellenében biztosithatok (V.2.3. pont).
Kiilon dij ellenében biztosithat6 (V.2.3. pont).
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Arviz biztositasi eseményre a Biztosito a szerz&dés
megkotését kovetd naptdl szamitott 15 napos
varakozasi idSt kot ki. A varakozasi idén beliil
bekovetkez$ biztositasi eseményre a Biztositd
kockazatviselése nem terjed ki.

Nem mindgsiil arviznek (nem biztositasi esemény):

a) a kockazatviselési hely szempontjabdl teriiletileg
illetékes Viziigyi Igazgatasi Hatosagok kar idGpontjaban
hatalyos besorolasa szerint nagyvizi medernek,
hullamtérnek, nyilt artérnek, vizjarta teriileteknek
mindsiil helyen beliil bekovetkez6 arvizkarok,

b) a talajviz emelkedés, talajvizmozgas, vagy ezek
barmelyikével Osszefiiggésben jelentkezd
talajmozgas okozta karok,

c) a belviz.

Nem tériti meg a Biztositd azokat a karokat (illetve
koltségeket), amelyek hatésagi kirendeléssel, vagy
anélkiil végzett arviz megel8zési, illetve arvizvédelmi
munka soran meriiltek fel.

Fogalom meghatarozasok:

Nagyvizi meder: a vizfolyast vagy allovizet magiban foglald
tertilet, amelyet az arviz levonulasa soran a viz rendszeresen
elborit. A nagyvizi meder teriiletét a mértékadé arvizszint,
vagy az eddig el&fordult legnagyobb arvizszint koziil a
magasabb jeloli ki. A nagyvizi meder rendeltetése a mederbdl
kilépd arvizek és a jég levezetése.

Hulladmtér: a folyodk, vizfolyasok partvonala és az elsGrendi
arvizvédelmi miinek mingsitett arvizvédelmi toltés
(fal, mobilgat) kozotti tertilet.

Nyilt artér: a folydk és egyéb vizfolyasok melletti
olyan tertiletek (volgyek), amelyek védelmére nem épiilt
arvizvédelmi toltés, és igy azokat a mederbdl kilépd viz
szabadon elontheti.

Vizjarta teriiletek az id&szakosan elontésre kertls, vagy
vizzel telitett talaju tertiletek, igy kiilonosen:

o asikvidéki erek, semlyékek, vagyis az olyan terepmélyedések,
amelyek a tertiletet érintd vizszabilyozas, vizrendezés
elétt rendszeresen, a szabalyozast kovetSen pedig
id8szakosan vizzel boritottak,

* atermészetes allovizek feltoltGdése soran kialakult vizenyds,
mocsaras teriiletek, amelyek feltiletének talnyomo részét
novényzet boritja, de a talaj tartdsan vizzel telitett,

e adombvidéki patakok, allandé vagy id8szakos
vizfolyasok, volgyek, vizmosasok altal érintett olyan
teriiletek, amelyekre az idGszakos elontés jellemzd,

* afolyok elhagyott ,,&smedrei”, vagyis a folydkat
kisérd, a jelenlegi medertdl tavolabb elhelyezkedd
olyan vonulatok, terepmélyedések, amelyek eredete
(szarmazasa) a foly6 egykori medrére vezethets vissza.

Mentesitett artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti
olyan tertiletek (volgyek), amelyek védelmére elsGrendd
arvizvédelmi miinek mingsitett arvizvédelmi toltés éptilt.

Arvizvédelmi mii: az elsérendd, masodrendd, harmadrendd
arvizvédelmi vizi-létesitmény, valamint annak mitargya,
tartozéka, jarulékos létesitménye, amely a védvonal
védSképességét, rendeltetésszer hasznalatat biztositja, illetve
szolgalja.

1.13.

Foldrengés

Foldrengés biztositasi eseménynek mindsiil a kockizatviselés
helyén az Eurdpai Makro szeizmikus Skala (EMS) VI.
fokozatat, elérd vagy az azt meghalad6 intenzitasa foldrengés,
amely a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Kizaras (nem biztositasi esemény):

Nem tériti meg a Biztositd azokat a karokat (illetve
koltségeket), amelyek mesterséges titon létrehozott
foldrengések (foldalatti, illetve foldfelszini robbantas,
robbanas stb.) kovetkeztében keletkeztek.

Foldcsuszamlas, k&-, szikla és foldomlas

K&-, szikla-, valamint foldomlas és foldcsuszamlas biztositasi
eseménynek mindGsiil, ha az eredeti, természetes helyérdl,
valamilyen okbdl hirtelen, elre nem lithaté médon
elmozduld, letord, lecstiszd szikladarabok, kSzetdarabok,
illetve foldtomeg a biztositott vagyontirgyakban kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

a) a tudatos emberi tevékenység kovetkezményeként
(asvanyi anyagok feltarasa, alagtitépités stb.)
fellépd karok,

b) a tdmfalakban, mesterséges rézsiikben, egyéb
miitargyakban bekovetkez8 karok,

c) azok a karok, amelyek azért kovetkeztek be, mert

e a védelemiil szolgald tamfal tervezési vagy
kivitelezési hibaja, vagy elavultsaga miatt az
nem megfeleld,

* nem létesitettek tamfalat, pedig a terep statikai
viszonyai sziikségessé tették volna.

Ismeretlen épitmény, ismeretlen iireg beomlasa

Ismeretlen épitmény, ismeretlen iireg beomlasa biztositasi
eseménynek mindsiil, ha a természetes egyensulyi allapot
megsziinése kovetkeztében egy ismeretlen épitmény, tireg
hirtelen bekdvetkezd beomlasa a biztositott vagyontargyakban
kart okoz.

Ismeretlen tireg, ismeretlen épitmény az, amely az épitési
engedélyben nem szerepel vagy, amelyet a hatdsaigok nem
tartak fel, illetve a szerz8dének, vagy biztositottnak nem volt
tudomasa rola.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

a) a fold asvanyi anyagainak feltarasa soran, illetve
azzal Osszefiiggésben keletkezett karok,

b) az elvezetetlen csapadék és szennyvizek okozta
kiiiregel3désbdl keletkez3 karok,

c) a beomlott, ismeretlen iireg feltoltésének koltségei,

d) az épiiletek/épitmények alatti feltoltések
iilepedése, illetve az alapok alatti talajsiillyedésre.

Idegen jarmii iitkozése

Idegen jarmd titkGzése biztositasi eseménynek mindsiil, ha nem
a Biztositott tulajdonaban vagy hasznalatiban 1év§ jarmd,
vagy személyzet altal irdnyitott légi jarmu egésze, részei,
illetve annak rakomanya kart okoz a kockazatviselés helyén.
Kizarasok (nem biztositasi esemény):

a) a haziallatok elhullasaval keletkezett karok,
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b) a kotelez3 gépjarmii-felelGsségbiztositas, vagy
egyéb jarmii felelGsségbiztositasa altal fedezett
karok, valamint

c) amennyiben az idegen jarmii a Szerz3d3/
Biztositott tudomasaval és beleegyezésével kozeliti
meg a biztositott vagyontargyat.

Idegen targyak raddlése

Idegen targy raddlése biztositisi eseménynek mindsiil, ha

a szerzGdésben nem biztositott, a kockazatviselés helyén kiviil
talalhat6 idegen targy raddléssel kart okoz a kockazatviselés
helyén a biztositott vagyontargyakban.

Idegen targynak mindsiilnek azok a targyak, amelyek
a kdresemény idépontjaban nem voltak a Biztositott
tulajdondban, illetve hasznalatiban, nem bérelte,
kolesonvette, lizingelte, illetve nem az § érdekében
hasznaltik fel és nem a kockazatviselés helyén kertiltek
elhelyezésre.

Vizkar (beazas, kiviilrdl érkezd viz, vezetékes vizkar,
elfolyt viz)

Vizkar

Vizkar biztositasi esemény akkor kovetkezik be, ha a viz-,
csatorna-, fltés-, hiités- és gézvezetékek, ezek tartozékai,
szerelvényei és a vezetékre kapcsolt haztartasi gépek torése,
repedése, kilyukadasa, dugulasa, csatlakozasinak elmozdulisa,
valamint a nyitva hagyott vizcsap miatt a kidramlo viz

vagy folyadék a kockazatviselés helyén, a biztositott
vagyontargyakban kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

a) a kar elharitasahoz technoldgiailag nem indokolt
vezetékrész javitasanak vagy potlasanak a
koltségei,

b) az épiilet felGjitasaval kapcsolatos karok,

c) a vezetékekhez csatlakozé tartozékok,
szerelvények (pl.: csaptelepek, fiitGtestek stb.)
és a vezetékre kapcsolt, kart okoz6 berendezések
(pl.: kazan), haztartasi gépek (pl.: mos6- és/vagy
mosogatogép) javitasanak vagy potlasanak a koltségei,

d) az elfagyasbol eredd karok,

e) a gombasodas, penészedés formajaban jelentkezd
karok.

f) hiitési, gaz- és gézvezetékek, tovabba ezek
tartozékai, szerelvényei cseréjének koltségei.

Beazas, kivilrdl érkezd viz

Biztositasi eseménynek mindsiil a biztositott épiiletnek az
épitéstigyi elSirdsoknak és szabilyoknak megfelelGen, végleges
fedésként elfogadott anyagt és szakszer(i technologiaval
kialakitott és karbantartott tetSfedésén, mennyezetén vagy
falazatan, a panel- ¢és egyéb szerkezeti hézagok mentén,
szigetelésén, nyilaszar6jan keresztiil bearamlo csapadék,

viz vagy egyéb folyadék altal a biztositott vagyontargyakban
keletkezd kar.

Kizaras (nem biztositasi esemény) a beazast el3idéz3
ok megsziintetése (pl.: tetGjavitas, szigetelés) soran
felmeriilt koltségek megtéritése.
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Elfolyt viz

Elfolyt viz biztositasi eseménynek mindsiil a vizvezetékek
és/vagy szerelvények kara kovetkeztében a vezetékes viz
elfolyasa miatti tobbletvizdij felmertilése.

A Biztosito biztositasi eseményenként legfeljebb
200.000 forintig allja a fentickben meghatirozott kar téritését.

A szolgaltatas feltétele: 1 évre visszamendleg

az illetékes vizszolgaltatd altal kiallitott szamlak
bemutatasa. (A karrendezés idStartama az atlagosnal
hosszabb iddt vehet igénybe).

Nem tériti meg a Biztosito:

a) a Biztositott(aki)nak a kareseménnyel egyidejii
atlagos vizfogyasztasanak értékét,

b) a kareseménnyel egyidejilileg ontozésre vagy
medencefeltoltésre felhasznalt viz értékét.

Betoréses lopas, rablas, besurranas

Betoréses lopas

Betoréses lopas a biztositott ingdsigokban betdréses lopassal
Osszefliggésben keletkezett kar.

Betoréses lopas biztositasi esemény akkor kovetkezik be

a) ha a tettes a lopast Ggy koveti el, hogy a kockizatviselés
helyén 1év§ épiilet lezart helyiségébe erdszakkal behatol,

b) ha olyan nyitott ajton, ablakon keresztiil hatol be,
melynek az alsé éle az alatta 1év§ jardszinttdl mérve 3
méternél magasabban van, és ezen szintkiilonbségen beliil
nincs feljutast segité beépitett létra vagy allvanyzat,

¢) ha a tettes a lopast vélhetSen al-, hamis vagy zarfésds
kulcesal, illetve olyan eszkozzel, modszerrel koveti el,
amely nem hagy a zirbetétben, zirszerkezetben kiilsd
szemrevételezéssel erGszakos behatolisra utald nyomot,
de fiiggetlen zarszakértd az idegen eszkoz hasznalatat
igazolja,

d) ha a tettes a lopast a szerzGdés szerinti betoréses lopas,
rablas vagy besurranas megvaldsulasaval megszerzett
kulcesal kovette el.

Szolgaltatas feltétele
a) A renddrségi feljelentés igazolasa.

b) A biztositott ingatlan védettsége Gsszességében
legalibb megfeleljen az Altalinos betdrésvédelmi
el8irasban meghatirozott minimalis mechanikai
védelem kovetelményeinek, fiiggetleniil attdl,
hogy a behatolés a biztositott ingatlan mely részén
tortént.

Kizarasok
a) Nem mindsiil biztositasi eseménynek, ha

a behatolas a helyiség valamilyen mdédon
hozzaférhet§ sajat kulcsaval torténik.

b) A Biztosité nem tériti meg a tarsashazi,
lakasszovetkezeti lakokozosségek altal
kozosen hasznalt folyos6krol és kozlekedSkbaol
eltulajdonitott vagyontargyakat még abban
az esetben sem, ha az a teriilet, ahonnan
eltulajdonitottak, zarhaté.
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Fogalmak, megjegyzések:

Helyiségnek az épiilet vagy melléképiilet minden oldalrél
szilard anyagu éptiletszerkezetekkel kortilhatarolt, 6nallé
légterd, meghatarozott rendeltetést részét tekingjiik.

Lezart helyiség, amelynek hatarol falazatai, padozatai,
fodémszerkezetei és kiilsé nyilaszaroi az alabbi
kovetelményeket kielégitik:

a) a bejarati ajtok zarasat biztonsagi zar védi (minimalisan 1 db),

b) a kétszarnya bejarati ajtészerkezetek reteszhtizas ellen
védettek,

c) a falazatok, fodémek, padozatok szilardsaga a 6 cm-es,
hagyomanyos kisméretd tomor téglafal szilardsagaval
azonos értékd, vagy azt meghaladja.

A betoréses lopas soran keletkezett kar téritésének
mértéke

Az ingbsagok és értéktargyak téritésének feltétele
a minimalis mechanikai védelem megléte, a térithetd
Osszeg fels6 hatara a biztositasi sszeg.

A minimilis mechanikai védelem megvaldsulasanak feltételeit
az Altalanos betorésvédelmi el8iras tartalmazza.

Rablas

Rablas biztositasi esemény a biztositott vagyontargyakban
rablassal okozott kar.

Rablis biztositasi esemény akkor kovetkezik be, ha a tettes

a biztositott targyak eltulajdonitisa soran a Biztositott ellen
erdszakot, élet vagy testi épség elleni kdzvetlen fenyegetést
alkalmaz, illetve a Biztositottat a biztositott tirgyak eltulajdonitasa
¢érdekében ontudatlan vagy védekezésre képtelen allapotba
helyezte, tovabba, ha a tetten ért tolvaj az eltulajdonitott,
biztositott vagyontirgy megtartasa végett erészakot, élet vagy
testi épség elleni kozvetlen fenyegetést alkalmazott.

A szolgaltatas feltétele a rendSrségi feljelentés igazolasa.

Besurranas

Besurrands biztositasi eseménynek mindsiil, ha a biztositott
vagyontargyak eltulajdonitisa oly modon torténik, hogy az
elkovetd:

a) nyitva hagyott nyilaszaron keresztiil jut be a
lak6éptiletbe/lakasba, melyben otthon tartézkodnak vagy

b) a Biztositott megtévesztésével, kitalalt indokkal jut be a
biztositott lakoépiiletbe/lakasba, melyben otthon tartdzkodnak.

A szolgaltatas feltétele a renddrségi feljelentés igazolasa.
Rongalas, vandalizmus

Rongalas biztositasi eseménynek mindsiil, ha az elkovetd
a betoréses lopassal, rablassal, vagy ezek kisérletével
Osszefliggésben rongalassal kart okoz, beleértve az
épuletrongalasi és épiilet felszereléseket ért rongalasi, lopasi
karokat is, amennyiben a Szerz6d§ biztositasi ajanlatan az
épiletet is megjeldlte biztositott vagyontargyként.

Vandalizmus biztositasi eseménynek mindsiil a biztositott
épiilethez tartozd riaszt6d- és megfigyelSrendszerek,
kozpontok, kamerak, mechanikai és elektronikai tiiz- és
vagyonvédelmi eszkozok, berendezések, keritések, kapuk,
kapunyitd rendszerek, kaputelefon-rendszer kiiltéri egységei,
bejarati ajtok, garazsajtdk, gardzsajtonyitd rendszerek,

1.18.3.

1.19.1.

légkondicionaldk, illetve egyéb épiiletfelszerelési targyak
ismeretlen elkovetd éltal torténd megrongalasa.

A szolgaltatas feltétele a rendSrségi feljelentés igazolasa.

Uvegtorés

Uvegtorés biztositisi eseménynek mindsiil és megtériti
a Biztosito a biztositott épiiletek és lakasok szerkezetileg beépitett

a) ajtoinak és ablakainak,

o

) erkélyeinek és loggidinak,

e

) korlatainak,

(o}

) tvegtetSinek,

a

) Uvegtéglainak és tivegfalainak,

Ra)

télikertjeinek,

g) taposd Uvegeinek,

h) szaunijanak iivegezésének, valamint

i) a zuhanykabinok, kidparavanok,

j)  kandalld és cserépkalyha ajtd tivegezésének, valamint
k) az iivegmosdok

torés- és repedés karait, tovabba biztositasi eseményenként
150.000 Ft értékig a biztositott ingdsagok korébe tartozd

) tvegasztalok,
m) buatortivegek,

) tukrok,

=]

akvariumok és terrariumok,

o

o

)
) tlizhelyek tivegkerdmia f8z6lapjainak,
)

barmely tlzhely tivegtetSjének, tiveg f6z8lapjanak, siitd
el8lapjanak

q

bekovetkezd torés- és repedéskarait.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):
a) az iiveghazak, meleg- es hidegagyak karai,
b) akirakatszekrények, valamint a név- és cégtablak karai,

c) az iiveg feliileten 1év8 bevonatok és foliak
(fényvédd, diszit$ stb.) feliiletén karcolassal,
pattogzassal keletkezett karok,

d) az épités, felujitas alatt allo épiiletek iivegezésének karai,

e) az iivegezéssel kapcsolatos szakipari (mazolasi,
asztalos, lakatos, k6miives) munkak koltségei,
melyek nem az iivegtdrés javitasahoz kapcsolédnak,

f) a sériilt iivegfeliiletet r6gzitd tartdszerkezet
elhasznalddasa, vagy alakvaltozasa (deformalddasa)
miatt sziikségessé valo javitas koltségei,

g) a sériilt iivegszerkezetet magaban foglalo
épiiletelemek, nyilaszardk gyartas technolégiajabol
szarmaz6 tobbletkoltségek, (pl.: iiveggel egybeépitett
ajtopanel cseréje, a sériilt nyilaszardba épitett
red8ny, vagy barmilyen arnyékold szerkezet
tobbletkoltsége stb.),

h) a butoriivegek, tiikkrok antik jellegébdl kovetkezd
értéktobblet, valamint

i) a sériilt iivegeket, tiikroket magukban foglald
batorok, keretek karai,
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1.20.1.

1.20.2.

1.20.3.

KMFO-SZ-

j) csiszolt, metszett, 6n, dlom- vagy rézbetétes
iivegek, diszitett iivegekben, disziivegezésekben,
iivegmozaikokban bekovetkezett karok,

k) fényvisszaver§, plexi és akril, szinezett, maratott,

homok fivott iivegekben bekovetkezett karok.
FelelGsségbiztositas

Jelen biztositas feltételei alapjan biztositasi eseménynek
mingsiilnek:

e aszerzGdésen kiviil okozott dologi karok, amelyekért a
Biztositott a magyar anyagi jog szabdlyai szerint kartéritési
kotelezettséggel tartozik,

e aszemélyi sériilést eredményezd karokozis, amelyért a
Biztositott a magyar anyagi jog szabalyai szerint sérelemdyij
megfizetésére koteles, mint

a) a kotvényen megjelolt éptilet, lakas, egyéb épitmény és
telek tulajdonosa, bérldje, hasznildja,

b) kockazatviselés helyén haztartasi céllal gizpalackot hasznald,

c) belatasi képességgel nem rendelkez$ vagy korlatozott
belatasi képességii személyek gondozoja,

d) kozati balesetet eldidézd gyalogos,

e) kerékpar, elektromos kerékpar (legfeljebb 300 W teljesitmény),
roller, rokkantjarmd, kézi erGvel mikodtetett
szallitdeszkdz hasznaldja,

f) szervezett kereteken kiviili hobbi-, sporttevékenységet
végzl,

@) haziallattart6 (I11.2.3. pont)

mindségében e szerz&dés hatlya alatt okoz és be is jelent.

A Biztosité a fentiekben meghatirozott karok téritését
biztositasi eseményenként 6sszesen 10.000.000 Ft-ig
vallalja.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

a) a Biztositott hazi- és hobbiallatai (III.2.3. pont)
altal elGidézett veszélyhelyzet miatt — kézvetlen
fizikai kapcsolat létrejotte nélkiil — bekovetkezett kar,

b) jogszabalyi tilalom ellenére tartott allatok altal
okozott kar

c) a Biztositottak illetve a biztositottak és
hozzatartozo6ik altal egymasnak okozott kar,

d)
e) az olyan kovetkezményi karok, amelyek nem

mutatnak ésszerii, szerves Osszefiiggést
a kareseménnyel és idGben is tavoliak,

azok a karok, melyeket a biztositott maga szenved el

f) keresSfoglalkozas vagy iparszeri tevékenység
végzése soran okozott kar

gépjarmii-felelGsségbiztositasra kotelezett jarmii
iizembentartdjaként,

2)

h) a folyamatos kornyezetszennyezéssel okozott kar,

i) a Biztositott altal motoros jarmii iizemben-
tartéjaként okozott kar,

j) akotbér, a birsag és egyéb biintetd jellegii koltségek

k) a jogszabalyban meghatarozott felelosségnél

szigorubb, szerzGdésben vagy egyoldala

230101

1.20.4.

1.20.5.

nyilatkozatban vallalt helytallasi kotelezettségen
alapuld karigények,

1) a jogszabaly alapjan megtériilS, az allam ellen is
érvényesithetd igények,

m) elmaradt haszonbdl, elmaradt jévedelembdl eredd
igények,

n) gépi erdvel hajtott jarmiivel, illetve allati erGvel
hajtott jarmiivek altal okozott karok,

o) fiinyirdval, fiikaszaval gépjarmii elsS szélvédGjében
okozott karok,

p) a Biztositott fegyvertartéi minGségében okozott karok.

A Biztositd szolgaltatasa

A Biztositd szolgaltatasit a kirosultnak teljesitheti, azonban

a kdrosult — ha jogszabély eltéréen nem rendelkezik — nem
érvényesitheti karigényét kozvetlentil a Biztositoval szemben.
A Biztositott akkor kovetelheti, hogy a Biztositd neki
teljesitsen, ha a kirosult kovetelését igazolhatdan

6 egyenlitette ki.

Jelen biztositas kiterjed az eljardsi koltségekre, ha e koltségek
a Biztositd Gtmutatsai alapjan vagy el8zetes jovahagyasival
mertiltek fel a biztositasi Osszeg keretein beliil. A Biztositott
kérésére a Biztositonak a koltségeket meg kell elSlegeznie.

Ha a Biztositott a vele szemben tamasztott kartéritési igények
miatti felel&sségét vagy Osszegszerd helytillasi kotelezettsége
mértékét nyilvanvaldan megalapozatlanul vitatja, Ggy

a Biztositd jogosult a karosultnak teljesiteni. Az alaptalan
tagadas tobbletkoltségei a Biztositottat terhelik, ha
azokat a Biztositd viselte, a Biztositott azokat neki
visszafizetni tartozik.

Amennyiben a biztositasi esemény kapcsan karosult(aki)
jaradékjogosultta vilik(nak), akkor a Biztositd altal
teljesitend§ kifizetések Osszegébe az eseményenként
meghatirozott limitig a jaradékok tSkeértéke is beszamitando.

A varhaté jaradékkifizetések tSkeértékének megallapitisinal
(t8késités) a Biztositd a jaradékos varhatd halanddsigat,

az aktudlis jaradéknagysagot, a technikai kamatra vonatkoz6
el8irasokat figyelembe véve jar el.

A kozos épiilettulajdonosi mindségben okozott
— a tulajdonosokat terheld — felel@sségi karokat a Biztositd
a Biztositott tulajdoni hinyadanak ardnyiban tériti meg.

A szovetkezeti lakokozosségeket terheld felelGsségi karokat
a Biztositd a nala biztositott lakisok és a lakdsszovetkezet
Osszes lakasa ardnyaban tériti meg.

Amennyiben a k6z6s tulajdonosi mindségben okozott

kar a lakok egyedi felelSsségbiztositasa alapjan kertil
megtéritésre és a karosult maga is tulajdonostars, bérls, vagy
ezek hozzitartozdja, akkor az § biztositasit a telitettség
megallapitisakor a Biztosité nem veszi figyelembe.

Egyéb rendelkezések

A karosult kartéritési igényének a Biztositott altal
tortént elismerése, teljesitése és az azzal kapcsolatos
egyezsége a Biztositoval szemben akkor hatalyos,
ha ahhoz a Biztositd elGzetesen hozzajarult vagy azt
utdlag tudomasul vette.

Nem hivatkozhat a Biztosito arra, hogy a karosult
kovetelésének a Biztositott altal tortént elismerése, teljesitése
vagy az azzal kapcsolatos egyezsége vele szemben hatalytalan,
ha a kovetelés nyilvanvaléan megalapozott.
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2.1

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

A Biztositott birdsagi elmarasztaldsa a Biztositoval szemben
akkor hatalyos, ha a Biztositd a perben részt vett, a Biztositott
képviseletérdl gondoskodott vagy ezekrdl lemondott.

A Biztositot a Biztositott siilyosan gondatlan
magatartasa nem mentesiti a karosulttal szemben,

a Biztosité azonban a kifizetett kartéritési Osszeg
megtéritését kovetelheti a kotvényben megjelolt
Biztositottdl, ha a Biztositott vagy megbizottja, vagy
vele k6z6s haztartasban é16 hozzatartozdja a kart
sulyosan gondatlanul okozta.

Kiegészit6 fedezetek

Az aldbb felsorolt vagyontirgyakban a biztositisi események
altal okozott kirok a jelen feltételek alapjan csak akkor
tériilnek meg, ha azokra a Szerz8d§ a kiilon dijat megfizette.

Ertéktargy kiegészitd biztositas
200.000 Ft 6sszértékd értéktargy feletti értéktargyak
biztositasara jelen kiegészitGben van lehetdség.

Ertéktargy kiegészitd biztositas valasztisa esetén a Szerz8dd
feladata tételes értéktargy listiban meghatirozni azok
Ujrabeszerzési értékét'.

Jelen kiegészitGre vonatkozodan is érvényesek

a III.3. pontjaban meghatarozottak.

Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a Biztositd
az értéktargyakban a V.1.1-18. pontokban megfogalmazott
biztositasi események altal okozott karokat.

A Biztosito szolgaltatasa: a Biztosito biztositasi eseményenként
az ajanlaton, illetve a kotvényen feltiintetett értékhatarig allja
a fentiekben meghatarozott kar téritését.

Labon all6 novényzet biztositasa

Biztositasi eseménynek mindsiil, ha a biztositott ingatlan
tertiletén taldlhaté telepitett novényzet (fak, bokrok,

tujak, sovények, sajat sziikségletre termesztett konyhakerti
novények, stb.) elemi kar (V.1.1-15. pontok) miatt elpusztul.

Jelen kiegészitd fedezet kizardlag akkor valaszthatd,
ha az alapbiztositas kiterjed az ingatlan vagyoncsoportra.

Jelen szolgaltatas keretében a Biztositd megtériti a biztositasi
esemény miatt elpusztult névényeknek az eredeti allapotot
potld Gjra telepitésével jard koltségeket.

A Biztositod szolgaltatasa: a Biztositd biztositasi eseményenként
az ajanlaton, illetve a kotvényen feltiintetett értékhatarig allja
a fentiekben meghatirozott kar téritését.

Kizaras
Nem tériti meg a Biztosito

a) a nem sajat sziikségletre termesztett novényekkel
kapcsolatos karokat,

b) gyepesités, fiivesités koltségeit,

c) a ndvényzet elpusztulasa miatt elmaradt termés
értékét, az egyéb elmaradt hasznot,
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A biztositasi 0sszeg meghatirozasanal nem minden esetben
lehet az Gjértéket alkalmazni (pl. régiségek, ritkasigok),
hanem a forgalmi értéket kell alapul venni.

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

d) az ujratelepitett névényzet, és a karosodott
novények kozotti fejlettségi-, méretbeli eltérések
miatti értékkiilonbozet okozta karokat,

e) a sériilt, elpusztult nvényzet letermelésének,
elszallitasanak és megsemmisitésének koltségeit.

Kerti bator (szabadban tartott vagyontirgyak)

Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a Biztositd

az ingdsag kategdriaba tartozd, hasznilati jellegiiknél és
kialakitasuknal fogva folyamatos szabad térben torténd
tarolasra alkalmas, az alabbiakban felsorolt szabadban tartott
vagyontargyakban a kockazatviselési helyen az elemi karok
(V.1.1-16. pontok), valamint a rongalas vagy eltulajdonitis
miatt keletkezd karokat:

* kerti batorban, hintadgyban, napagyban, napernydben,
e ruhaszaritoban,

o grillsiitGben,

*  kerti gyerekjatékban (nem rogzitett cstszda, hinta,
trambulin, homokozd)

* nem motoros vagy elektromos mikodtetésd kerti
szerszamokban (pl.: 450, kapa, gereblye),

e robotfinyirékban (aprilis 1. és oktdber 31. kdzott torténd
biztositasi eseményekre vonatkozdan),

¢ Jocsolétoml8ben és tartozékaiban,
e kerti létraban,

* mobil (emberi vagy gépi erével mozgathatd)
medencében, jakuzziban,

Jelen kiegészitS fedezet kizardlag akkor vilaszthatd,
ha az alapbiztositas kiterjed az ingdsag vagyoncsoportra.

A rongalasi és lopasi karok esetében a Biztosito
téritésének feltétele:

a) a biztositott ingatlan teriillete minimum 1,40 m
magas a kar idSpontjaban zart keritéssel rendelkezzen,

b) a renddrségnél tett feljelentés igazolasa.

A Biztositd szolgaltatisa: a Biztositd biztositasi eseményenként
az ajanlaton, illetve a kétvényen felttiintetett értékhatirig allja
a fentiekben meghatirozott kar téritését.

Kizaras

Nem tériti meg a Biztosito

a) az elhasznalédasbdl, a nem rendeltetésszeri
hasznalatbdl, a karbantartds elmulasztasabodl, vagy
a karbantartasi hibabdl keletkezd karokat,

b) a biztositasi esemény meghatarozasanal
a felsorolasban nem szerepld vagyontargyakban

keletkez8 karokat, kiilonosen

e a félia és vaszon pavilonokban és satrakban
keletkez8 karokat,

* avizi-, 1égi- és motoros jarmiivek, a lakdkocsi, az
utanfuto és ezek fGdarabjaiban keletkezd karokat,

e az elektromos, akkumulatoros vagy

benzinmotoros kerti és hobbi eszk6zokben
(kivéve robotfiinyird) keletkez8 karokat,

e robotfiinyirokban november 1. és marcius 31.
kozott keletkezS karokat.
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2.3.4.

VI.

2.1

2.2

2.3.

2.4.

2.4.1.

2.4.2.

Vandalizmussal okozott kar esetén a Biztosito téritésének
feltétele a rendSrségnél tett feljelentés igazolasa.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

Szolgaltatasra jogosultak kore

A Biztosité szolgltatasira az Altalanos feltételek 1.3. pontja
szerinti Biztositott jogosult. A szerz8désben szerepld kiilon
kikotés esetén a zalogjogosult vagy az engedményes a
megjelolt Osszeg erejéig tarthat igényt a szolgaltatasra.

A téritési Gsszeg meghatarozasanak alapelvei

A Biztosito szolgaltatasinak felsé hatara biztositasi
eseményenként a kotvényben az adott vagyoncsoportra vagy
biztositasi eseményre meghatirozott biztositasi osszeg,

az Altalanos feltételek VIII. és jelen feltételek IV. fejezetének
figyelembevételével.

Az indexilds mértékét meghalad6 vagyonszaporulat,
értékvaltozas bejelentésének elmulasztasa alulbiztositishoz
vezethet, ami arinylagos (pro-rata) téritést von maga utan,
kivéve, ha a szerz8dés az adott vagyoncsoportra ajanlott
értéken vagy felette jott létre.

A Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége a karbiztositas
szabalyai szerint a biztositott vagyontargyakban
keletkezett karokra terjed ki, de nem térit sérelemdijat
a biztositasi 6sszeg keretein beliil akkor sem,

ha a karesemény kapcsan a Biztositott személyiségi
jogai sériilnének, vagy sériilhettek volna.

Ingatlanok

Ingatlan biztositasa esetében a Biztositd arra vallal
kotelezettséget, hogy amennyiben valamely, a szerzGdésben
foglalt biztositisi esemény az ajanlaton/kotvényen megjeldlt
kockazatviselési cimen biztositott épiiletet/melléképiiletet/
épitményt karositotta, Ggy megtériti azt az Osszeget, amelybdl
a kockazatviselés helyén a karesemény idSpontjaban
érvényes arak figyelembevételével a vagyontargy allapota
helyreallithat6. A Biztosité szolgaltatasinak felsé hatara

a vagyontargynak a kiresemény idépontjiban érvényes arak
figyelembe vételével szimitott helyredllitasi értéke.

Ez részkaroknal avultatds nélkiili javitas vagy csere koltségeit,
teljes jjaépitésnél pedig az Gjjaépitési értéket jelenti, de
maximum a vagyontargyra vonatkozé biztositasi sszeget
vagy vallalt szolgaltatasi kotelezettséget (mindig a kisebb).

A Biztositd kockazatviselése, illetve helytallasi
kotelezettsége nem terjed ki azokra a karokra,
karigényekre, illetve tobblet koltségekre, amelyek
azzal Gsszefiiggésben meriilnek fel, hogy a
biztositott épiilet nem épithetd 11jja az eredeti épitési
technoldgia, anyag felhasznalasaval, tekintettel arra,
hogy a karidGpontban érvényes épitési elSirasok,
szabvanyok olyan mértékben megvaltoztak, hogy

az épiilet csak értékemelkedéssel allithat6 helyre.

2.4.3. A biztositasi szolgaltatds nem terjed ki a kereskedelmi

forgalom hiadnyossagaibdl ad6dé karokra és
tobbletkoltségekre.
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2.4.4.

2.4.5.

2.4.6.

2.5.

2.5.1.

2.5.2.

2.5.3.

2.5.4.

2.5.5.

2.5.6.

Megtériti a Biztositd az egész helyiség feliiletének helyreallitasat,
ha a helyiség egynemi festést, mazolast vagy tapétazasa két
oldalfala karosodik.

Bérelt épiiletek, épitmények kirosodasa esetében a bérld
altal kotott biztositas alapjan a Biztositd annak szolgaltat
(bérl8 vagy tulajdonos), akit a bérld és a tulajdonos/bérbeadd
megjeldl, és errdl irisban nyilatkoznak.

Tarsashazban, szovetkezeti éptiletben talalhato, kiilon
tulajdonban 1év§ lakasok biztositasa esetében az éptiletek
k6z6s részeiben bekovetkezd karokat a Biztositd a Biztositott
tulajdoni hanyada, szévetkezeti hizak esetében a Biztositonal
biztositott és a karosodott épiiletben 1év6 lakasok szamanak
aranyaban tériti meg.

Ingdsagok

Megtériti a Biztositd a biztositisi dsszeg mértékéig

a biztositott ingdsigokban a biztositasi események
altal okozott karok karidSponti hazai javitassal torténd
helyreallitisanak koltségeit vagy 4j allapotban torténd
beszerzési értékét, de ezek egyike sem haladhatja meg
a vagyontargynak a karidéponti Gj értékét.

A kirosodott vagyontargyak 0j allapotban torténd beszerzési
értékének megallapitasi alapja:

a) haa termék a kir idSpontjaban hazai kereskedelemben
kaphato, az atlagos beszerzési ar,

b) amennyiben a termék hazai kereskedelemben nem
kaphatd, Gigy a hozza tulajdonsagaiban legkdzelebb
all6 terméknek a kereskedelemben alkalmazott arakbol
kalkulalt atlagos beszerzési ara, az esetleges értékemelkedés
értékmaodositd hatasinak figyelembevételével.

A bérelt, lizingelt, kolcsonvett vagy egyéb okbdl

a Biztositott birtokaban, hasznalataban 1év3 biztositott
ingosagok esetén a térités karidSponti hasznalt piaci
értéken torténik, a Biztositott felelGsségének mértékéig.

Ertéktirgyak esetében a Biztosité a kiridéponti valds, vagy
igazsagiigyi szakérts altal becsiilt forgalmi értéket tériti meg.

A szolgaltatas 6sszegébdl minden esetben levonasra
keriil:

a) afelhasznalhat6 (hasznosithaté) maradvanyok értéke,

b) az addhatdsagtdl, illetve egyéb helyrdl visszaigényelhetS
vagy egyéb okbdl mar megtériilt 6sszeg,

c) a karosultnak a karokozasbdl szarmazé vagyoni
eldnye, kivéve, ha ez az eset koriillményeire
tekintettel nem indokolt.

A szolgaltatas nem tetjed ki:
a) az elGszereteti értékre,

b) a gyiijteményhez, sorozathoz, garniturahoz,
készlethez tartozd egyes darabok karosodasa
esetén a felsoroltak megcsonkulasa, hianyos volta
miatt bekdvetkezett anyagi hatranyra,

c) a kereskedelmi forgalom hianyossagaib6l ad6dé
karokra és tobbletkoltségekre,

d) az elmaradt haszonra.
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2.6.

2.7.

2.8.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4

A biztositott vagyontargyak természetes kopasa

és elhasznalédasa (a tovabbiakban: avulasa)
6nmagaban nem biztositasi esemény. A vagyontargy
avultsagaval kozvetlen ok-okozati viszonyban bekovetkezett
karok megtéritésére az egyébként irinyado szabalyok
alkalmazandok, onmagukban az avultsighdl eredd
kovetkezményi kirok nem zarhatdk ki. Nem vonatkozik

ez az elvaris a vagyontirgy elhanyagolasaval, rendszeres,
szlikséges karbantartasinak elmulasztisival ok-okozati
viszonyban felmertilt karokra.

A szolgaltatis igénybevételének egyéb feltételeit az Altalanos
feltételek XI.1. pontja hatirozza meg.

A Biztosité a téritést minden esetben forintban nyujtja,
készpénzkar esetében a valutiban keletkezett karokat

az MINB karidéponti deviza kozéparfolyamaval szamolva
szintén forintban fizeti a Biztosito.

Koltségtéritések

A Biztositd a biztositasi Osszegen beliil megtériti a biztositott
vagyontargyak szerz8dés szerinti biztositisi esemény miatti
karosodasaval kapcsolatos igazolt és indokolt

* egyszeri takaritas,
e rom- és tormelék eltakaritas,
¢ a Biztositottat terheld t{izoltas, mentés,

o ¢épiiletek és épitmények tervezésének és hatosagi
engedélyezésének

koltségeit.

A karenyhités szlikséges koltségei a biztositasi Osszeg keretei
kozott a Biztositot terhelik. A karenyhités koltségei abban az
esetben is a Biztositot terhelik, ha a kirenyhités nem vezetett
eredményre.

Alulbiztositas esetén a Biztosito a koltségeket az alulbiztositas
szazalékanak — a biztositasi Gsszeg és a vagyontargy
Gjjaépitési/potlasi értékének (Altalanos feltételek VIILG.1.
pont) vagy a hasznos alapteriilet (Altalinos feltételek VIIL6.2.
pont) aranyanak — megfelelGen tériti meg.

Amennyiben a biztositott épiiletet/lakas biztositasi esemény
altal okozott kir miatt életvitelszerd tartdzkodasra alkalmatlanna,
lakhatatlannd® vilik, Ggy a Biztosito az épiiletek vagy
ingo6sagok — a kett$ koziil mindig a magasabb a meghatarozé
— biztositasi osszegének 5%-aig (biztositsi eseményenként),
de a biztositasi Osszeg keretei kozott megtériti az ideiglenes
lakas bérleti dijat, a koltozés, valamint a Biztositottak
tulajdonat képezd ingdsigok koltdztetésének koltségeit. Jelen
szerzGdési rendelkezés melléképiiletre nem vonatkozik.
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Lakhatatlan, vagyis életvitelszer( tartézkodasra alkalmatlan
egy éptilet példaul, ha abban nincs miikods fiirdS vagy we,
nincs konyha és abban vizvételi lehetGség, hianyoznak

a nyilaszardk, fdtési idészakban nem muikodik a fiités,

vagy a lakhatas egészségtigyi feltételei nem allnak fenn
(példaul: koromszennyezettség, szennyviz elarasztas,

nedves és penészes falak, nem megfelel$ szell§zés, rossz
levegémindség, szennyezd anyagok felhalmozddasa), vagy
egyéb okbdl adéddan az ingatlan dllapota életet, testi épséget,
kozbiztonsagot veszélyeztet.

3.5.

4.1.

4.2.

4.3.

Barmely biztositasi esemény miatti koltséget a Biztositd
csak akkor térit meg, ha a Biztositott dij ellenében az adott
biztositasi eseményre biztositast kotott.

A szolgaltatas kiilonds szabalyai

Karesemény bekovetkezte esetén a téritési Gsszeg
meghatarozasa

a) vagy a Biztositott és a Biztosito altal kdzosen elfogadott
becslés,

b) vagy szakipari, kivitelez3i szamla

alapjan torténhet, a felek dontése szerint.

Amennyiben a kar rendezése kivitelez8i szamla alapjan
torténik, gy a Biztositd elSzetes kivitelezdi arajanlatot
kérhet. Annak elfogadisat kovetGen a Biztositd a kivitelezést
tételesen részletezd szamla alapjan nyajthat a becstilt 6sszegnél
magasabb téritést.

A Biztositd és a Szerz8dS/Biztositott kozott csak abban
az esetben johet létre egyezség, amennyiben a Szerz6d6/
Biztositott

* a Biztosito altal felajanlott kartéritési Osszeget vitatja és

o szerz8déskotéskor elfogadta a Biztosito altal ajanlott
biztositasi Osszeget.
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Kupola Mindsitett Fogyasztobarat Otthonbiztositas

Altalanos betdrésvédelmi eldiras

Kupola szerz8désben biztositott, allanddéan lakott épiiletekben
elhelyezett haztartasi ingdsigok korébe tartozd vagyontargyak,
éptlet-felszerelési targyak, valamint értéktargyak téritésének

feltétele a minimalis mechanikai védelem megléte,

a térithet$ Osszeg felsS hatara a biztositasi Gsszeg.

A minimalis mechanikai védelem kovetelményei

Falazat, fodém, padozat

*  Anyaga, vastagsiga: minimum 6 cm tomor, vagy 10 cm tireges
tégla, vagy 6-10 cm szendvicsszerkezet, vagy gyari fahaz

Ajtok:

e Ajtétok anyaga: tetsz8leges

e Ajtotok rogzitése: tetszGleges

e Ajtdlap anyaga: tetsz8leges (de tomor, halé nem fogadhatd el)
e Ajtdlap vastagsaga: tetszGleges

e Ajtdlap rogzitése. tetszSleges forgdpant

e Zar: Biztonsagi zar, vagy MABISZ ajanlassal rendelkezd,

vagy azzal egyenértékd biztonsagi lakat és lakatpant, vagy
tavmuikodtetést szerkezet (garazsajtdk)

e Zarasi pontok szdima: minimum 1 db

e Zarnyelvek reteszelési mélysége: 10 mm

e Zaraspontossag: tetszSleges

e Zarbetét torés elleni védelme: ajanlott, de nem feltétel

e Zarfogadod ellenlemez: tetszSleges

e Kétszarnya ajtd esetén reteszhizas elleni védelme: sziikséges

*  Kiemelés elleni védelem: sziikséges

Ablakok védelme élmagassagtdl fliggetlentil nem sziikséges.

Biztonsagi zarnak mindsiil, amennyiben an variacios lehetSségek
szama meghaladja a 10.000-et:

*  minimum 5 csapos hengerzar
*  minimum 6 rotoros hengerzar
e Kkéttolla kulcsos zar

*  egyedi mindsitett lamellas zar

*  szam vagy bet(jel kombinacids zar

KMF0-5Z-230101
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‘EGON Kupola Mindsitett Fogyasztobarat Otthonbiztositas @ .

Karbejelentéshez sziikséges dokumentumok

Dokumentum lista

x
N
2 W8
. | & %8 J: P 3
2 s |8 3 = S = 5
e | 5 |SE g | g | 2 i
e e s TR e e
Karképet rogzitd foto- és videofelvételek, X X X X X X X X X X
Kéménysepréi igazolas
Haziallat egészséglgyi kiskonyve
Felelgsségvallalasi nyilatkozat
Eredeti vasarlasi szamla X X X X X X X X X X
Garancialevél X X X X X X X X X X
Vamaru nyilatkozat X X X X X X X X X X
Tételes arajanlat, koltségvetés X X X X X X X X X X
Tételes szamla X X X X X X X X X X
Lakottsagot igazolo dokumentumok (k6ztizemi szamlak) X X X X X X X X X X
Lakcimkartya X X X X X X X X X X
Ertéktargyrol szamla, rajz vagy csaladi foto X X X X X X X X X
Foly6szamla igazolas vagy nyilatkozat X X X X X X X X X X
Javitasi szamla vagy szerviz szakvélemény X X X X X X X X X
Onkormanyzati térképmasolat, igazolas
Rend6rségi feljelentés masolat X
Rend6rségi helyszinelési jegyz6kényv masolat
Vademelési javaslat, vagy vadirat
Tavfeliigyeleti igazolas, kivonulasi jegyzékonyv
MABISZ mingsités
Fegyvertartasi engedély
E;Jrzaé':cc)lgo:ﬁ;aklé:aotzzéjérulésa, tarstulajdonosi X X X X X X X X X X
Vizszolgaltat6 igazolasa
Hagyatéki végzés X X X X X X X X X X
Meghatalmazas X X X X X X X X X X
AFA igazolas X X X X X X X X X X
Tarsbiztositd igazolasa X X X X X X X X X X

Bérleti szerzédeés, koltoztetd cég-, bérauto-,
Uzemanyag szamla
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Dokumentum lista (folytatds)

épitmény,
iireg beomlasa
Idegen jarmii iitkdzése,
idegen targy raesése
Idegen targyak radélése
Betoréses Lpas,
rablas, rongalés

]
MO
—_
E
(L]
N
]
=]
n
U
©
—_
Hel
[F

Ko6-, szikla- és
foldomlas
Ismeretlen
Uvegtorés

Tulajdonjogot, haszonélvezeti-, bérleti-, hasznalati jogot
bizonyité okirat, dokumentum

Karképet rogzit6 foto- és videofelvételek, X X X X X X X X X
Kémeénysepréi igazolas

Haziallat egészségligyi kiskényve

Felel6sségvallalasi nyilatkozat

Eredeti vasarlasi szamla

Garancialevél

Vamara nyilatkozat

Tételes arajanlat, koltségvetés

Tételes szamla

Lakottsagot igazolo dokumentumok (koziizemi szamlak)

X X X X

Lakcimkartya

Ertektargyrol szamla, rajz vagy csaladi foto

X X X X X X X X X

Foly6szamla igazolas vagy nyilatkozat

X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X

Javitasi szamla vagy szerviz szakvélemény

X X X X X X X X X X X

Onkormanyzati térképmasolat, igazolas

>

Rend6rségi feljelentés masolat

Rendérségi helyszinelési jegyz6konyv masolat
Vademelési javaslat, vagy vadirat
Tavfelligyeleti igazolas, kivonulasi jegyz6konyv
MABISZ min8sités

Fegyvertartasi engedély

X X X X X X

Tulajdonostarsak hozzajarulasa, tarstulajdonosi lemond6
nyilatkozat

Vizszolgaltato igazolasa
Hagyatéki végzés
Meghatalmazas

AFA igazolas

<X X X X
<X X X X
X X X X
<X X X X
<X X X X
<X X X X X
X X X X
<X X X X
>

Tarsbiztositd igazolasa

Bérleti szerz6dés, koltoztets cég-, béraut6-, izemanyag
szamla
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6 novényze
Koltségtérités
igénylése

leszerelés, graffiti
Kert bator (Szabadban
tartott vagyontargyak)
koromszennyezés
Felel6sségbiztositas
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Vandalizmus,
Labn all
Elfolyt viz
Besurranas

Tulajdonjogot, haszonélvezeti-, bérleti-, hasznalati jogot
bizonyité okirat, dokumentum

Karképet rogzit6 foto- és videofelvételek, X X X X X X X X

>
>
>
>
>
>
>
>

Kémeénysepréi igazolas

Haziallat egészségligyi kiskényve

Felel6sségvallalasi nyilatkozat

Eredeti vasarlasi szamla

Garancialevél

Vamard nyilatkozat

Tételes arajanlat, koltségvetés

Tételes szamla

Lakottsagot igazold dokumentumok (kéziizemi szamlak)

<X X X X X X X
X X X X X X X
X X X X X X X
X X X X X X X

X X X X

Lakcimkartya

Ertéktargyrdl szamla, rajz vagy csaladi foto

<X X X X

>
>
>
>
>

Folydszamla igazolas vagy nyilatkozat
Javitasi szamla vagy szerviz szakvélemény
Onkormanyzati térképmasolat, igazolas
Rendérségi feljelentés masolat X X
Rendérségi helyszinelési jegyz6kdnyv masolat

Vademelési javaslat, vagy vadirat X X
Tavfelligyeleti igazolas, kivonulasi jegyz6kényv

MABISZ min@sités

Fegyvertartasi engedély

Tulajdonostarsak hozzajarulasa, tarstulajdonosi lemondo
nyilatkozat

Vizszolgaltaté igazolasa X
Hagyatéki végzés
Meghatalmazas

AFA igazolas

<X X X X
X X X X
<X X X X

Tarsbiztositd igazolasa

Bérleti szerz6dés, koltoztetd cég-, bérauto-, izemanyag X
szamla
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Kupola Minésitett Fogyasztobarat Otthonbiztositas ‘EGON

Biztositasi termékismerteto

A tarsasag: Aegon Magyarorszag Altalanos Biztositd Zrt. A termék: Kupola Mingsitett Fogyasztébarat Otthonbiztositas
Tevékenységi engedély szama: a Magyar Nemzeti Bank H-EN-11-120/2016. sz. hatarozata

A termékre vonatkozo teljes kérii, szerz6déskotés el6tti és szerzédéses tdjékoztatds a Kupola Mindsitett Fogyasztébarat Otthonbiztositds szabdlyzatdban taldlhaté, mely a Biztosito
honlapjan érhetd el: https://www.aegon.hu/dokumentumok/

Bejegyzés szerinti tagallam: Magyarorszag

Szabalyozasi statusz: MNB altal feliigyelt biztosito részvénytarsasag

Milyen tipusi biztositasrol van sz6?

A lakasbiztositasi szerzédés karbiztositas, amely esetében a Biztosité a keletkezett kar értékét koteles megtériteni, de szolgaltatasanak fels6 hatara a biztositasi szerzédésben
meghatarozott biztositasi 6sszeg. A szolgaltatas célja a karesemény bekdvetkezte elétti allapot helyreallitdsa. A bekdvetkezett kar mérhetd és pénzben kifejezhetd. Feleldsség-
biztositas alapjan a Biztositd sérelemdij megtéritésére is koteles.

Mire terjed ki a biztositas?

A biztositasi szolgaltatasokat tartalmazo teljes és tételes lista a Biztosit6 holnapjan kdzzétett termékszabalyzatban olvashat6.
A biztositasi szerz6désben allandéan lakott ingatlanok (haz, lakas), a hozzajuk tartozd melléképiiletek, épitmények, napkollektorok, napelemek, hészivatty(k, valamint az ingatla-
nokban elhelyezett ingdsagok és értéktargyak biztosithatdk az alabbi kockazatokra.

Alapcsomag biztositasi eseményei Kiilon dijas kiegészité kockazatok
v/ Tiiz /  Ertéktargy
v Fiist- és koromszennyezés v Labon allé névényzet
v/ Robbanas v Kerti bitor (szabadban tartott vagyontargyak)
v/ Villamcsapas Az alapcsomag kockazatai egyiittesen kothetok.
v Villamcsapas masodlagos hatdsa . . ) .
/ Vihar Az alapcsomag biztositasi eseményeinek esetében a Biztosito téritésének felsd
/  Felhészakadas hatara a biztositott épiiletek helyreallitasi/ajjaépitési, illetve a biztositott
/ Jégverés haztartasi ingésagok javitasi/ujra beszerzési értéke, de maximum a vagyontargyra
/  Honyomas meghatarozott biztositasi 6sszeg, kivéve az alabbiakat:
/  Arviz e értéktargyak: 200.000 Ft-ig, de max. a biztositasi dsszeg,
/ Foldrengés e elfolyt viz: 200.000 Ft/biztositasi esemény,
/ Foldcsuszamlas, ké-, szikla- és foldomlas e haztartasi ingésag kdrébe tartozo, a feltételben definialt livegek torése:
7/ Ismeretlen épitmény, iireg beomlasa 150.000 Ft/biztositasi esemeny,
7 Idegen jarmi iitkozése e felel&sségbiztositas: 10.000.000 Ft
v/ Idegen targyak radélése A kiilondijas kiegészit6k téritésének felsé hatara:
v/ Vizkar (bedzas, kiviilrél érkez6 viz, vezetékes vizkar, elfolyt viz) o Ertéktargy: az ajanlaton/kotvényen feltiintetett biztositasi 6sszeg
v/ Betdréses lopas, rablas, besurranas e Labon &ll6 novényzet: az ajanlaton/kétvényen feltiintetett biztositasi 6sszeg
v/ Rongalas, vandalizmus e Kerti biitor (szabadban tartott vagyontargyak): az ajanlaton/kétvényen
v/ Uvegtorés feltiintetett biztositasi 6sszeg
v

Felelgsségbiztositas

Mire nem terjed ki a biztositas?

X Nem tériti meg a Biztosité azokat a karokat, amelyek haborival, polgarhabordval, belsé zavargassal, lazadassal, terrorcselekménnyel, illetve nukledris energia karosité hatasaval
osszefliggésben kdvetkeznek be.

X A Biztosité nem nydjt fedezetet, nem teljesit karkifizetést, valamint nem nydjt szolgaltatast, amennyiben ezen fedezet nydjtasaval, illetve kar kifizetésével a Biztositd sértené az
Egyesiilt Nemzetek Szovetségének hatarozata szerinti barmely szankciét, rendelkezést, vagy rendeletet vagy az Eurépai Uni6, Magyarorszag, az Egyesiilt Kiralysag illetve az Egyesiilt
Allamok kereskedelmi, pénziigyi embargéit vagy gazdasagi szankcidit, térvényeit vagy rendeleteit, (amennyiben ezek nem sértik a Biztositéra vonatkozd barmely szabalyozast vagy
adott nemzeti jogszabalyt).

X A Biztosité nem tériti meg a kockazatviselési tartam el6tt vagy utan keletkezett karokat, illetve a nem a szabalyzatban meghatarozottak szerinti eseményekbdl keletkezd karokat.

X A Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége a karbiztositas szabalyai szerint a biztositott vagyontargyakban keletkezett karok megtéritésére terjed ki, de nem térit sérelemdijat a bizto-
sitasi 6sszeg keretein beliil akkor sem, ha a karesemény kapcsan a Biztositott vagy harmadik személy személyiségi jogai sériilnének, vagy sériilhettek volna (kivéve az alapcsomag
részét képez6 feleldsségbiztositas alapjan).

X A szolgaltatas nem terjed ki az elészereteti értékre, a gy(ijteményhez, sorozathoz, garnitirahoz, készlethez tartozé egyes darabok karosodasa esetén a felsoroltak megcsonkulasa,
hianyos volta miatt bekdvetkezett anyagi hatranyra, a kereskedelmi forgalom hidanyossagaibél adédé karokra és tobbletkoltségekre, az elmaradt haszonra.

Az egyes kockazatok tovabbi kizarasokat tartalmaznak:

X Tz

a)  ongyulladt, erjedt és befiilledt anyagokban keletkez6 tiiz és héhatas,
b)  porkélédés, hé hatasara térténd szin- vagy alakvaltozas formajaban keletkezett karok, amennyiben azok nem a feltétel szerinti tiizkar kévetkezményei,
) a kockazatviselési helyen robbanasveszélyesnek mingsiilé anyagok nem haztartasi mértékdi vagy jelleqii felhasznalasaval, tarolasaval 6sszefiiggésben bekdvetkezé karok,

d)  tlizveszélyes tevékenységet hatosagi engedély nélkiil végeznek és a kar ebbél keletkezik,

e)  arendeltetésiiknél fogva tiiznek, langnak, héhatasnak kitett vagyontargyakban keletkezé karok.
X Fist és koromszennyezés

a)  barmelyfajta dohanyzas,

b)  gyertya és langgal miik6dé vilagitd berendezés,

¢)  langgal miikddd parologtaté eszkoz, fiistols,

d) tiizeldberendezések (pl. kandallé, kazan, cserépkalyha stb.) miikédtetése, miikodése,

e)  a Biztositott/ak altal gydjtott egyéb tiizek (pL.: grillezés, falevélégetés, stb.) okoznak, tovabba

f) nem tériilnek az épiilet/lakas életvitelszer(i hasznalatabél adodo, folyamatosan kialakulé szennyezédések (pl. a vagyontargy kdzvetlen fiist- vagy koromszennyezés hatasanak
van kitéve) helyreallitasi kéltségei.
X Robbanas
a)  hasad6 és sugarzd anyagok robbanasa vagy szennyezése altal okozott karok,
b)  kockazatviselési helyen robbanasveszélyesnek mingsiilé nem haztartasi mértékii vagy jellegii felhasznalasaval, tarolasaval 6sszefiiggésben bekdvetkezett karok,
c)  kockazatviselés helyén, ahol gazpalack tarolasat jogszabaly tiltja, a gazpalack robbanasa miatt bekdvetkezett kar,
d)  hatdsagi engedélyhez kététt, és ez alapjan végzett, tervszerd, szandékos robbantas eredményeként keletkezé karok.
X Vihar
a)  az épitésiigyi szabvanyok be nem tartasa, nem megfelelé anyagok alkalmazasa, vagy az el8irt szakszerii technoldgia elmulasztasa miatt keletkezett karok,
b)  kiilonallo szilard falazati medencék lagy lemez vagy félia burkolataban, illetve azok iivegezésében keletkezett karok,
c) ideiglenes fedéssel (folia, ponyva, stb.) ellatott helyiségekben, illetve hideg- és melegagyak, iiveghazak, féliasatrak fedésében keletkezett karok,
d)  akeletkez légmozgasok kdvetkeztében a helyiségen beliil keletkezett karok,
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e)  aszabadban tarolt vagyontargyakban keletkezett karok,

f) nyitva felejtett nyilaszarokkal osszefiiggéen keletkezett karok.

Felh6szakadas

a)  agombasodas, penészesedés, salétromosodas, rozsdasodas formajaban jelentkezd karok,

b)  kiil6nallo szilard falazat medencék lagy lemez vagy félia burkolataban keletkezett karok,

) ideiglenes fedéssel (félia, ponyva, stb.) ellatott helyiségekben, illetve hideg- és melegagyak, iiveghazak, féliasatrak fedésében keletkezett karok,

) aszabadban tarolt vagyontargyakban keletkezett karok,

) atalajszint alatti padozat(, nem lakéhelyiségnek mingsiilé épiiletrészek eldéntése esetén az ott elhelyezett ingdsagokban keletkezé karok, ha azokat a padozatt6l nem legalabb
20 cm magasan taroltak,

f)  abelviz, talajviz okozta karok,

g)  abiztositott épiilet alapteste ala bejut6 talajviz okozta épiiletsiillyedés karok.

Jégverés

a)  az épitésiigyi szabvanyok be nem tartasa, nem megfelel§ anyagok alkalmazasa, vagy az el&irt szakszer(i technoldgia be nem tartasa miatt keletkezett karok,

b)  akaresemény bekdvetkezte el6tt szilardsagaban mar meggyengiilt (felhdlyagosodott, malld, pergd, repedezett stb.) homlokzatokban okozott karok,

@) kiilénalle szilard falazati medencék lagy lemez vagy félia burkolataban keletkezett karok,

d)  azépiiletek polikarbonat tet6iben, korlataiban keletkezett karok

e)  aszabadban tarolt vagyontargyakban keletkezett karok,

f) haziallatok elhullasat eredményezg karok,

g)  azépiilet végleges tetéfedésében keletkezett azon esztétikai karok, (pl. horpadas), melyek a héjazat funkci6janak ellatasat, illetve élettartamat nem befolyasoljak.

Hényomas

a)  az épitéskori épitésiigyi szabvanyok, illetve karbantartasi kételezettség nem teljesitése, nem megfelelé anyagok alkalmazasa, vagy az el6irt szakszerii technol6gia be nem

tartasa miatt keletkezett karok (meggyengiilt, eléregedett tet6szerkezetek, lécezés, stb. karai),
b)  épiiletek iiveg- és polikarbonat tetéfedésében keletkezett karok,
9] a szabadban tarolt vagyontargyakban keletkezett karok,

o an

a)  akockazatviselési hely szempontjabol teriiletileg illetékes Viziigyi Igazgatasi Hatdsagok kar idépontjaban hatalyos besorolasa szerint nagyvizi medernek, hullamtérnek, nyilt
artérnek, vizjarta teriileteknek mingsiild helyen beliil bekdvetkezé arvizkarok,

b)  atalajviz emelkedés, talajvizmozgas, vagy ezek barmelyikével Gsszefiiggésben jelentkezé talajmozgas okozta karok,

c)  abelviz,

d)  azok a karok (illetve kéltségek), amelyek hatdsagi kirendeléssel, vagy anélkiil végzett arviz megel6zési, illetve arvizvédelmi munka soran meriltek fel.

Foldrengés

Nem tériti meg a Biztosité azokat a karokat (illetve kéltségeket), amelyek mesterséges Gton étrehozott féldrengések (féldalatti, illetve féldfelszini robbantas, robbanas stb.) kévet-

keztében keletkeztek.

Foldcsuszamlas, k6-, szikla és foldomlas

a)  atudatos emberi tevékenység kivetkezményeként (asvanyi anyagok feltarasa, alagitépités stb.) fellépd karok,

b)  atamfalakban, mesterséges rézsiikben, egyéb miitargyakban bekévetkez§ karok,

c)  azok akarok, amelyek azért kévetkeztek be, mert
— avédelemiil szolgalé tamfal tervezési vagy kivitelezési hibaja, vagy elavultsaga miatt az nem megfelels,
— nem létesitettek tamfalat, pedig a terep statikai viszonyai szlikségessé tették volna.

Ismeretlen épitmény, ismeretlen tireg beomlasa

a)  aféld asvanyi anyagainak feltarasa soran, illetve azzal 8sszefiiggésben keletkezett karok,

b)  azelvezetetlen csapadék és szennyvizek okozta kiiiregel6désbél keletkezé karok,

c)  abeomlott, ismeretlen iireg feltéltésének koéltségei,

d)  azépiiletek/épitmények alatti feltoltések iilepedése, illetve az alapok alatti talajsiillyedés okozta karok.

Idegen jarmi Utkozése

a)  ahaziallatok elhullasaval keletkezett karok,

b)  akételez6 gépjarmii-feleldsségbiztositas, vagy egyéb jarmii feleldsségbiztositasa altal fedezett karok, valamint

¢)  amennyiben az idegen jarmii a Szerz§d6/Biztositott tudomasaval és beleegyezésével kozeliti meg a biztositott vagyontargyat.

Betoréses lopas

a) Nem mingsiil biztositasi eseménynek, ha a behatolas a helyiség valamilyen médon hozzaférhetd sajat kulcsaval torténik.

b) A Biztosité nem tériti meg a tarsashazi, lakasszovetkezeti lakokozosségek altal kézdsen hasznalt folyosokrol és kozleked6kbél eltulajdonitott vagyontargyakat még abban az
esetben sem, ha az a teriilet, ahonnan eltulajdonitottak, zarhaté.

Vizkar

a)  akarelharitasahoz technoldgiailag nem indokolt vezetékrész javitasanak vagy pétlasanak a kéltségei,

b)  az épiilet felajitasaval kapcsolatos karok,

o) a vezetékekhez csatlakoz6 tartozékok, szerelvények (pl.: csaptelepek, fiitGtestek stb.) és a vezetékre kapcsolt, kart okozd berendezések (pl.: kazan), haztartasi gépek (pl.:
mos6- és/vagy mosogatdgép) javitasanak vagy potlasanak a koltségei,

d)  azelfagyasbol eredd karok,

e)  agombasodas, penészedés formajaban jelentkezé karok.

f) h(itési, gaz- és gézvezetékek, tovabba ezek tartozékai, szerelvényei cseréjének kéltségei.

Elfolyt viz

a)  aBiztositott(ak)nak a kareseménnyel egyidejii atlagos vizfogyasztasanak értéke,

b)  akareseménnyel egyidejiileg 6ntozésre vagy medencefeltoltésre felhasznalt viz értéke.

Beazas

a)  abeazast el6idéz6 ok megsziintetése (pl.: tet6javitas, szigetelés) soran felmeriilt koltségek megtéritése.

Uvegtorés

a)  azliveghazak, meleg- es hidegagyak karai,

b)  akirakatszekrények, valamint a név- és cégtablak karai,

c) aziiveg feliileten lév6 bevonatok és foliak (fényvéds, diszitd stb.) feliiletén karcolassal, pattogzassal keletkezett karok,

d)  azépités, feldjitas alatt all6 épiiletek ivegezésének karai,

e)  aziivegezéssel kapcsolatos szakipari (mazolasi, asztalos, lakatos, kémiives) munkak kéltségei, melyek nem az iivegtérés javitasahoz kapcsolodnak,

f) a sériilt tivegfeliiletet rogzitd tartoszerkezet elhasznalddasa, vagy alakvaltozasa (deformalédasa) miatt sziikségessé valo javitas kéltségei,

a sériilt tivegszerkezetet magaban foglalé épiiletelemek, nyilaszarok gyartas technolégiajabol szarmazoé tébbletkéltségek, (pl.: tiveggel egybeépitett ajtopanel cseréje, a sériilt
nyilaszaroba épitett redény, vagy barmilyen arnyékold szerkezet tobbletkoltsége stb.),

h)  abutoriivegek, tiikrok antik jellegébél kovetkezd értéktobblet, valamint

i) a sériilt tivegeket, tiikroket magukban foglald batorok, keretek karai,

j) csiszolt, metszett, 6n, 6lom- vagy rézbetétes livegek, diszitett tivegekben, disziivegezésekben, livegmozaikokban bekdvetkezett karok,

k) fényvisszaverd, plexi és akril, szinezett, maratott, homok fivott tivegekben bekévetkezett karok.

Felel&sségbiztositas

a)  aBiztositott hazi- és hobbiallatai (11.2.3. pont) altal el6idézett veszélyhelyzet miatt — kézvetlen fizikai kapcsolat létrejétte nélkiil — bekévetkezett kar,

o

b)  jogszabalyi tilalom ellenére tartott allatok altal okozott kar,

¢)  aBiztositottak illetve a biztositottak és hozzatartoz6ik altal egymasnak okozott kar, azok a karok, melyeket a biztositott maga szenved el,

d)  azolyan kévetkezményi karok, amelyek nem mutatnak ésszer(i, szerves 8sszefiiggést a kareseménnyel és id6ben is tavoliak,

e)  kerestfoglalkozas vagy iparszerii tevékenység végzése soran okozott kar,

f) gépjarmii-felelésségbiztositasra kitelezett jarmii tizembentartéjaként, a Biztositott altal motoros jarmii lizemben-tart6jaként okozott kar,

g)  afolyamatos kérnyezetszennyezéssel okozott kar,

h)  akétbér, a birsag és egyéb biintetd jellegii koltségek,

i) a jogszabalyban meghatarozott feleldsségnél szigoribb, szerzédésben vagy egyoldali nyilatkozatban vallalt helytallasi kotelezettségen alapuld karigények,
j) a jogszabaly alapjan megtériilg, az allam ellen is érvényesithetd igények,
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k)  elmaradt haszonbél, elmaradt jévedelembél eredd igények,
1) gépi erével hajtott jarmivel, illetve allati erével hajtott jarmiivek altal okozott karok,
m)  flnyiréval, fiikaszaval gépjarmii els6 szélvéd6jében okozott karok,
n)  aBiztositott fegyvertartéi mingségében okozott karok.
X Labon allé névényzet
a)  anem sajat sziikségletre termesztett novényekkel kapcsolatos karokat,
b)  gyepesités, fiivesités koltségeit,
c)  andvényzet elpusztulasa miatt elmaradt termés értékét, az egyéb elmaradt hasznot,
d)  azdujratelepitett névényzet, és a karosodott névények kozotti fejlettségi-, méretbeli eltérések okozta értékkiilonbozet okozta karokat,
e)  asériilt, elpusztult ngvényzet letermelésének, elszallitasanak és megsemmisitésének koltségeit.
X Kerti bator (szabadban tartott vagyontargyak)
a) az elhasznalédasbal, a nem rendeltetésszer(i hasznalatbél, a karbantartas elmulasztasabél, vagy a karbantartasi hibabol keletkez6 karokat,
b)  abiztositasi esemény meghatarozasanal a felsorolasban nem szerepl6 vagyontargyakban keletkez§ karokat, kiilsndsen
» afélia és vaszon pavilonokban és satrakban keletkez& karokat,
* avizi-, légi- és motoros jarmiivek, a lakékocsi, az utanfuté és ezek fédarabjaiban keletkez6 karokat,
 azelektromos, akkumulatoros vagy benzinmotoros kerti és hobbi eszkézékben (kivéve robotfiinyiré) keletkez§ karokat,
* robotfiinyirokban november 1. és marcius 31. kdzott keletkezé karokat.
Egyéb mentesiiléseket, vagy kizarasokat az Altalanos feltételek XI.1.2.5, 1.3.4. pontjai, tovabba a Kiilénés feltételének 11.1.3, 1.4.4, 1.4.5, 2.4, 3.4; VI.2.4.2, pontjai tartalmaznak.

Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

! A Biztosité mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége alél, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartassal a Szerzgdd, a Biztositott; vagy
kdzds haztartasban él6 hozzatartozéjuk okozta.

! A Biztosité mentesiil szolgaltatasi kdtelezettsége alol, amennyiben bizonyitja, hogy a kart a Szerz6d6 vagy a Biztositott/ak a karmegel6ézési és a karenyhitési ktelezettség jogel-

lenes szandékos vagy stlyosan gondatlan megszegésével okozta.

A Biztosit6 szolgaltatasat korlatozhatja a biztositasi 6sszeg nagysaga, amely téritésének felsd hatara.

Amennyiben a biztositasi 6sszeg a Biztosité altal ajanlott értéknél alacsonyabbra lett meghatérozva, és ez ténylegesen kisebb, mint az épiiletek Gjjaépitési-, vagy az ingésagok

potlasi értéke, akkor alulbiztositas kdvetkezik be, mely esetben a Biztosité a kart a karidéponti biztositasi 6sszeg és a karidéponti, Gjjaépitési-, illetve potlasi érték aranyaban tériti meg.

A szolgaltatas 6sszegébdl minden esetben levonasra keriil a felhasznalhaté maradvanyok értéke, valamint az adéhatdsagtol, illetve egyéb helyrél visszaigényelhetd vagy egyéb

okbél mar megtériilt 6sszeg.

A szolgaltatasi kotelezettség egyéb korlatozasai részletesen az Altalanos feltételek X1.2.2.3. pontjaban talalhatok.

Hol érvényes a biztositasom?

v ABiztosité kockazatviselésének helye a kdtvényen feltiintetett magyarorszagi kockazatviselési cim.
v Felelésségbiztositas tekintetében a kockazatviselés helye Magyarorszag teriilete.

Q"
Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

—  Tajékoztatasi kotelezettség: Amennyiben a Szerz6d6 és a Biztositott nem azonos személy, Ggy a Szerz6d6 koteles tajékoztatni a Biztositott(ak)at a biztositasi szerz6dés
tartalmarél, illetve minden, a biztositasi szerzddéssel kapcsolatos valtozasrél, valamint a szerz6dés megsz(inésérél is.

—  Kozlési és valtozas bejelentési kdtelezettség: A biztositas elvallaldsa szempontjabél lényeges koriilmények kdzlésére és az ajanlaton feltett kérdésekre vonatkozéan.

— A Szerz6dé kételes lényeges kdriilmények valtozasat a Biztositénak 15 napon beliil irasban bejelenteni.

—  Dijfizetési kotelezettség: A szerz6désben meghatarozott dijat, a szerz6désben meghatarozott gyakorisaggal az esedékesség idépontjaig a Biztositd szamlajara beérkezden kell
megfizetni.
Karbejelentési kotelezettség: A biztositasi eseményt a tudomasra jutastél szamitott 8 napon belil kell bejelenteni.

—  Karmegel6zési és karenyhitési kdtelezettség: Az ingatlant karban kell tartani; tavozas esetén bezarni; az alland6an lakott lakasok, épiiletek atmenetileg nem lizemeltetett, az
allagmegoévashoz nem sziikséges vizvezetékeit és berendezéseit vizteleniteni.

—  Allapot megérzési kételezettség: A karosodott vagyontargy allapotan a karbejelentéstél szamitott 5 munkanapon beliil — a kirszemle el6tt — csak annyiban valtoztathat, ameny-
nyiben az a karenyhitéshez sziikséges.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositas éves dija, azonban a Biztosit6 lehetéséget ad az éves dij részletekben térténd megfizetésére is. A Szerz6dé altal valasztott dijfizetési mod (csoportos beszedés, egyedi utalas,
rendszeres bankkartyas) és gyakorisag (havi, negyedéves, féléves, éves) a kitvényen keriil feltiintetésre. A biztositas els6 dijrészlete a felek altal meghatarozott idépontban, ennek
hidanyaban a szerz6dés létrejottekor esedékes; a folytatélagos dij pedig annak az idészaknak az elsé napjan, amelyre a dij vonatkozik.

Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

—  Aszerzédés kockazatviselési kezdete —amennyiben a felek nem allapodnak meg halasztott kockazatviselési kezdetben — az ajanlattételt kdvetd nap 0.00 éraja. A Biztositd az arviz
biztositasi eseményre vonatkoz6an 15 napos varakozasi id6t kot ki, ami azt jelenti, hogy kockazatviselés legkorabban az ajanlattételt kdvetd 15. nap 0.00 érajakor kezdédik.

—  Amennyiben a Szerz6d6 a szerz6dés létrejottér6l vald tajékoztatds kézhezvételét6l szamitott tizennégy napon beliil a szerzédést felmondja, a szerz6dés és a Biztositd
kockazatviselése a Szerz6dé irasbeli felmondasanak Biztositéhoz torténd beérkezésének napjat kdvetd nap 0.00 6rajatél sziinik meg.

— A biztositasi szerzédés 1 hatarozott tartamra jon létre, és automatikusan megdjulhat a kévetkez6 egy éves tartamra. Amennyiben azonban a Szerz6dé a tartam alatt valamely
naptari negyedév végére felmondja a szerz6dést, illetve a felek valamelyike a tartam végére tigy nyilatkozik, hogy nem kivanja a szerz6dést megujitani, a Biztosité kockazatviselése
az érintett naptari negyedév, illetve a tartam utolsé napjanak 24. érdjakor megsziinik.

—  Amennyiben az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a Biztosit6 felszélitast kiild a Szerz6d& részére, amelyben az elkiildésétdl szamitott harminc napos péthataridét ad meg
a dij megfizetésére. Ha a p6thataridére a dijat nem fizetik meg, a szerz6dés és a Biztosité kockazatviselése a dijrendezettség végére visszamend hatallyal megsziinik, kivéve, ha a
Biztosité a szerz6dés megsziintetése helyett a birésagi tton kdveteli a biztositasi id6szak végéig jaro teljes dijat.

Hogyan sziintethetem meg a szerzddést?

— A Szerz6d6 a szerzédés létrejottérdl valo tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott tizennégy napon belill a szerzédést felmondhatja.

— A Szerzéd6 jogosult a szerzédést 30 napos felmondasi id6vel a naptari negyedévek végére is felmondani. irasbeli felmondasi nyilatkozatnak a Biztositéhoz legkésébb az érintett
naptari negyedév utolsé napja el6tti 30. napig kell megérkeznie.

—  Amennyiben a Szerz6d6 a szerzGdést a kdvetkezd egy éves tartamra nem kivanja megudijitani, akkor ezt irdsban sziikséges kozolni a Biztositéval. Felmondasi nyilatkozatanak a
Biztositohoz legkésébb az évforduld el6tti 30. napig kell megérkeznie.

— A szerzddés megsziinhet érdekmilas miatt. Ennek legjellemzébb esetei, amikor az ingatlant eladjak, vagy az ingatlan tulajdonosa elhalélozik. Az ilyen eseteket hitelt é&rdeml&en
(az ingatlan-nyilvantartashoz benyujtott adas-vételi szerzédéssel, halotti anyakényvi kivonattal) sziikséges igazolni.

— A biztositasi szerz6dés megsziintethet a Szerz6d@ és Biztosité kozos megegyezésével.

Biztositasi szerz6dése tovabba megsziinhet, amennyiben

—  aBiztosité a szerzddéskdtés utan szerez tudomast a szerzédést érinté lényeges koriilményekrél vagy azok valtozasardl, és a szerzédést harminc napra irasban felmondja,

—  aBiztosité a szerzédést az évforduld napjat megel6zg 30. napig évforduldra felmondja,

—  a biztositasi dijat nem fizetik meg, és e miatt a Biztosito torli a szerzédést,

—  aszerz6dés ellehetetleniil (pl. a biztositott vagyontargy megsemmisiil).
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