
 

 

JÁTÉKSZABÁLYZAT - Facebook  nyereményjáték 

1. Általános rendelkezések 

A “Kommentelj és nyerj!” elnevezésű adventi Facebook-nyereményjáték 
(továbbiakban: Játék) szervezője és lebonyolítója az Alfa Vienna Insurance Group 
Biztosító Zrt. (székhely: 1091 Budapest, Üllői út 1.; adószám: 10389395-4-44; 
csoportazonosító szám: 17781293-5-44; cégjegyzékszám: 01-10-041365) ( a 
továbbiakban: Szervező). 

2. Promóciós mechanizmus 

Időtartam: 2023. december 1. – december 21. 

Felület: az Alfa Biztosító Facebook oldala 
(https://www.facebook.com/alfa.vig.biztosito.) 

A nyereményjátékban csak valós adatokkal regisztrált Facebook profillal rendelkező, 
18 éven felüli magánszemélyek vehetnek részt (a továbbiakban: Játékos). 

A Játékosok úgy vehetnek részt a Játékban, hogy az Alfa Biztosító Facebook oldalán 
a lent megadott napokon publikált videókhoz tartozó posztok alatt 
hozzászólásban/kommentben megválaszolják a feltett kérdést a megjelölt 
határidőig. A nyereményjáték-posztok publikálásának ütemezése, valamint a 
kommentelés határideje az egyes posztok esetében: 

 december 01. – kommentelés határideje: december 4. 24:00 
 december 04. – kommentelés határideje: december 6. 24:00 
 december 08.- kommentelés határideje: december 11. 24:00 
 december 12. – kommentelés határideje: december 14. 24:00 
 december 15. – kommentelés határideje: december 18. 24:00 
 december 20. – kommentelés határideje: december 21. 24:00 

A Játék összesen 6 (hat) nyereményjáték-posztból áll.  

Nyeremény 

Mind a 6 (hat) nyereményjáték-poszt kommentelői között 5-5 (öt-öt) nyertes Játékost 

sorsolunk, akik ünnepi ajándékcsomagot nyernek. Az ajándékcsomag tartalma: 2 

(két) üveg bor és 1 (egy) gasztronómiai témájú könyv (a továbbiakban: Nyeremény). 

A Játék időtartama alatt összesen 30 (harminc) Nyereményt sorsolunk ki. 

3. Részvételi feltételek 
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A Játékban való részvétel feltétele a 2. pontban meghatározott promóciós 
mechanizmusban foglalt feladat teljesítése, valamint a promóciót meghirdető oldal 
moderációs alapelveinek maradéktalan betartása. 

A nyereményjátékban résztvevők által feltöltött tartalmaknak az alábbi moderációs 
alapelveknek kötelezően meg kell felelniük: 

Tilos bármely olyan komment írása, kép küldése, mely: 

 § Vulgáris, obszcén, fenyegető, trágár, zaklató, vagy bármilyen szempontból 
veszélyes. 

 § Mások jogait sértő, rágalmazás megvalósítására alkalmas, illetve 
rágalmazást valósít meg, vagy valótlan tartalmú. 

 § Kisebbségi, vallási, faji, nemzetiségi vagy szexuális hovatartozást sértő. 
 § Jogsértő: hatályos jogszabályba ütközik, bűncselekményre való felhívást, 

jelentkezést tartalmaz. 
 § A jó ízlést sértő, pornográf, önkényuralmi jelképet ábrázoló képet, illetve 

ilyen témájú weboldalra vezető linket tartalmaz. 
 § Szabadalmi, védjegy-, eredet megjelölés-, származásjelölés-, vagy 

mintaoltalmat sért. 
 § Szerzői vagy azzal szomszédos jogokat sért. 
 § Erőszakos, erőszakot ábrázol. 
 § Más személyekkel kapcsolatos adatokat ad meg. 
 
Az a Játékos vehet részt a nyereményjáték sorsolásában, aki a részvételi feltételeket 
maradéktalanul betartja. 
 

4. Kizárások 

A nyereményjátékban nem vehetnek részt az Alfa Vienna Insurance Group Biztosító 
Zrt. munkavállalói és alvállalkozói, valamint ezen személyeknek a Ptk. 8:1. § (1) 1. 
pontjában meghatározott közeli hozzátartozói. 

A Szervező fenntartja a jogot, hogy a jelen szabályzatban foglalt feltételeket vagy 

magát a nyereményjátékot akár a nyereményjáték időtartama alatt egyoldalúan 

módosítsa. A szabályzat módosításait a Szervező közzéteszi a 

https://www.alfa.hu/nyeremenyjatekok-akciok oldalon. A Játékosok felelőssége, 

hogy ezekről megfelelően tájékozódjanak. 

A nyereményjátékkal kapcsolatos bármilyen kérdéssel vagy panasszal kapcsolatban 
a nyeremenyjatek@alfa.hu e-mail címen nyújtunk tájékoztatást. 

A Játékban való részvétel önkéntes és ingyenes, a részvételtől a promóció teljes 
időtartama alatt lehetőség van visszalépni. A részvételtől való elállást a Játékos 
kezdeményezheti a nyeremenyjatek@alfa.hu e-mail címen. A Játékban való részvétel 
egyben a jelen hivatalos Játékszabályzat és a benne foglalt Adatkezelési tájékoztató 
elfogadását jelenti. 
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A Szervező jogosult kizárni azt a Játékost, aki: 
 a regisztráció során szándékosan valótlan adatokat adott meg, 
 moderációs alapelveket megszegi, 
 nem töltötte be a 18. életévét, 
 az akcióban tisztességtelen módon, a jelen szabályzatban foglalt feltételek és 

előírások megsértésével/megkerülésével próbál meg részt venni. 
 

5. Érvénytelen pályázat 

A promócióban érvénytelennek minősül minden pályázat, mely a jelen 
játékszabályzatban foglalt részvételi feltételnek nem tesz eleget, valamint a 2. 
pontban meghatározott promóciós mechanizmusnak nem felel meg. 

6. A nyertesek kiválasztása 

A 2. pontban részletezett feltételeket teljesítő résztvevők között sorsoljuk ki a 3. 
pontban megjelölt Nyereményt. 

A Nyeremények nyereményjáték-posztokban megadott határidő lejártát követő 
munkanapokon, azaz december 5-én, december 7-én, december 12-én, december 15-
én, december 19-én, valamint december 22-én online sorsolóprogrammal kerül 
kisorsolásra. Az eredményhirdetés ezt követően a játékra felhívó poszt alatt 
komment formájában, a nyertes Játékosok nevének közzétételével történik. A 
nyertes Játékos a játékban való részvételével nevének kommentben történő 
megjelöléséhez hozzájárul. A Szervező ezen felül a kommentben kéri a nyertes 
jelentkezését a nyeremenyjatek@alfa.hu e-mail címen, ahol egyeztetni tudja a 
nyeremény átvételének részleteit.  

7. A nyeremény átvételének feltételei 

A megnyert Nyeremény másra át nem ruházható és az pénzre vagy más 
kedvezményre át nem váltható. 

A nyertes Játékossal privát üzenetben vesszük fel a kapcsolatot. A Nyeremény 
átvételére a Nyereményjátékban résztvevő kisorsolt Játékos vagy meghatalmazottja 
jogosult.  Ahhoz, hogy a Nyeremény átadásra kerüljön a Nyertes Játékos részére, a 
Szervező köteles megadni a nyertes játékos nevét, kiszállítási címét (amely csak 
magyarországi cím lehet), telefonszámát és e-mail címét a GLS futárszolgálat 
részére, aki a sorsolást követő 30 munkanapon belül teljesíti a nyeremény 
kézbesítését. 

A Nyeremény csomagkézbesítési szolgáltató által kerül kiszállításra. A kézbesítési 
dokumentáció elektronikus úton kerül átadásra az adott futárszolgálat saját eljárása 
szerint. Futárszolgálat elérhetőségei: GLS [GLS General Logistics Systems Hungary 
Csomag-Logisztikai Kft., 2351 Alsónémedi, Európa u. 2., info@gls-hungary.com] 

Amennyiben a nyertes Játékos cselekvőképességében korlátozott, úgy a 
nyereménnyel kapcsolatos érdemi ügyintézésre, vagy a nyeremény átvételére csak 
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törvényes képviselőjével együtt jogosult. Amennyiben a nyertes Játékos 
cselekvőképtelen, úgy nevében kizárólag törvényes képviselője járhat el. A nyertes 
Játékosnak a kiválasztást követően 5 munkanapon belül kell visszajelezniük a 
nyereménnyel kapcsolatban. Visszajelzés hiányában a határidő lejárta után új 
nyertest sorsolunk az eredetivel megegyező módon. 

A Szervező nem vállal felelősséget a Játékos által tévesen vagy hibásan megadott 
adatokkal okozott károkért, illetve következményekért. 

8. Nyereménnyel kapcsolatos díjfizetések 

A jelen promócióban részt vevő játékosokat a nyereménnyel kapcsolatosan nem 
terheli személyi jövedelemadó-fizetési és/vagy illeték-fizetési kötelezettség, ezeket 
a Szervező viseli. A GLS futárszolgálati kézbesítési költséget Szervező viseli. A 
nyeremények felhasználásával összefüggésben esetlegesen felmerülő egyéb 
költségek és kiadások a nyertes Játékost terhelik. 

9.  Felelősség kizárása 

Amennyiben a nyertes Játékos a nyereményét a sorsolást követő 30 munkanapon 
belül nem veszi át, azt a továbbiakban a Szervezőtől nem követelheti. 

A résztvevők adatait nem a Facebook kezeli, a nyereményjátékot a Facebook 
semmilyen formában nem támogatja, nem hagyta jóvá, illetőleg nem kezeli, azzal 
összefüggésbe nem hozható. A posztjátékkal kapcsolatban a Facebook mindennemű 
felelőssége kizárt. 

A nyereményjátékkal kapcsolatban a Játékosok vagy más Facebook felhasználók 
magatartásáért a Szervező semmilyen formában nem felel. Szervező fenntartja a 
jogot, hogy a jogszabálysértő vagy etikai szempontból elfogadhatatlan felhasználói 
megnyilvánulásokat indoklás nélkül moderálja. 

A Szervező nem vállal felelősséget a résztvevő által tévesen vagy hibásan megadott 
adatokkal okozott következményekért. 

A Szervező nem vállal felelősséget a technikai hibákból eredő esetleges 
problémákért. 

A Játékosok pályázatuk leadásával a jelen játékszabályzatban foglalt valamennyi 

feltételt tudomásul veszik és elfogadják. 

A Játék során a nyeremény kézbesítésére megbízott harmadik fél a GLS Hungary 
futárszolgálat. 

10.  Adatkezelési tájékoztató 

Adatkezelési tájékoztatónkat az alábbi linken éri el: 



 

https://www.alfa.hu/dokumentumok/337/adatvedelem-egyeb/40000/adatkezelesi-
tajekoztato-a-meghirdetett-nyeremenyjatekokkal-kapcsolatban.pdf 

Budapest, 2023. november 30. 
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