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Az Alfa Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
Beszallitoi Etikai Kodexe

Az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Alfa Biztositd) a VIENNA INSURANCE
GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe lednyvallalataként elkotelezett az etikus, fenntarthatd és
felelosségteljes lizleti gyakorlatok alkalmazdsa mellett, melynek részleteit a VIG
kiildetésnyilatkozatan és értékein alapuld, az Alfa Biztosité miikodésére vonatkoz6 Magatartasi Kddex
tartalmazza.

Az Alfa Biztosité tudatdban van annak a felelésségnek, melyet biztositoként vallal lgyfelei,
munkavallaldi, részvényesei, lizleti partnerei és a tarsadalom irdnt, ezért lényeges a vallalat szamara,
hogy a mar meglévoe és az Ujonnan szerzodé beszallité partnerek is megfeleljenek az alapveto
kérnyezetvédelmi, tarsadalmi és vallalatiranyitasi kritériumoknak. Az Alfa Biztosité Beszallitoi Etikai
Kédexének (tovabbiakban: Beszallitéi Kodex) célja, hogy a szolgaltaté- és beszallité partnerekkel
(tovabbiakban: Partner) valé megfeleld egyiittmi{ikédés alapjat képezd irdnyelveket meghatarozza.

Szerzodéses kotelezettségeik teljesitése soran az arukat és szolgaltatasokat nyujto beszallitokkal
szemben az Alfa Biztosito kdvetkezo elvarasokat tamasztja:

i.  meg kell felelnilik a rajuk irdnyadd nemzeti, helyi és EU-s jogszabalyoknak;

ii.  biztositaniuk kell a munkavallaldik, alvallalkozoik egészségére és biztonsagara vonatkozo jogi
kotelezettségeik teljesitését;

iii. meg kell felelnilik a kérnyezetvédelmi jogszabalyoknak;

iv.  be kell vezetnilik és tiszteletben kell tartaniuk a vallalati tarsadalmi felelésségvallalas
kovetkezo alapelveit:
e az alapvetoé emberi jogok védelme;
e kérnyezetvédelem és fenntarthatdsag;
e azegészségvédelem és a biztonsag elomozditasa;
e avesztegetés és a korrupcio elleni kiizdelem melletti elkételezettség.

A Beszallitoi kddex tudomasul vétele az Alfa Biztositd és lednyvallalatai altal megvaldsitott palyazati
eljdrasoknak is kotelezd eleme.

Altaldnos rendelkezések

A Beszallitéi Kodex olyan elvarasokat fogalmaz meg az Alfa Biztositd partnerei felé, melyek
osszhangban allnak a vallalat és a VIG kérnyezetvédelmi, tarsadalmi és vallalatiranyitasi kérdésekkel
kapcsolatban kialakitott allaspontjaval és véleményével, tovabba segitik a tisztességes, atlathato és
fenntarthato lizleti kapcsolatok kialakitasat.

Az Alfa Biztositd elvarja, hogy minden beszallitéja betartsa a Beszallitoi Kodexben foglalt
rendelkezéseket, valamint a kapcsolddo nemzetkozi egyezményeket.

A Beszallitéi Kédexben meghatarozott kritériumok betartasa alapveto szerzodéses kotelezettség, igy
az abban megfogalmazott alapelveknek valé megfelelést a Partner a szallitoi szerzodés alairasaval
egyidejlleg elfogadja.

1. Alapveto emberi jogok

A Partner lzleti tevékenységének folytatdsa soran koteles tiszteletben tartani a nemzetkézi emberi
jogokat, kiilénds tekintettel az ENSZ Globdlis Megallapodasara, az ENSZ Fenntarthatd Fejlodési
Céljaira és az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatéra.

Tilos a kényszermunka, az emberkereskedelem és a gyermekmunka barmilyen forméja, ezért az Alfa
Biztositd elvarja Partnereitdl, hogy teljes mértékben tartsdk be a Nemzetkdzi Munkaiigyi Szervezet
(ILO) Altal kidolgozott erre vonatkozé irdnyelveket is.
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2. Uzleti etika

Az Alfa Biztosité Partnereitdl elvarja, hogy a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen a munkavallalok
személyes kapcsolatai, illetve érdekei ne befolydsoljak az lizleti szerzodések kimenetelét.

Vallalatunk elutasit minden olyan, a szabad és tisztességes verseny korladtozdsara irdnyuld
magatartast, amely hatranyosan befolyasolja a piaci versenyt, ezért a Partner koteles tartézkodni a
korrupcié minden formajatol vagy barmilyen olyan tevékenységtdl, mely esetén korrupcid- vagy
vesztegetés gyanuja felmeriilhet.

3. Egészségligy és biztonsag

Az Alfa Biztositd elvarja, hogy Partnerei elkételezettek legyenek az egészséges és biztonsdgos
munkakérnyezet és a tisztességes munkakériilmények fenntartdsa mellett, A Partnernek keriilnie kell
a masok egészségét vagy biztonsagat veszélyezteté magatartast és olyan egészségvédelmi és
munkavédelmi eldirdsokat kell alkalmaznia lizleti tevékenységére vonatkozdan, amelyek csékkentik a
munkahelyi balesetek és veszélyek bekdvetkezésének esélyét.

A Partnernek az altala nyujtott szolgaltatds kockazataival ardnyos mértékben rendelkeznie kell
lizletmenet-folytonossagi tervvel. Ha a Partner olyan karos anyagokat hasznal, amely veszélyes az
emberi egészségre és kérnyezetre, akkor annak koncentracidjat a helyi munkavédelmi eldirdsoknak
és jogszabdlyoknak megfeleléen a megadott hatértékeken beliil kell tartania.

4. Kornyezetvédelem és fenntarthatdsag

A Partner koteles koriiltekintéen hasznalni a természeti er6forrasokat, valamint figyelembe venni a
kérnyezetre gyakorolt hatasat lizleti tevékenysége és dontései soran. Az Alfa Biztositd elvarja, hogy
beszallitoi proaktivan és felelosségteljesen jarjanak el a kérnyezeti teljesitményiik folyamatos javitasa
érdekében, valamint tartsak be az erre vonatkoz6 kérnyezetvédelmi jogszabalyokat, el6irasokat.

Az Uzleti tevékenység jellegétol és méretétol fliggéen a Partnertol elvart, hogy foglalkozzon
fenntarthatosagi és kérnyezetvédelmi kérdésekkel. A Partnernek feleldsségteljesen kell felmérnie
hatdsat a  kornyezetre, kiléndésen a hulladékkezelés, csomagoldanyagfelhasznalas,
energiafogyasztas, vizfelhasznalas és a karosanyag-kibocsatasok teriiletén. A kérnyezeti kockazatok
értékelésénél lényeges szerepet kell kapnia a kockazatcsékkento intézkedések meghatarozasanak és
azok végrehajtasanak, mellyel a vallalat minimalizalni tudja kérnyezeti terheit.

A Partnernek térekednie kell termékei kialakitdsa soran a fenntarthaté és természetes dsszetevok
alkalmazasara, amelyek nem karosak a kérnyezetre. Fontos, hogy a Partner a tervezési, gyartasi és
tesztelési fazisokba is beépitse a fenntarthatésagot, minimalizdlva az olyan termékhibak
bekdvetkezésének esélyét, amelyek karos hatassal lehetnek a kérnyezetre, valamint veszélyeztethetik
a fogyasztok egészségét és biztonsagat.



