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Kiemelt informaciokat tartalmazo dokumentum

Cél

Ez a dokumentum téjékoztatja Ont az erre a befektetési termékre vonatkozo kiemelt informdcickrol. Ez a dokumentum nem marketinganyag. Az informaciokdzlést
jogszabaly irja eld azzal a céllal, hogy az On segitségére legyen e termék jellegének, kockazatainak, koltségeinek és az azzal elérhetd lehetséges nyereségnek és
veszteségnek a megértésében, valamint a termék mas termékkel valg §sszehasonlitasaban.

Termék

A termék neve: Aegon Tempo Allegro 8 Alapok Alapja Eszkozalap (HUF), amely az Aegon 1x1 életbiztositas {TR-03R) (tovabbiakban: biztositasi termék) eszkozalap
kinalataban szerepel, a termék el¢éllitjanak neve: Aegon Magyarorszag Altalanos Biztositd Zrt., a termék elgallitsjanak weboldala: www.aegon.hu. Hivja a (+36) 1-477-
4800 szamot tovabbi informdcickért. A kiemelt informaciokat tartalmazd dokumentum tekintetében a termék eldallitojanak illetékes hatdsaga: Magyar Nemzeti Bank. Jelen
dokumentum kigllitasanak datuma: 2019. januar 1.

On olyan terméket késziil megvenni, amely dsszetett, és megértése nehéz lehet.

Milyen termékrdl van szé?

Tipus: Az eszkézalap kizarélag az Aegon Tempo Allegro 8 Alapokba Fektetd Részalap befektetési jegyeit tartalmazza, ezen kiviil az eszkdzalapban mds befektetési eszkéz
nem szerepel. Az eszkizalap befektetéseinek jellemzd foldrajzi és szektoridlis kitettsége nem értelmezhetd. Az eszkozalap devizaneme magyar forint (HUF). Jelen
eszkdzalap meghatarozott tartamra szol6, egyszeri dijfizetést, befektetési egységekhez kitott életbiztositasi termék kindlataban szerepel. Az eszkézalapnak nincs elfre
meghatdrozott lejrati datuma és az eszkézalap automatikusan nem szlinhet meg. Az eszkézalapot a Biztosité jogosult egyoldaltan megsziintetni a biztositdsi termék
szerzGdési feltételeinek szabdlyai szerint a Szerzédd értesitésével. A befektetési alapok miikédéséhez hasonldan, jelen eszkdzalap esetében is a Szerz6d6 a befektetése
ardnyaban részesedhet az elért hozambél. Az eszkdzalap vagyonat — a hdttertikben allé befektetések értékének alakuldsa, azok aktualis piaci értéke alapjan — minden
értékelési napon, de legalabb hetente egyszer a Biztosit6 meghatarozza, és a magtttes befektetésekkel kapcsolatos kizvetlen kéltségeket levonja. Az eszkdzalap elébbiek
szerint meghatarozott vagyonat a Biztositd elosztja az dsszes befektetési eqység darabszamaval, és eszerint hatarozza meg az egységnyi drfolyamot, a befektetési egység
értékét. A befektetési egységek vétele és eladasa az aktudlis arfolyamon torténik. A kettd koézotti kiilénbség az eszkdzalapba elhelyezett befektetés hozama, azaz a
nyilvantartott befektetési egységek arfolyamvaltozasainak hatdsaként jelentkezd nyereség, vagy veszteséq.

Célok: Az Aegon Temp6 Allegro 8 Alapokba Fektetd Részalap az Aegon Tempé Esernydalap részalapja. Az Eserny@alap célja olyan jél diverzifikalt, hatékony portfélidk
kialakitasa, melyek adott kockdzati szint mellett a lehet6 legmagasabb hozam elérésére torekszenek. Az eszkézalap az Aegon Tempd Eszkdzalap-csalad 10

tagja koziil kockazati szempontbdl a 8. (ahol a 10. a legkockazatosabb, az 1. a legkevéshé kockazatos eszkizalapot jel6li). A kockazati sorrend a Részalap

altal megcélzott eszkdzardnyokon alapul, a magasabb részvény- és abszollt hozamU alap arannyal rendelkez Részalapok kockazatosabbak. A Részalap 35% részvény,
25% kotvény, 5% pénzpiaci s 35% abszolit hozamu alap eszkdzaranyt céloz meg. Az eszkézalap referenciaindexe: a részalapnak nincs referenciaindexe.

Megcélzott lakossagi befektett: Az eszkézalap azon ligyfelek részére ajanlott, akik hosszi tavon varhatdan mérsékelt hozam elérése érdekében mérsékelt kockazatot
hajlandéak véllalni. Jelen eszkézalap hozama pozitiv és negativ iranyban is ingadozhat. Az arfolyamvaltozasbdl ered6 kockazatokat a Szerz6dd viseli, ugyanakkor az
eszkdzalap netté hozamabdl is 6 részesiil. Az eszkézalap miltbeli hozama nem jelent garanciat a jév6beli hozamra. Az eszkdzalap olyan biztositasi termék kinalataban
szerepel, amelynek Biztositottja az a természetes személy, aki a szerzédés megkétésekor legalabb 16 és legfeljebb 80 éves, tovabba a Biztositott életkora a valasztott
biztositdsi tartam lejartakor nem haladhatja meg a 85. életévet..

Biztositasi szolgaltatasok és koltségek (a biztositasi termék vonatkozasaban):

Haldleseti szolgaltatds: a biztositasi esemény bejelentését kévetden a Biztosité a megtakaritasi alapszamlak és az esetleges rendkiviili megtakaritasi szamlak bejelentés
iddpontjaban érvényes aktualis, egyiittes értékeét fizeti ki.

Lejarati szolgaltatas: a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a Biztositd a megtakaritasi alapszamlak és az esetleges rendkiviili megtakaritasi szamlak lejarat id6pontjaban
érvényes aktudlis, egyiittes értékét fizeti ki.

Kézlekedési baleseti halaleseti szolgaltatas: a biztositasi esemény bejelentését kdvettien a Biztosito a kizlekedési baleseti halalesetre meghatarozott biztositasi 6sszegnek
a biztositasi esemény idépontjaban aktualis értékét, valamint a megtakarftasi alapszamlak és az esetleges rendkiviili megtakaritasi szémla bejelentés id6pontjaban érvényes
aktualis, eqgyiittes értéket fizeti ki. A kézlekedési baleseti haldleseti szolgdltatas biztositasi sszege 500.000 forint, amelynek éves kockazati dija 420 forint. A kdzlekedési
baleseti halaleseti szolgaltatds a biztositott 70. életévének betdltését kdvetd biztositdsi évforduld utani elss nap 0. drdjakor megsziinik.

A jelen dokumentumban szerepld szamitasok azzal a feltételezéssel késziltek, hogy a 10 éves ajdnlott tartasi id6 alatt befizetésre keriil 3.000.000 forint egyszeri
biztositasi dij, igy a dijfizetések szama 1, tovabba a teljes kockdzati dij felszamitasra keril a szerzddés tartamanak elején, amelynek éves mértéke 420 forint. A 10 éves
ajanlott tartdsi id6 alatt, a kozlekedési baleseti haldl szolgaltatdsra juté teljes kockazati dijrész 4.200 forint, amely a befektetett 6sszeq 0,14%-a. A kockazati dijrész nem
képezi a befektetés alapjat, igy azon hozam nem érhetd el. A kézlekedési baleseti halal szolgaltatasra jutd kockazati dijrész a 10 éves ajanlott tartasi idére szamolva, a
termékben elérhet§ eszkdzalapokt6l fliggéen, évente 0,01% mértékkel csékkenti a teljes biztositasi dijra szamolt befektetési hozamot. Ezt az értéket a jelen
dokumentumban szereplé teljes kéltség mutatd mdr tartalmazza.

Az emlitett szolgaltatasok értékét a ,Milyen kockdzatai vannak a terméknek, &s mit kaphatok cserébe?” c. szakasz, a kéltségeket a ,Milyen kéltségek meriilnek fel?” c.
szakasz mutatja be.

Milyen kockazatai vannak a terméknek és mit kaphatok cserébe?
Kockazati mutato
Jelen kockazati mutatd az adott eszkdzalap, adott biztositasi termékben torténd kockazatat mutatja, az adott eszkdzalap befektetési politikajaban szerepl6 kockazati

besoroldsa és a jelen kockazati mutat6 eltérhet egymastol.

«-------------------------------->

Alacsonyabb kockazat Magasabb kockazat

A kockdzati mutat6 feltételezi, hogy On 10 évig megtartja a biztositasi terméket. A tényleges kockdzat jelentdsen valtozhat, ha korabban vasérolja vissza
a terméket. Amennyiben a biztositasi termék mdgétti valamelyik eszkézalap vagy azok mindegyike illikviddé valik, el6fordulhat, hogy On nem tudja,
esetleg nem tudja korabban visszavasarolni a terméket teljes egészében. Korabbi visszavasarlas esetén Onnek jelent6s tibbletksltséget kell fizetnie (.
.Meddig tartsam meg a terméket, &s hogyan juthatok korabban a pénzemhez?" c. rész).

Az Gsszesitett kockazati mutatd irdnymutatdst ad e termék mas termékekhez viszonyitott kockazati szintjér6l. Azt mutatja meg, hogy a termék milyen valésziniiséggel fog
pénziigyi veszteséget okozni a piaci mozgasok miatt vagy azért, mert nem tudjuk Ont kifizetni.

Ezt a terméket a 7 osztaly koziil a 2. osztalyba soroltuk, amely alacsony kockdzati osztaly. Ez a jov6beli teljesitménybdl eredé potencialis veszteségeket alacsony szintre
sorolja, 65 a rossz piaci feltételek egyaltaldn nem valdszind, hogy hatdssal lesznek azon képességiinkre, hogy kifizesstik Ont. Ha mi nem vagyunk képesek teljesiteni az
Onnek jaré kifizetést, On elveszitheti a teljes befektetését.




Ez a termék nem foglal magaban védelmet a jovébeli piaci teljesitménnyel szemben, ezért befektetését részben vagy egészben elveszitheti.

A Biztositonak jogaban all mar miikéd6 eszkdzalapokat megsziintetni. Eszkdzalapok megszlintetésére kiiléndsen, de nem kizarélagosan, akkor kertl sor, ha egy adott
eszkézalap mar nem mikodtethet6 gazdasdgosan, ha a mogéttes alap megsziinése vagy beolvaddsa kovetkezményeként a kordbban kézzétett befektetési politika
tarthatatlanna valik, ha annak ellenére, hogy az eszkézalap gazdasagosan miikddtethetd, jogszabélyi véltozas vagy mas eldirds azt megtiltja, ha az eszkdzalap-
felfliggesztés id6tartama hosszabbitdssal egyiitt meghaladja a 2 évet és az eszkdzalap nettd eszkézértéke, illetve ezzel egyiitt a befektetési egységek drfolyama tovabbra
sem allapithatd meg. Eszkdzalap megsziintetése kibocsatéi vagy feliigyeleti déntés alapjan is térténhet.

A Biztosit6 az iigyfelek érdekében felfiiggeszti az eszkdzalapot, amennyiben az eszkdzalap netté eszkdzértéke, illetve az ezzel egyiitt a befektetési egységek arfolyama
azért nem allapithaté meg, mert az eszkdzalap eszkézei részben vagy egészben illikvid eszkdzzé valtak. Az eszkézalapok megsziintetése vagy felfiiggesztése esetén
alkalmazand6 eljarasrendet, eszkézalap megsziintetés esetén a befektetések esetlegesen mas eszkdzalapba térténd athelyezésének szabalyait részletesen a biztositdsi
termék szerz6dési feltételei tartalmazzak.

Teljesitmény-forgatokonyvek a biztositasi termékre vonatkozéan

Biztositasi dij/vagy teljes befizetés évente: 3.000.000 Ft . 5 év (ajanlott tartasi 10 év (ajanlott tartasi
Kockazati kdltség/dijrész: 4.200 Ft id6 fele) idé)
Kifizetési forgatékonyvek
Stressz-forgatokonyv Ezt az dsszeget kaphatja vissza a kdltségek levonasa utan 2.322.008 Ft 2522542 Ft 2.456.771 Ft
Eves &tlagos hozam -22.6% -341% -1,98%
Kedvezétlen forgatdkényv Ezt az Gsszeget kaphatja vissza a koltségek levonasa utdn 2.785.289 Ft 2.700.699 Ft 2.706.882 Ft
Eves &tlagos hozam -7,16% -2,08% -1,02%
Mérsékelt forgatokdnyv Ezt az 6sszeget kaphatja vissza a kéltségek levonasa utan 2.957.037 Ft 3.085.055 Ft 3.264.071Ft
Eves &tlagos hozam -1,43% 0,56% 0,85%
Kedvezd forgatokonyv Ezt az dsszeget kaphatja vissza a kdltségek levonasa utan 3.134.869 Ft 3518878 Ft 3930375 Ft
Eves atlagos hozam 4,5% 3,24% 2,74%
Befizetett befektetett dsszeg 2.995.800 Ft 2.995.800 Ft 2.995.800 Ft
Halaleseti forgatékanyv
Barmely ok halal Ezt az’ﬁssze’get kaphatjak meg a kedvezményezettek a kdltségek 9968237 Ft 3.096.255 Ft 3264071 Ft
levonasa utan
Befizetett biztositasi dij 2.995.800 Ft 2.995.800 Ft 2.995.800 Ft
Kozlekedési baleseti halal Ezt az’ﬁssze’get kaphatjak meg a kedvezményezettek a koltségek 3468237 Ft 3596 255 Ft 3764071 Ft
levonasa utan
Felhalmozott biztositasi dij 3.000.000 Ft 3.000.000 Ft 3.000.000 Ft

Ez a tablazat bemutatja, hogy mennyi pénzt kaphat a kévetkezd 10 évben, kiilonbdz6 forgatékényvek szerint, feltételezve, hogy 3.000.000 Ft egyszeri dijat fizet be.

A bemutatott forgatskanyvek szemléltetik, hogy befektetése hogyan teljesithet. Osszehasonlithatja Sket mas termékek forgatékanyveivel.

A bemutatott forgatokdnyvek a jovébeli teljesitmény multbeli, a befektetés értékének valtozdsara vonatkozo tényeken alapuld becslését jelentik, és nem szolgalnak pontos
mutatoként. Az On altal kapott 6sszeg a piac teljesitményétél és attél fiigg&en valtozik, hogy On meddig tartja meg a terméket.

A stressz-forgat6kényv bemutatja, hogy szélséséges piaci kériilmények esetén mekkora 6sszeget kaphat, és nem veszi figyelembe azt az esetet, amikor nem vagyunk
képesek Onnek fizetni.

A bemutatott szamadatok magukban foglaljak magénak a terméknek az sszes kéltségét, és tartalmazzak az On tanacsadéjanak és forgalmazéjanak a koltségeit. A
szamadatok nem veszik figyelembe az On személyes ad6iigyi helyzetét, amely szintén befolydsolhatja az On altal kapott 6sszeq nagysagat.

Mi trténik, ha az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. nem tud fizetni?

A Biztosito a biztositasi szerz6désekb6l eredd fizetési kitelezettségeinek teljesitése érdekében a jogszabalyokban meghatdrozott madon és mértékben szolvenciatéke és
biztonsagi téke képzésére koteles, melyek megfeleldségét az MNB folyamatosan feliigyeli. Amennyiben a Biztosité szolgéltatasai fedezetét képezé téke a jogszabalyban
meghatdrozott minimum ala csékkenne, az MNB jogosult hatdrozataval elrendelni a biztositasi szerzédések atruhdzasat a jogszabalyokban meghatarozott biztonsagi- és
szavatolétékével rendelkezd masik Biztositdra, amely ez alapjan teljesiti a biztositasi szerzédésbél eredd kdveteléseket. Ezt a befektetést nem védi befektetd-védelmi
rendszer vagy garanciarendszer.

Milyen kéltségek meriilnek fel?

A hozamcsokkenés (Reduction in Yield, RIY) megmutatja, hogy az On altal fizetett teljes kéltség milyen hatassal lesz az On &ltal elérhet6 befektetési hozamra. A teljes
kéltség figyelembe veszi az egyszeri, a folyd és a jdrulékos kdltségeket.

Az itt bemutatott 6sszegek maganak a terméknek a kumulativ kdltségei, harom kiildnbdz6 tartdsi idére vonatkozdan. Tartalmazzak a korai kilépés potencialis szankci6it. A
szamadatok azon a feltételezésen alapulnak, hogy On 3.000.000 Ft egyszeri dijat fizet be. A szamadatok becslések, a jovében valtozhatnak.

A kiltségek iddbeli alakuldsa

A terméket Onnek értékesits vagy arrdl Onnek tandcsot ad6, alkuszként dolgozo személy egyéb kéltségeket is felszamithat. Ebben az esetben az adott személy tajékoztatja
Ont ezekrdl a kéltségekrdl, és bemutatja, hogy az sszes koltség idGvel milyen hatassal lesz az On befektetésére.

Befektetés-forgatokonyvek a biztositdsi termékre vonatkozdan

Befektetés-forgatokényv az eszkézalapra vonatkozdan nem értelmezhetd, jelen szamitds az eszkézalapot tartalmazé biztositasi termék teljes koltségét és annak az évente
a hozamra gyakorolt hatasat mutatja be.

Teljes befizetés Ha On 1 év utan visszavasarolja Ha On 5 év utan vasarolja vissza Ha On 10 év utan vasarolja vissza
3.000.000 Ft (ajanlott tartasi idé fele) (ajanlott tartasi id6)
Teljes koltség 120.281 Ft 350.664 Ft 652.665 Ft
Az évente a hozamra gyakorolt hatas (RIY) 4,47% 2,45% 2,15%

A koltségek dsszetétele az eszkdzalapra vonatkozéan

Az alabbi tablazat bemutatja:
e akiilonbozé koltségtipusok altal az ajanlott tartasi ids végén On altal elérhets befektetési hozamra gyakorolt éves hatdst:
e  akilénbdzé koltségkategoridk jelentését.

Fz a tablazat bemutatja az évente a hozamra gyakorolt hatast
Hozamra gyakorolt hatds az eszkdzalapra vonatkozéan

A befektetéseinek kezeléséért altalunk évente felszamitott kéltségek és a mashol figyelembe nem vett koltségek
Egyéb folyé koltségek 0,95% hatasa. Jelen termék esetében ez a kéltséqtipus a biztositdsi termék szerzodési feltételeiben és fliggelékében
vagyonkezelési koltségként van bemutatva

Folyé
koltségek

Meddig tartsam meg a terméket, és hogyan juthatok korabban a pénzemhez?
Ajanlott tartdsi idd: 10 év
A Biztositd az eszkbzalapot tartalmazo biztositdsi termék ajanlott tartasi idejét 10 évben hatarozza meg, mivel a jelen termék kdzéptavid megtakaritasi cél megvalésitasara
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nyljt lehetséget a lakossagi Szerzéd6 szamdra.

A biztositas teljes dijanak befizetését kdvetden, a biztositasi tartam masodik honapjatdl, a Szerzédének lehetGsége van irdsbeli nyilatkozattal rész-visszavasarlast
kezdeményezni a megtakaritasi (alap-, illetve rendkiviili) szamlak terhére. Rész-visszavasarlasi igény bejelentésére a Biztositd erre szolgald nyomtatvanyan, a Szerz6dg altal
az ott feltett valamennyi kérdés maradéktalan és egyértelm(i megvalaszoldsdval, a nyilatkozat aldirasaval van lehet6iség. A rész-visszavasarlasra vonatkozd igénybejelentés
beérkezésének az id6pontja az a nap, amelyiken a nyilatkozat a Biztositd nyomtatvanyain a Biztositéhoz beérkezett. A rész-visszavasarlasi igény teljesitése legkésdbb az
dsszes sziikséges okmdny beérkezését kdvetd 30. napon esedékes, feltéve, ha a befektetési egységekhez kététt életbiztositasok esetén a felfiiggesztett eszkdzalapokra
vonatkoz6 szabalyok masképp nem rendelkeznek.

A Szerz6d6 a Biztositohoz levélben megkiildstt vagy az Ugyfélszolgalati irodakban leadott, a Biztositd erre szolgals nyomtatvanyan tett frasbeli nyilatkozatéval, illetve
telefonon a Contact Centeren keresztl, Online Ugyfélszolgalaton keresztiil, faxon érkezett kérelem alapjan befektetéseit athelyezheti egy altala kivant mésik, aktudlisan
valaszthato befektetési Gsszetételbe. A befektetési egységek atcsoportositasara Online Ugyfélszolgalaton keresztil csak abban az esetben van lehetdség, ha a Szerz6dd a
Biztositoval Online Ugyfélszolgalati szerzédést kot. A Biztositd a kérelem beérkezését kivetGen azonositja és bejegyzi a véltoztatdsi igényt, és az ezt kivet6 értékelési
napra vonatkozo drfolyamon [&p érvénybe az Gjonnan vdlasztott befektetési dsszetétel, az elszamolasra akkor kertil sor, amikor az arfolyam ismertté valik. Amennyiben a
Biztosit6hoz egy értékelési napra vonatkozéan tébb, ellentmondd dtcsoportositdsara vonatkozé nyilatkozat érkezik be, akkor a Biztosité a befektetési egységek
atcsoportositasat nem hajtja végre.

Hogyan tehetek panaszt?

Az iigyfél jogosult a Biztosito magatartdsara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozd panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas
altal atadott irat Gtjdn, postai dton, telefaxon, elektronikus levélben) kézélni. A Biztositd ,Panaszkezelési szabdlyzata” elérhetd és megtekinthetd az tigyfélszolgalati
irodakban, illetve a honlapon: https://www.aegon.hu/ugyintezes/panaszkezelesi-szabalyzat.html

Szébeli panasz:

a) személyesen: valamennyi, az (igyfelek szamara nyitva allo helyiségben (Ugyfélszolgalati Irodak, Ertékesitési pontok), azok nyitvatartasi idejében. Az irodak cime és
nyitvatartasi ideje a www.aegon.hu honlapon megtalalhato.

b) telefonon: (+36) 1-477-4800 (hétfdn 8-20 craig, egyéb munkanapokon 8-18 ¢raig)

[rasbeli panasz:

a) személyesen vagy mas altal az igyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségben atadott irat Gtjan

b) postai iton: Kézponti panasziroda, 1813 Budapest, Pf.: 245.

¢) telefaxon: (+36) 1-476-5791

d) elektronikus Gton: www.aegon.hu honlapon elhelyezett on-line panaszbejelent® lapon vagy a panasz@aegon.hu e-mail cimen. E-mailen biztonsagi okokbol csak altalanos
informaciokat adunk, a panaszra adott érdemi vélaszt postai Gton kiildjik meg.

e) adatkezelési tigyben (elektronikus levélben): adatvedelem@aegon.hu

A panasz teljes vagy részleges elutasitdsa vagy a panasz kivizsgaldsara el6irt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé eredménytelen eltelte esetén a fogyasztnak mingsiilé
{igyfél az alabbi jogorvoslati forumokhoz fordulhat.

A szerz6dés |étrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megsziinésével, tovabba szerzddésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén békéltetd
testiileti eljarast kezdeményezhet, vagy a polgari perrendtartas szabdlyai szerint birésaghoz fordulhat.

Pénziigyi Bekéltetd Testiilet, Székhelye: Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1525 Budapest, Pf.: 172, Telefon:
(+36)-80-203-776, E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu, Bévebben a https://www.mnb.hu/bekeltetes honlapon kaphat tajékoztatast.

Birgsag: Az iigyre hataskdérrel és illetékességgel rendelkezd birasag (www.birosag.hu)

A szolgaltaté magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozd, 2013. évi CXXXIX. MNB tv. fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése (vagy annak
vélelmezése) esetén, fogyasztovédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet. Fogyasztovédelmi eljaras: Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., Levelezési
cim: Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP Pf.: 777, Telefon: (+36)-80-203-776, E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu. Bévebben a www.mnb.hu/fogyasztovedelem
honlapon kaphat tajékoztatdst.

A fogyaszténak mindsiil (igyfél a Pénziigyi Békéltetd Testiilet, illetve a Pénziigyi Fogyasztévédelmi Kdzpont eldtt megindithaté eljaras alapjaul szolgald ,Kérelem”
nyomtatvany megkiildését igényelheti. Az igénylés médja: Telefonon: 061-477-4800, postai Gton: 9401 Sopron, Pf.: 22. és e-mailen: panasz@aegon.hu. A nyomtatvanyt
igazolhaté madon, kéltségmentesen kell kikiildeni, az iigyfél kérésének megfelelGen e-mailen vagy postai titon. A Biztosité a nyomtatvanyokat elérhet6vé teszi a honlapjan,
a www.aegon.hu weboldalon és az ligyfélszolgalat részére nyitva allo

helyiségeiben is.

A fogyaszténak nem min6sild Ggyfél panaszanak a Biztositéhoz tdrténd benyljtasat kdvetden jogorvoslatért az iigyre hataskdrrel és illetékességgel rendelkezd birdsaghoz
fordulhat (www.birosag.hu).

Tovabbi fontos informacidk

A jelen biztositasi termékkel kapcsolatos dokumentumok elérhetek a honlapon: www.aegon.hu/dokumentumok/az-aegon-1x1-egyszeri-dijas-eletbiztositas-dokumentumai
A jelen kiemelt informaciokat tartalmazé dokumentum és a biztositasi termék kindlataban szerepl6 eszkdzalappal kapcsolatos kiemelt informacidkat tartalmazé
dokumentum elérhet& a honlapon: https://www.aegon.hu/eletbiztositas/termekek-kiemelt-informacios-dokumentumai.html

Ezen dokumentumok &tadasat jogszabaly irja eld.

Felhivjuk figyelmét, hogy az eszkdzalapok miiltbeli teljesitménye nem nydjt garanciat a jovéibeli hozamok nagysagara. Jelen tajékoztaté nem min6sil ajanlattételnek vagy
befektetési tanacsaddsnak. A befektetés kockazatdt a Szerzdd6 viseli. Az eszkézalapok befektetési politikajat — biztositasi termékek szerint rendezve — honlapunkon
olvashatja el: https://www.aegon.hu/eletbiztositas/befektetesek/befektetesi-politikak.html
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