S

-

%

N

W

ks - e Y =", = 5
. .
v - A ol
T N T I
e -.I_. th R . i : I h
dig 3 o i - T =
b . L) 1"‘. _\.1._. ™ .‘. [

Ma tegyiink a holnapért!

Aegon 1x1
életbiztositas




YEGON R0

Aegon 1x1

Meghatarozott tartamra szolo, egyszeri dijas,
befektetési egységekhez kotott életbiztositas szabalyzata

Ervényes: 2022. januar 1-jei, és az azt kovetd technikai kezdetii szerzédésekre

I ELETBIZTOSITASI FELTETELEK .....oouuuuuuerrssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssess 2
I.1 ALCIAN0S TENAEIKEZESEK ...t 2
1.2 FOGAIMAK 1.ttt ettt et e ae et e ettt ae ettt et e natee e an 2
1.3 INYIIVANEATEAST SZAIMIAK ..ottt et ettt sttt e ettt et 5
1.4 ) (e TSR SUSPPR 5
L5 A DIZtOSItAST SZETZOAES ALATIYAL ..ottt ettt et e ettt e et e e aeeee s 7
1.6 A szerzGdés 1étrejotte, hatdlya, felmONAASA ... .coouiiiiiiiiii i 8
1.7 Kockazatviselés kezdete és vége, a sZerz8dés MEeGSZUNEGSE ......uuiiiiiiiiiiiiiiie ettt e e 10
1.8 KockazatelbIralas, VATAKOZAST 18 .....uu e 11
1.9 Biztositasi események €s SZOIGAIAtASOK ... ..eiiiuiiiiiiiiii e 11
L10  Dijfizetés, dfElmaradas .......coouiiiiiiiiiiiiit ettt ettt ettt 1
LT RENAKIVAI QEIIZEEES ..veiiiieeiie ettt ettt et et e et e ettt et e e ket e et e es bt e eme e e eme e e ettt e st e e eneeeenteeenteeanneean 12
L.12  ViSSZavASATIAs, TESZ-VISSZAVASATIAS «..ooovee i e 12
0 G T Y 7o) Fec ) [ 7 ) QR Sy | T L USSP 12
14 Kozlési és valtozasbejelentési KOTEIEZETSE ... evuuriruriiiiiitit ettt ettt ettt et ettt et 13
.15 A DIZEOSIEO TENEESTLESE ...ttt ettt e ettt e e et e e e ettt e e e te e e e e sse e e e e sseeeeenseeeeensseeeesnnseeeeensseeeeenneeeeennns 14
L1600 KOCKAZATKIZATASOK ...ttt et et ettt ettt e eat e et e e ettt et esatee e 15
LA7  Veg@yes TeNAEIKEZESEK  ....ouiiiiiii ittt ettt e et e ettt ettt et e ettt ettt et et e s 15
LI8  EIEVHLES .ttt ettt ettt et e et h bt h ettt ettt ettt st 16
I BEFEKTETESI SZABALYOK .......oocouummumuuinrsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssess 17
II.1  Befektetési egységekhez kotott életbiztositas befektetési szabalyai......cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 17
. SZAMU MELLEKLET: Adatvédelmi és fogyasztovédelmi altalanos igyfEltaJEKOZIAL...........crmmmmmmmmmmsssmmssssisssssssssssssssseeseeessseses 1/M1
I. SZAMU MELLEKLET: A biztositasi szolgaltatas elbiralasahoz és teljesitéséhez bekérhetd dokumentumok listaja................. 1/M2

TRO3R-5Z-U-211201 1



I.1.1

I.2.1

1.2.2

1.2.3

1.2.4

ELETBIZTOSITASI FELTETELEK

ALTALANOS RENDELKEZESEK

Jelen szabalyzat azokat a feltételeket tartalmazza, amelyek — ellenkez3 szerz3déses kikotés hidnyaban — az Aegon
Magyarorszag Altalanos Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) egyszeri dijas életbiztositasara érvényesek, feltéve,
hogy a szerz3dést a jelen feltételekre hivatkozva kototték.

A jelen szabilyzatban nem rendezett kérdésekben a Polgari Torvénykonyv és a magyar jogszabilyok rendelkezései az irinyadok.
A felek kozotti jogvitara a magyar birdsigok rendelkeznek joghatdsiggal.

A szerz3dés nyelve magyar. A szerz8d$ kérésére a biztositd vallalhatja, irdsbeli vallalisa esetén pedig koteles idegen nyelven
elkésziteni és atadni a sziikséges okiratokat, de az iratok magyar nyelvi szovege tekintendd hitelesnek.

A biztositasi szerz8déshez kapcsolddd minden biztositasi dij, koltség, illetve szolgaltatdsi 6sszeg (illetve tovabbi dsszegszertien meg-
hatirozott mennyiség) {8szabaly szerint forintban, illetve a mindenkori magyar hivatalos fizetSeszkdzben értendd és teljesitendd.

A felek, igy a szerz3dd, a biztositott, a kedvezmeényezett, valamint a biztosité képviselGje a kovetkez6 moédon
teheti meg a szerz6dés modositasaval kapcsolatos, illetve a feltételekben meghatarozott egyéb nyilatkozatait a
biztosité felé: személyesen irasban megerSsitve, postai levélben, faxon, Online Ugyfélszolgalaton, tovabba elre
meghatarozott esetekben telefonon és elektronikus iton. Ezeken til minden olyan formaban, amelynél lehetGség
van a biztonsidgos beazonositasra, a tartalom valtozatlan visszaidézésére, a nyilatkozattev3 személyének és a nyi-
latkozattétel idSpontjanak azonositasara, kivéve, ha a szerz8déses megéllapodas valamely nyilatkozatra kiilonos
format ir eld.

A jelen szabalyzatban szerepld, a biztositot terhelS irasbeli kozlések esetében irasbelinek mindsiil a fokozott biz-
tonsagu elektronikus alairassal ellatott, elektronikus titon kiildott irat is, valamint minden olyan mddszer, amelyet
magyar jogszabaly aktualisan irdsbelinek mindgsit.

Jelen biztositasi szerz8dést érintd kotelezd addelSirdsok jogszabalyi modositisa esetén jelen biztositds egyoldaltian annak érdekében
modosithatd, hogy az éppen hatilyos addjogi jogszabilyoknak mindenkor megfeleljen. Az addjogi jogszabalyvaltozasok kihirde-
tését kovetS 60 napon beliil a biztositd a szerz8dSt irdsban értesiti a szerz8dését érinté moédositasokrol. A biztositd egyben arrdl
is tajékoztatni koteles a szerz6dSt, hogy az értesités atvételét kovetd 30 napon belil a modositast irasban elutasithatja, elutasitas
esetén azonban a szerz3d§ eleshet mindazon esetleges ad6-el6nytdl, amely a modositas elfogadasa esetén részére
biztositva lett volna. Az elutasitis elmaradasa esetén a szerzGdés a biztositod altal kozolt mddositas szerint marad hatalyban.

FOGALMAK

Biztositasi ajanlat

A biztositd érvényes formanyomtatvanyan (beleértve a biztosito altal rendszeresitett elektronikus ajanlattételi rendszer segitségével
elkészitett), a biztositasi szerz8dés 1étrejottét megalapozo, a torvényi elirasoknak és a mindenkori dijszabasnak megfeleld irasbeli
dokumentum, vagy a fenti feltételeknek megfelelSen tett olyan, irdsbelinek nem mindsiilé ajanlat, amellyel a szerz8d6 vagy a
biztositd a biztositds megkotését kezdeményezi.

Biztositasi szerz8dés

A szerz8d§ ajanlata, illetve annak a biztosité altali elfogadasa alapjan létrejovs szdbeli vagy irasbeli megallapodas, amelynek alapjan
a biztosito a kockazatviselés kezdetét kovetGen bekovetkezd, meghatarozott jovEbeli esemény (biztositasi esemény) bekovetkezése
esetén szolgaltatisi Osszeg megfizetésére vagy mas szolgaltatds teljesitésére kotelezi magit, a szerz8dd pedig dij fizetésére koteles.

Biztositasi szerz6dés kivételesen létrejohet a biztositd sajat maga altal rendszeresitett és cégszertien alairt ajanlata alapjan is, ha azt
a megkeresett, tovabbiakban szerz6dének tekinthetd személy részére a biztositd a jogviszony tartalmara vonatkozd, jogszabalyban
eldirt tajékoztatassal egyiitt, a dijszabasnak megtelelGen teszi meg és arra a szerz8d4 az ajanlaton megadott hataridén beldl irasban
vagy szoban elfogadd valaszt ad.

Biztositasi esemény

Jelen szabalyzatban meghatarozott idépontok, illetve események bekovetkezése.

Balesetbiztositasi esemény

Ha a baleset (I.2.11 pont) megtorténtétdl szamitott 2 éven beliil a biztositott mtlékony vagy maradandé egészségkarosodasa
kovetkezik be, vagy 1 éven beliil meghal.
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I.2.5

I.2.6

1.2.7

1.2.8

1.2.9

1.2.10

I.2.11

Fiiggelék

A biztositasi szerz8dés része, amely tartalmazza a biztositasi szerz8dés kockazati dijrészének, koltségeinek mértékét, a biztositis
kezdeti biztositasi sszegét, valamint a minimalis biztositasi dij mértékét. A biztositd jogosult évente, egyoldaltian, a Fliggeléket
jelen Szabalyzat 1.4.1 pontja szerint a kdvetkezd biztositasi id8szakra modositani, és a modositasrol a szerz8ddt koteles az éves
értesitében legalibb a modositas hatalybalépése elStt 60 nappal tdjékoztatni.

Technikai kezdet

A biztositasi ajanlattételt kovetS honap 1-je, amely egyben az elsG biztositasi év kezdete.

Biztositasi idSszak, biztositasi év, évforduld

A biztositasi év a biztositas tartaman beliil 12 egymast kovetd honap. A biztositasi év kezdete minden évben a szerz8dés technikai
kezdetének napja, a biztositasi év vége a technikai kezdettdl szamolt 12. hénap utolsé napja. Egy biztositasi év egy biztositasi
id8szaknak tekintendd.

A biztositasi évfordulé minden naptari évben azonos nap, a biztositasi év utolsé napjanak 24:00 6raja, amikor a biztositasi év
véget ér és egy (j biztositasi év kezdédik.

A biztositas tartama

Jelen életbiztositasi szerz8dés tartama hatarozott idejii (tartamos).

A hatarozott idej(i szerzGdés tartama a szerz8dés technikai kezdetétl szamitott, az ajanlattételkor a szerz8d§ altal meghatirozott
teljes biztositasi évek szama.

Tartamos biztositasi szerz8dés hatarozott idSre kothetd, éves biztositasi id&szakokkal. Az elsd biztositasi év elsd napja a technikai
kezdet (1.2.6 pont), az utolsé biztositdsi év utolsd napja a szerz3dés lejarati idépontja.

Jelen biztositasi szerz6dés 525 éves tartamra kothetd.

Tartamhosszabbitds: A biztositisi tartam utols6 évében a szerz8dd irasban kérheti a tartam hatarozott idejd, teljes években meg-
jelolt meghosszabbitasit, a tartam lejaratit megelGzGen 60 nappal a biztositohoz eljuttatott irdsbeli nyilatkozatival.
A biztositott ¢letkora a meghosszabbitott tartam lejaratakor nem haladhatja meg a 85. életévet.

A biztositas szerz8dés lejaratit kovetd nap 0:00 drdjakor életbe 1épS meghosszabbitott tartam idGszakdra vonatkozdan a szerz&dés
kozlekedési baleseti halaleseti szolgaltatasa megsziinik.

A tartammodositas irdnti igényt a biztositd annak beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil indoklas nélkdl elutasithatja.
A tartamhosszabbitas a kovetkezd biztositasi évforduldn 1ép hatalyba.

A tartamhosszabbitas esetén, a meghosszabbitott tartam ideje alatt a biztositd nem érvényesit Visszavasarlasi koltség levonast.

Belépési életkor

A szerz8déskotéskor a biztositott életkorat a biztositd tigy hatirozza meg, hogy a technikai kezdet ditumanak évszamabdl kivonja
a biztositott sziiletésének évszamat.

Aktualis életkor
A biztositas tartama soran a biztositott mindenkori aktudlis életkorit Ggy kell meghatirozni, hogy a biztositott belépési korahoz
hozziadddik az eltelt teljes biztositasi évek szama.

Baleset

Balesetnek mindstil az a hirtelen fellépd, egyszeri, kiilsG behatds, amely a biztositottat akaratatdl fliggetleniil a kockazatviselés ideje
alatt éri, és amellyel Osszefliggésben a biztositott az egyes biztositasi eseményeknél meghatirozott id6n beliil, a meghatirozott
karosodast szenvedi el.

Nem mindsiilnek balesetnek az alabbi események, igy a biztositd nem viseli a kockazatot az alibbi esetekben:
e megemelés, rindulis, habitualis ficam, patoldgiis torés;

e fagyas, kihlés, illetve hSguta;

*  napszras és nap altali leégés;

e szilard, folyékony vagy légnemt anyag bevétele miatti szaindékos mérgezés, illetve sériilés;

e rovar- és egyéb éllatcsipés, illetve maris;

o fert6z4 vagy fertdzéssel keletkezett betegség;

e a biztositott elme- vagy tudatzavaraval Ssszefliggésben bekovetkezett eseménys;

e ongyilkossag vagy ongyilkossagi kisérletbdl eredd sériilés;

e orvosi muhiba.
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1.2.12

1.2.13

1.2.14

1.2.15

1.2.16

1.2.17

1.2.18

1.2.19

1.2.20

Kozlekedési baleset
Kozlekedési balesetnek mindsiil az a baleset, amely aziltal kovetkezik be, hogy a biztositott
e kozati jarmdvet vezet;

e utasként szdrazfoldi, vasati vagy vizi jirmdvet vagy fliggGvasutat, illetve koztertileti liftet vesz igénybe a szallitasi, utazasi
feltételeknek megfelel§en;

e légi utasként menetrend szerinti, illetve charter légiforgalmi eszkozt az utazasi feltételeknek megfelelGen hasznal, mas tomeg-
kozlekedési eszkozt az utazasi (szallitasi) feltételeknek megfeleléen hasznal;

e gyalogosként vagy kerékparosként koztertileten vagy kozforgalom éltal el nem zart maganteriileten mas kozlekedési eszkdzzel
okozott kozlekedési baleset sériilgje lesz;

e kozaton jarmdre vald be- vagy kiszallasakor, illetve fel vagy lerakodaskor szenved sériilést, de nem a rakodast végzd személyként;

e kozati eseményhez kapcsolodd tevékenységet végez, és ezzel oksagi Osszefliggésben baleset kovetkezik be.

Nem mindsiil kozlekedési balesetnek, és a biztosité nem viseli a kockazatot:
¢ ha a gyalogos, vagy a kerékparos (egyéb kozlekedd személy) nem mozgd jarmii miatt sériil meg;

* ha a jarmii utasa nem a jarmii, illetve mas jarmii haladasa, illetve varatlan megallasa, balesete miatt sériil meg.

Eves értesitd

A biztositasi szerzGdés megkotését kovetden a biztositd — évente egy alkalommal — irdsban tijékoztatja a szerz6ddt az életbiz-
tositasi szerz8dése szolgaltatasi értékeirdl, a szerz8dés aktulis visszavasarlasi értékérdl, valamint — hagyomanyos megtakaritasos
¢letbiztositas esetén — a tobblethozam jovairdsanak mértékérdl.

A biztositd a rendszeres dijfizetés szerzGdések esetén a biztositisi szerz8dés évforduldjat megeléz8 harmadik hoforduldn, az
egyszeri dijfizetésd szerz8dések esetén a biztositasi szerz8dés évforduldjan késziti el az éves értesitdt és ezt kdvetSen 15 napon
beldil kikiildi azt a szerz8d8 részére.

Egyszeri biztositasi dij

A biztositasi szerzGdés teljes tartamara vonatkozd, a szerz8désben megillapitott egyszeri dij. A teljes egyszeri dij az ajanlattétel
idépontjaban — vagy ettdl eltéré megallapodas esetén a felek altal meghatarozott idGpontban — esedékes. Az egyszeri biztositasi dij
tartalmazza a biztositas kockazati dijrészt és a megtakaritasi dijrészt. Amennyiben az egyszeri dij csak részlegesen érkezik
be, akkor a részleges dij a Kamatmentes dijszamlan marad mindaddig, amig a szerz8d6 Gjabb befizetésével ki
nem egésziti azt az esedékes, egyszeri dij 6sszegének megfelelGen.

A biztositd részleges dijfizetés esetén is koteles pothataridd kitlizésével a dijfelszolitod levelet a szerz8dd részére megkiildeni.

Amennyiben a szerz8d§ a szerz8désben megallapitott egyszeri dijnal magasabb Osszeget fizet be, Gigy a dijtobbletet a biztosito a
Rendkiviili megtakaritasi szamlara csoportositja at.

Kockazati dijrész
Jelen szabalyzat alapjan vallalt biztositasi szolgaltatasok ellenértéke, a biztosité kockazatban allisanak dija.

Az egyszeri biztositasi dij kockazati dijrészének mértékét jelen szabalyzat Fiiggeléke tartalmazza.

Megtakaritasi dijrész
Az egyszeri biztositasi dij kockazati dijrésszel csokkentett része.
Rendkiviili biztositasi dij

A szerzGdés tartama alatt az egyszeri dijon felil fizetett biztositasi dij.

A szerz8dés készpénzértéke
A biztositasi szerzGdés teljes visszavasarlasa esetén a Megtakaritasi alapszamlarol (1.3.2 pont) kifizetésre keriils Osszeg.

A Megtakaritasi alapszamla visszavasarlasi koltséggel csokkentett aktualis értéke.

Teljes Koltség Mutatd (TKM)

A megtakaritasi életbiztositisi termékekre szimolt olyan mutatd, amely egy szazalékos érték segitségével fejezi ki a tipuspéldiban
bemutatott biztositast terheld valamennyi koltséget, és amely tartalmazza a termékbe beépitett biztositasi kockazati fedezetek
ellenértékét is.

Maradékjog

Az életbiztositasi szerz8dés feltételeiben meghatirozott azon jogok, amelyek a dijfizetés elmaradisa, illetve a szerz8désnek a
biztositasi Osszeg kifizetése nélkiili megsziinése esetében fennmaradnak.
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I.3.1

1.3.2

1.3.3

[.3.3.1

[.3.3.2

[.3.3.3

1.3.3.4

[.3.3.5

I.4.1

NYILVANTARTASI SZAMLAK

A biztositasi szerz8désre beérkezd dijak, kockazati és megtakaritasi dijrészek, hozamok, illetve koltségek, és a maradékjogok elsza-
molasara szolgald nyilvantartasi szamlak. A biztosité a szamlakon nyilvantartott befektetési egységek darabszamat 5 tizedesjegyre
kerekitve hatarozza meg és tartja nyilvan. A kiilonbo6z6 nyilvantartasi szamlak funkcidja és mikodése az alabbiak szerint kertiil
meghatirozasra:

Kamatmentes dijszamla

A biztositasi szerzGdésre azonositott moédon beérkezd dijak és fizetmények kezelésére és elszamolasara szolgald nyilvantartasi szamla.
A Kamatmentes dijszimlan befektetés nem torténik, az itt nyilvantartott pénzosszegekre a biztositd kamatot nem szamol el.

A Kamatmentes dijszamlara befizetett egyszeri biztositasi dijbol a dij esedékességekor levonasra keriilnek az alibbiak:

e a biztositisi dij kockazati dijrésze,

*  aszerzGdéskotési koltség,

e a Megtakaritasi alapszamlara kertil6 megtakaritasi dijrész

Amennyiben a szerz8d4 altal a Kamatmentes dijszimlara befizetett Gsszeg nagysaga meghaladja a biztositasi szerz8désben meghata-
rozott egyszeri biztositdsi dij mértékét, Ggy a biztositd a rendelkezésére all6 kommunikacids csatornik valamelyikén (postai levél,
e-mail, telefon, SMS, online tigyfélszolgalat, stb.) bizonyithaté modon tajékoztatja a szerz8dSt arrdl, hogy a tulfizetés Osszegét
nem fekteti be, és arra kamatot nem ir jova.

Ha a szerz3d§ altal a Kamatmentes dijszimlara befizetett Osszeg nagysiga nem éri el a biztositasi szerz8désben meghatirozott
egyszeri biztositasi dij mértékét, ugy a részlegesen megfizetett egyszeri dijat a biztositd kamatmentes befizetésként kezeli, amely
a Kamatmentes dijszamlan marad mindaddig, amig a szerz8d6 azt az esedékes dij nagysaginak megfelelen nem egésziti ki.

Biztositasi szolgiltatas kifizetése esetén az elmaradt biztositasi dijat a biztositd a szolgaltatas dsszegébdl Ggy érvényesiti, hogy a szol-
galtatds Osszegét a dijhitralék és a Kamatmentes dijszamlan 1év részlegesen megfizetett dijak osszegének killonbozetével csokkenti.

A biztositasi szerz6dés megsziinése esetén

e haaszolgaltatds kifizetése a kedvezményezett részére torténik, Ggy a biztositd a Kamatmentes dijszimlin nyilvantartott, még
nem esedékes dijakat a kedvezményezett részére, vagy

e haaszerz8dés megsziinésekor az elszimolas a szerz8d3 részére torténik, Ggy a biztosité a Kamatmentes dijszamlan nyilvan-
tartott, még nem esedékes dijakat a szerz6dének kamatmentesen kifizeti.

Megtakaritasi alapszamla
Megtakaritasi dijrész kezelésére, befektetésére, nyilvantartisara szolgilé szamla.

A biztositd a Megtakaritisi alapszamlardl a szerz3dés Fliggelékében meghatirozott idépontot kdvetSen minden hénap utolsd
napjan az érvényes arfolyamon megallapitja és a megallapitott Szamlavezetési koltséget a kovetkezs honap elsé napjan levonja

(I.4.4.1 pont).

A biztositasi szerz3dés teljes visszavasarlisa esetén a biztositasi szerz8dés aktualis készpénzértéke szerz3ds részére kifizetésre kertil.
Rendkiviili megtakaritasi szamla
A szerzGddnek a biztositasi tartam soran lehetGsége van rendkiviili dijfizetés teljesitésére.

Az egyszeri biztositasi dijon feliil, a szerz8dés tartama alatt fizetett, rendkiviili dijbefizetésként azonositott biztositasi dijat a biztosito
az egyszeri biztositasi dijaktdl elkiilonitve, a Rendkiviili megtakaritisi szimlan tartja nyilvan.

A biztositasi szerz8désre befizetésre kertil§ rendkiviili dijak utin a biztositd egyszeri, adminisztracids koltséget szamit fel (1.4.5.5
pont).

A szerz8d{ a befizetett rendkiviili dijakra vonatkozdan a tartam soran rész-visszavasarlast igényelhet. A rész-visszavasarlasi koltség
mértékét életbiztositisi szerz3dés esetén a Fliggelék, nyugdijbiztositasi szerz8dés esetén a Kiegészitd rendkiviili dijfizetési opcid
kiilonos feltételei tartalmazza.

A biztositd a Rendkiviili megtakaritasi szamlarél minden hénap utolsé napjan az érvényes arfolyamon megallapitja és a megal-
lapitott Szamlavezetési koltséget a kovetkezs honap elsé napjan levonja (1.4.4.1 pont)..

KOLTSEGEK

A biztositasi szerz6dés fennallasa soran felmeriil6 koltségek mértékét a biztosité a Fiiggelékben hatarozza meg,
mely a szerz8dés részét képezi.

A biztositd jogosult a biztositisi dijjal nem arinyos koltségeket (Kotvényesitési koltség, Részvisszavasarlas koltsége) évente a
1.2.13 pont szerinti értesitéssel egyidejtleg, a kovetkezd biztositasi idGszak elsé napjanak hatalyaval, egyoldalian modositani, ha
a mukodésében az alabbi koriilmények (Oklista) miatt tényleges koltségnovekedés mertil fel:

TRO3R-5Z-U-211201 5



1.4.2

1.4.3

1.4.4

[.4.4.1

1.4.5

[.45.1

[.4.5.2

[.45.3

a) dijbefizetéssel, szolgaltatasok teljesitésével kapcsolatos koltségek valtozasa (postai levélkiildemények dijtételeinek valtozasa,
postai csekkbefizetés koltségeinek valtozasa, banki csoportos dijbeszedés koltségtételeinek valtozasa, a dijbefizetést érintd
banki tranzakciok dijtételeinek valtozasa, stb.);

b) technoldgiai valtozasok az elektronikus kapcsolattartasban, tigyfélkiszolgalas koltségeinek valtozasa;
¢) biztositasi szerz6désekhez kapcsolodo tigyféladatok lekérdezésének koltségvaltozasa (lakcimnyilvantartas, halottregiszter, stb.)

A biztositd a koltségek modositasardl szolo tigyfélértesitésben tijékoztatni koteles a szerz6ddt, hogy a fenti Oklista mely tétele(i)
miatt szlikséges a szerz8dés valamely dijjal nem aranyos koltségét mddositani.

Szerz3déskotési koltség

A biztositasi dijjal ardnyos koltség. Kozvetlentl a szerz8dés 1étrejottével kapesolatban felmeriils koltségek fedezete, illetve az tigy-
félbonusz jovairasanak az alapjat is biztosithatja, amely a szerz8dés Fiiggelékében meghatirozott idStartama alatt a Kamatmentes
dijszamlara befizetett dijbdl a dijesedékesség idSpontjaban keriil levonasra. A Szerz8déskotési koltség levonasanak alapja a koc-
kazati dijrésszel csokkentett esedékes rendszeres vagy egyszeri dij. A SzerzGdéskotési koltség mértékét és levonasanak idStartamat
a Fiiggelék tartalmazza.

Vagyonkezelési koltség

Hagyomanyos életbiztositasi szerzédések esetében a megtakaritasi és rendkiviili szamlakon 1évS t8kébdl képzett befektetési
tartalék kezeléséért felszamitott, és a tobblethozamba beépitett, befektetési egységekhez kotott életbiztositisi szerzGdés esetében
az eszkozalap mogottes befektetési alapjanak kezeléséért, az adott befektetési alap kezelGje dltal felszamitott, és igy az eszkodzalap
arfolyaméba kozvetetten beépitett éves koltség.

Vagyonkezelési koltség mindazon koltség, amely a befizetett dijak befektetésével, a befektetések kezelésével kapcsolatban a biz-
tositon kiviil all6 feleknél (pl. Alapkezel$, Forgalmazd stb.) mertiil fel.

A vagyonkezelési koltség a befektetett vagyon aranyaban felszamitott koltség. A vagyonkezelési koltség mérté-
két a biztositon kiviil allé6 vagyonkezelS, tehat nem a biztosité hatarozza meg, és azokat a befektetésre keriild
dijrészbdl nem a biztosité vonja le.

A vagyonkezelési koltség szerz6dés-kotéskori éves varhaté mértékét a Fiiggelék tartalmazza, annak ténylegesen
felszamitott mértékérdl, és annak jovGbeli esetleges mddosulasardl a biztositd az iigyfeleket a honlapjan folya-
matosan tajékoztatja a befektetési egységekhez kotott életbiztositasok esetén.

Miikodési koltségek

Szamlavezetési koltség
A szamlavezetési koltség a biztositd nyereségét is fedezi.

A Dbiztositd biztonsigos és prudens miikodése érdekében a befektetett vagyon ardnyaban felszimitott koltség, amelyet a
biztositd a megtakaritasi alapszamlakrol, a rendkiviili megtakaritasi szamlakrdl, valamint — nyugdijbiztositasi szerz3dés esetében — az
Adé-visszatérités kezelésére szolgald szamlarél minden hénap utolsé napjan az érvényes arfolyamon megallapitja és a megallapitott
koltséget a kovetkez6 honap elsd napjan levonja.

Az egyes szamlik vonatkozisiban a Szamlavezetési koltség mértékét, valamit érvényesitésének kezdeti és végsd idSpontjat a
Fliggelék tartalmazza.

Ugyfélaktivitashoz kapcsolédd koltségek

Az tigyfélaktivitashoz kapcsoldodd koltségek a biztositod nyereségét is fedezik.

Kotvényesitési koltség

A biztositasi dijjal nem arinyos koltség. Amennyiben a szerz8dés a jelen feltételek 1.6.7.1 pontja (kotvény kézhezvételétdl sza-
mitott 30 napon beliili felmondas) alapjan szdinik meg, Ggy a befizetett dijbol levonasra kertil a kotvényesitési koltség, amelynek
mértékét a Fiiggelék tartalmazza.

Rész-visszavasarlasi koltség
A biztositasi dijjal nem aranyos koltség. A rész-visszavasarlasi koltség az a koltség, amelyet a biztosito a biztositasi szerz8dés rész-

visszavasarlasa esetén a megtakaritasi alapszamlardl vagy a rendkiviili megtakaritasi szamlardl levon.

A rész-visszavasarlasi koltség mértékét a Fliggelék tartalmazza.

Befektetési egységek atcsoportositisinak koltsége Befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerz8dés esetében a szerz8dd
valasztja ki az altala kivant befektetési Osszetételt, a biztositasi szerz3dés dltalanos befektetési szabalyaiban (II. fejezet) meghatirozott
feltételek szerint.

A szerz8d§ altal kezdeményezett, az adott szamlara vonatkozd befektetési egységek atcsoportositasa esetén az 0 befektetési
Osszetétel hatalyba lépésekor az adott szamlardl a Befektetési egységek atcsoportositasanak koltsége levonasra kertiil.

A Befektetési egységek atcsoportositisira vonatkozd koltség mértékét a Fiiggelék tartalmazza.
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[.4.5.4

[.45.5

[.4.5.6

I.5.1

1.5.2

1.5.3

1.5.4

I.5.5

I.5.6

1.5.7

Visszavasarlasi koltség

A biztositasi szerz8dés visszavasarlasa sordn felszamitott egyszeri koltség, amely a szerz8dés megsziinésekor kertil levonasra. A
Visszavasarlasi koltség mértékét a Fliggelék tartalmazza.

Rendkiviili dijfizetés adminisztracids koltsége

A biztositasi szerz8désre befizetésre kertil§ rendkiviili dijak utin felszamitott egyszeri, dijardnyos koltség, amelyet a biztositd a rend-
kiviili dijbol, a dij befektetése eldtt von el. A Rendkiviili dijfizetés adminisztricios koltségének mértékét a Fiiggelék tartalmazza.

Korrekcids tényezs és annak alkalmazasa

A biztositd tizletpolitikai célbdl dijkorrekeidt nytjthat a szerz8dd tigyfél szamara, melynek eredményeként a biztositasi szerz8dést
alacsonyabb szerz8déskotési koltség terheli. A korrekcids tényezd 0 és 100 kozotti értéket vehet fel. A 0 jelenti azt, hogy nincs,
a 100 pedig azt jelenti, hogy 100%-os a korrekcids tényezé mértéke.

Dijkorrekcioval 1étrejote szerz8déseknél, tigyfélbonuszra vald jogosultsag esetén, az tigyfélbonusz nagysiga szintén a korrekcios
tényezd mértékével csokken.

A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

Biztosito: az Aegon Magyarorszig Altalinos Biztosito Zrt., amely a biztositasi dij ellenében a jelen feltételekben meghatirozott
szolgaltatasok teljesitésére a szerz&désben meghatirozott médon és mértékben vallal kotelezettséget. A biztositd adatait az I. szama
Melléklet tartalmazza.

Szerz3d48: az a természetes személy vagy gazdalkodo szervezet, aki biztositasi esemény elkertilésében érdekelt, meghatirozott életkor
vagy idépont elérésére, szliletésre vagy hazassigkotésre kotott szerz8dés esetén a biztositasi esemény bekovetkezésében érdekelt, és

e valamely személyhez fiz8d3 jogviszonya alapjan a szerz8dést az érdekelt személy javara kot meg,

e aszerzGdés megkotésére az irasbeli ajanlatot megtette vagy a biztosité ajanlatat elfogadta, és a biztositasi szerzGdés 1étrejotte
esetén a biztositasi dijat fizeti,

e a biztositd jognyilatkozatainak cimzettje,

e a biztositdhoz intézends jognyilatkozatok megtételére koteles és jogosult mindaddig, amig a biztositott a szerz8dd helyébe
nem lép.

Biztositott: az a természetes személy, akinek az életével, meghatarozott életkor vagy idSpont elérésével, vagy mis, az életében
bekovetkezd ténnyel, testi épségével, egészségével stb. kapcsolatos, a szerz8désben meghatirozott biztositasi eseményre (esemé-
nyekre) a biztositasi szerz8dés 1étrejon, és akit a biztositasi ajanlaton és ennek alapjan a szerzGdésben biztositottként megjelolnek.

Jelen biztositasi szerzGdés kizardlag egy természetes személy életére kothetS (tovabbiakban: a biztositott).

Jelen biztositasi szerzGdés biztositottja az a természetes személy lehet, aki a szerz8dés megkotésekor legalabb 16 és legfeljebb 80
éves, tovabba akit a biztositd biztositottként elfogad. A biztositott életkora a valasztott biztositasi tartam lejartakor nem haladhatja
meg a 85. életévet.

Jelen biztositasi szerz6dés Kozlekedési baleseti halaleseti szolgaltatisa legkésébb a biztositott 70. életévének betoltését kdvetd
biztositasi évforduld utini elsé nap 0:00 érijakor megsziinik.

Ha a szerz8dést nem a biztositott kototte, a biztositott a szerz8désbe szerz8ddként barmikor beléphet. Amennyiben ez megtor-

ténik, agy

o aszerz8d§ személyében bekovetkezett valtozasrdl a biztositottnak a biztositdt és a szerz8ddt irasbeli nyilatkozattal értesitenie
kell. Az értesitésig a biztositd az dltala ismert szerz8dSvel kommunikalhat, igy részére a biztositott belépési szindékarol sz616
tajékoztatast is megkiildi, jelezve felé azt is, hogy a belépéshez a biztositdé hozzijarulisa nem sziikséges,

e abelépéssel a szerz6dS felet megillets jogok és az 8t terheld kotelezettségek Osszessége a biztositottra szall at,
e aszerzGdésbe belépd biztositott koteles megtériteni a korabbi szerz8dének a szerz&désre forditott koltségeit, ideértve a biz-
tositasi dijakat is,

e afolyd biztositasi idSszakban a szerz8dd és a biztositott az esedékes dijak befizetéséért egyetemlegesen felelds.

Ha a szerz8d4 és a biztositott személye eltér, tgy
e aszerzGdés megkotéséhez és modositasahoz a biztositott irasbeli hozzijarulasa sziikséges,
e aszerz8dS kotelezettsége a biztositottat tijékoztatni a szerz8dés tartalmardl, illetve a szerz8dést érintd valamennyi valtozasrol,

e abiztositott hozzajarulasa nélkil kotott vagy modositott biztositasi szerz6désnek a kedvezményezett jelolését tartalmazo része
semmis. Ekkor kedvezményezettnek a biztositottat, illetSleg 6rokosét kell tekinteni, aki az ily mdédon neki jard biztositasi
Osszegbdl a szerzddnek koteles megtériteni a kifizetett biztositasi dijakat és a szerzGdésre forditott koltségeket,

e a biztositott kérheti a szerz6dés megsziintetését, és ebben az esetben a biztositas a biztositasi idszak végén a visszavasarlasi
Osszeg szerzGddnek torténd kifizetésével tovabbi maradékjogok nélkiil megsziinik.
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1.5.8

I.5.9

1.5.10

I.5.11

[.5.11.1

[.5.11.2

[.5.11.3

[.5.11.4

1.5.12

I.6.1

Ha a biztositott kiskort és a szerz8dést nem a torvényes képviseletet gyakorld sziil koti meg, gy a szerzGdés érvényessé-
géhez a gyamhatdsag jovahagyasa sziikséges. A gyamhatosiag jovahagyasaval érvényes a szerzGdés akkor is, ha a biztositott
cselekvBképességében, vagyoni jognyilatkozatai tekintetében részlegesen korlatozott vagy cselekvéképtelen nagykort személy.

A biztositd a szerzGdGvaltast a jogszabilynak megfeleld irasbeli bejelentést kovets honap els napjanak 0:00 6rajatdl, de legko-
rabban a szerz8dd értesitését kovetd 15 napon til veszi figyelembe. A honap 15. napjiig beérkezett igény esetén a kovetkezd
honap 1-jétdl, 15-ét kovetd beérkezés esetén egy teljes honap elteltét kovets honap 1-jét8l érvényes a szerzGdGvaltas.

A biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott hozzajarulasat irasban barmikor visszavonhatja. A visszavonas kovetkeztében a
szerz&dés a biztositasi iddszak végével megszlinik, kivéve, ha a biztositott a szerz8désbe 1ép.

Kedvezményezett(ek): a biztositisi szolgaltatasra jogosult(ak).

Kedvezményezett lehet:

e a biztositasi szolgaltatasra megjelolt természetes személy(ek) és/vagy gazdilkodd szervezet(ek),

*  maga a biztositott (életében jarod szolgaltatisok esetén),

e abiztositott haldla esetén 6rokose, ha kedvezményezettet nem jeldltek meg, vagy ha a jelolés nem volt érvényes a biztositasi
esemény idGpontjaban.

A kedvezményezett személye a szerz6d$ altal a biztositohoz intézett és beérkezett irasbeli nyilatkozattal a biztositasi tartam alatt

barmikor megvaltoztathato.

Ha a biztositott és a szerzGdS személye eltér, a kedvezményezett modositasihoz a biztositott irdsbeli hozzijarulisa sziikséges.
Egybehangzo nyilatkozat hianyaban a kedvezményezett(ek) személye nem modosul.

Egy biztositasi szerzGdésen beliil
e a biztositasi szolgaltatisokra kiilon-kiilon kedvezményezett jelolhetd,

e egyidejlleg tobb kedvezményezett is megjelolhetS. Ebben az esetben a kedvezményezettség aranyat irsban az ajanlaton vagy
a késSbbi bejelentéskor irisban egyértelmien egész szizalékonként Ggy kell rogziteni, hogy a kedvezményezettek részesedése
szolgiltatasonként osszesen 100% legyen.

A kedvezményezett kijelolése hatilyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi esemény bekdvetkezte elStt meghal, vagy gazdal-
kodo szervezet esetében jogutod nélkiil megsziinik. Ebben az esetben kedvezményezettnek — ha helyette mas kedvezményezettet
nem jeloltek meg — a biztositott, illetve a biztositott halala esetén a biztositott 6rokose(i), 6rokosodésiik aranyaban tekintendd (k).

A szerz8d4 és a biztositott kotelezettséget vallalhat arra, hogy a kedvezményezett kijellését folyamatosan hatalyban tartja (vissza-
vonhatatlan kedvezményezett-jeldlés). A kedvezményezett kijelolését ilyen esetben kizardlag a kedvezményezett hozzajarulisival
lehet visszavonni. A vallalasrol, illetve a jelolés modositasinak elfogadasardl a biztositot értesiteni kell.

Ugyfél: Jelen életbiztositasi szabalyok keretében tigyfél a szerz8d3, a biztositott, a kedvezményezett, a biztositd szolgaltatisira
jogosult mas személy; tovabba az adatvédelemre vonatkozd rendelkezések alkalmazasiban ligyfél az is, aki a biztositdé szamara
szerz8déses ajanlatot tesz.

A SZERZODES LETREJOTTE, HATALYA, FELMONDASA
A szerzGdés 1étrejohet szdban és irasban egyarant.

Széban jon létre a szerz4dés,

e tavollévSk kozott barmilyen, jognyilatkozat tételre, a jognyilatkozat kozvetitésére, a jognyilatkozat rogzitésére alkalmas
elektronikus eszkoz, vagy alkalmazas felhasznalasaval, ha az elektronikus tton tett jognyilatkozatok ugyan nem elégitik ki
a jelen szerz8désben megfogalmazott irasbeliség kovetelményét, de a szerz8dés tartalma, a jognyilatkozat tétel idSpontja a
jognyilatkozat tev8k személye, tovabba a felek egyezd akarata bizonyithatd, vagy

e jelen 1év8k kozott, a jognyilatkozatok irasbeli rogzitése és alairasa nélkiil, kizardlag szdbeli egyeztetés keretében feltéve,
hogy a szerz4dés tartalma, a jognyilatkozat tétel idGpontja a jognyilatkozat tevSk személye, tovabba a felek egyez$ akarata
bizonyithato.

A felek szoban megkotott szerz8désnek tekintik kiilondsen a telefonon, vagy a biztositd altal tizemeltetett, internet alapt program
felhasznalasaval, vagy nyilt interneten, elektronikus levélben tett tigyfél ajanlatot és annak biztosito altali kifejezett, vagy hallga-
tolagos elfogadasat.

Irdsban jon 1étre a szerz8dés akar tavollévsk, akar jelenlévdk kozott

e ha a biztositasi szerz8dés 1ényeges tartalmat a felek papir alapt, vagy digitalis adathordozoén irasba foglaltik és a felek sajat
keztleg ellattak azt a rajuk jellemzs kézjegytikkel, vagy képvisel$ agjan irtak ald, vagy

e haaszerz4dés tartalma a megvaltoztatis kizartsiga mellett visszaidézhetd és a jognyilatkozat tev személye és a jognyilatkozat
megtételének idSpontja azonosithato (Ptk. 6:7 § (3). bek.), vagy
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1.6.2

1.6.3

1.6.4

1.6.5

1.6.6

1.6.7

1.6.7.1

[.6.7.2

e haa felek kiilon okiratba foglaljak a jognyilatkozataikat, azokat alairjak és ezek a jognyilatkozatok egytittesen tartalmazzak a
felek kolcsonds, egybehangzo akaratnyilatkozatat.

A felek irasbeli szerz6déskotésnek tekintik kiilondsen:
e a papiralapon, vagy digitalisan rogzitett szerz8dés kézzel irott alairassal torténé megerdsitését,

e azelektronikus Gton rogzitett dokumentum fokozott biztonsigi elektronikus alairissal, vagy mindsitett elektronikus alairassal
torténd megerdsitését,

e az alairas nélkil megkotott szerzGdést, ha a felek azt olyan informatikai, adatbiztonsigi szempontbdl védett elektronikus
rendszerben hozzak létre, amely alkalmas a tartalom jognyilatkozat megtételét kovetd megvaltoztathatatlansiganak szavatolasa
mellett a tartalom id&korlat nélkili visszaidézhet3ségére, a nyilatkozattétel és a nyilatkozattevs személyének azonositasara.

A szerz8dés szoban torténd megkothetdsége nem érinti a felek jogszabalyon, birdsagi vagy hatdsagi hatarozaton, vagy megalla-
podason alapuld azon kotelezettségét, amely irasbeli jognyilatkozat megkotésére kotelezi Sket.

A biztositd az elektronikus Gton torténd szerz8déskotés specidlis szabalyairdl, a jognyilatkozat megtételéhez a biztosito altal javasolt
eszkdz hasznilatba vételekor tijékoztatja a jognyilatkozat tevét.

A biztositd jogosult az ajanlat alapjan, az ajanlattétel idSpontjatdl szamitott 15 napon beliil — legalabb egészségi nyilatkozat meg-
tételét igényld, egyedi egészségiigyi kockazatfelmérés sziikségessége esetén 60 napon beliil — a biztositasi kockazatot elbiralni.

A kockazatelbirilas eredményeként a biztositd jogosult az ajanlatot elfogadni, visszautasitani, illetve modositd javaslatot tenni.
Az ajanlattétel idépontja:
e azajanlatnak a biztositd képvisel§je altal tortént atvétele,

e aszerz3d§ altal megbizott alkusz kozvetitésével felvett biztositasi ajanlat, illetve tavértékesités esetén az ajanlat biztositohoz
vald beérkezésének idGpontja.

A biztositd az ajanlat elbirdlasihoz a szerz6ddnek és a biztositottnak az ajanlati nyomtatvanyon feltett valamennyi kérdésre adott
valaszat figyelembe veszi.

A szerz3dés létrejon, ha a szerz6dSnek — a jogszabalyban elGirt tajékoztatas birtokaban — a biztositas tartalmara
vonatkozdan, a biztositd altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfelelGen tett ajanlatara a biztosito
az ajanlattételtSl szamitott 15 napon beliil — egyedi egészségiigyi kockazatfelmérés sziitkségessége esetén 60 napon
beliil — nem nyilatkozik.

Az ajanlat hallgatdlagos elfogadasa esetén a szerzGdés az ajanlattétel napjara visszamend hatallyal — az ajanlattal egyezd tartalommal
— a kockazatelbiralasi id6 elteltét kovetd napon jon létre.

Ha az igy létrejott biztositasi szerz3dés lényeges kérdésben eltér a jelen szabalyzattdl és annak Fiiggelékétdl , a
biztositd a szerz8d8nek a szerz8dés 1étrejottétdl szamitott 15 napon beliil irasban javasolhatja, hogy a szerz6dést
e feltételeknek megfelelden méodositsak. Ha a szerz8dd a mddositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon
beliil nem valaszol, ugy az elutasitastdl, illetve a modositd javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil a

biztositd a szerz3dést a 30. napra irasban felmondhatja.

Ha a biztositd az ajanlatot a fentickben meghatirozott hataridén beliil elutasitja, az ezen idGszak alatt bekovetkezett biztositasi
eseményekért helytallni nem tartozik, feltéve, hogy az egyedi kockazatelbiralas sziikségességére a szerz8d§ figyelmét felhivta.

A biztositasi ajanlattételkor fizetett elsG biztositasi dijat az ajanlat elutasitisa esetén a biztositd a dontést kovetd 15 napon beliil
kamatmentesen visszafizeti.

A dij esetleges hataridén tali visszafizetése nem jelenti a biztositd kockazatvallalasat.

Az ajanlat elutasitasit a biztositd nem koteles indokolni, a kockazatviselés elbiralasara nyitva allo6 hataridd alatt a szerz8dét 15,
illetve 60 napos ajanlati kotottség terheli. Amennyiben az ajanlatot a biztositd teszi, gy az ajanlati kotottség a biztositdt terheli.

A biztositd a 1étrejott szerz8désrdl a szerz6dd szamara — minden kifizetéshez benytjtandé — fedezetet igazold dokumentumot
(tovabbiakban: kotvény) allit ki. Ha a kotvény tartalma a szerz3dd6 ajanlatatdl eltér, azonban ezt az eltérést a szerz6dd
a kotvény kézhezvételét kovetd 15 napon beliil nem kifogasolja, gy a szerz8dés a kotvény szerinti tartalommal
jon létre. Ezt a rendelkezést 1ényeges eltérésekre csak akkor lehet alkalmazni, ha a biztosit6 az eltérésre a szerz6dd
figyelmét a kotvény atadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerz8dés az ajanlat tartalmanak
megfelelGen jon létre.

A biztositasi szerz8dés szerz8dd altali felmondasa

Az éEletbiztositast 6nalld foglalkozisa vagy tizleti tevékenysége korén kiviil megkotd természetes személy szerz6dS a szerz&dés
létrejottérdl szold tijékoztatis kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil a biztositasi szerz8dést a biztositdhoz kiildott irasbeli
nyilatkozattal — indoklas nélkiil — felmondhatja. A biztositd a szerz8d6 felmondé nyilatkozatinak kézhezvételét kovetd 30 napon
beliil koteles a szerz8d4 ltal a biztositasi szerz8déssel kapcsolatban barmely jogecimen teljesitett befizetésekkel elszimolni.

1.6.7.1 pontban foglalt esetben a biztositd a befizetésekkel gy szamol el, hogy azokbodl levonja a Fiiggelékben feltlintetett
Kotvényesitési koltséget (1.4.5.1 pont).
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A 1.6.7.1 pontban foglalt esetben a biztosito a szerzGdést visszamendleges hatallyal az ajanlattétel napjara szlinteti meg. A felmon-
dott biztositasra a biztositd szolgaltatasi kotelezettséggel nem tartozik, az esetleges teljesités visszakovetelhetd.

A szerz8d6 érvényesen nem mondhat le az 6t megilletd felmondasi jogrél. Nem illeti meg a felmondis joga a szerz3dSt — ha a térvény
ettdl eltéréen nem rendelkezik — hitelfedezeti életbiztositas esetén, illetve ha a szerz8dés tartama a 6 hdénapot nem haladja meg.

KOCKAZATVISELES KEZDETE ES VEGE, A SZERZODES MEGSZUNESE

A biztositis a szerz8désben megjeldlt idépontban jon létre. Ha ilyen megillapodis nincs, akkor a biztositis legkorabban a
kockazatelbiralasra nyitva all6 hataridd leteltét kovetd nap 0:00 rajakor jon 1étre. A létrejott szerzGdés alapjan a biztositd a koc-
kazatot a szerz8désben megjelolt idGponttdl viseli, ha ilyen idSpont nincs, akkor A kockazatviselés az egyszeri dij beérkezését
kovetd napon kezdddik.

A szerz3dS kérésére, a szerz8d8 érdekében a felek irisban ettdl eltérd — korabbi — kockazatviselési idépontban is megillapodhat-
nak, de ha a kockézatelbirasi id§ alatt a biztositasi esemény bekovetkezik, a biztositd teljesiteni csak akkor koteles, ha a kockazat
egyedi elbirdlasa alapjan a kockazatra fedezetet nyqjtott volna.

A szerz8d4 altal befizetett biztositasi dij abban az id6pontban mindsiil befizetett dijnak és keriil egyuttal jovairasra
— figyelemmel azonban jelen szabalyzat 1.3.1 pontjaban foglaltakra is —, amikor az a biztosité szamlajara azono-
sithatd mdédon beérkezik. Ha a szerz8d4§ az elsd biztositasi dijat a biztositd képvisel§jének, illetve a — dijatvételre biztositdi
meghatalmazassal rendelkezd — tobbes tigynoknek fizette, a dij legkésGbb a fizetés napjatdl szamitott negyedik napon a biztositd
szamldjara beérkezettnek tekintendd, de a szerz8dd igazolhatja, hogy a dij el6bb érkezett be.

A dij azonositisa soran a biztosité a befizetéskor megadott megfelel$ azonositok (ajanlatszam, kétvényszam) alapjan meghatarozza,
hogy a beérkezett biztositasi dij melyik szerz8déshez, ajanlathoz tartozik. Amennyiben a megtelel$ azonositok rendelkezésre allnak,
a biztositd legkésSbb a dij beérkezését kovetd munkanapon beazonositja a dijat. A megfelel§ azonositdék hidnyaban a biztositd
a rendelkezésre all6 egyéb adatok alapjan megkisérli szerzGdéshez, ajanlathoz rendelni a befizetést. Ha ez nem lehetséges, akkor
a befizetés nem beazonosithaté. Amennyiben a szerz3d§ altal befizetett biztositasi dij nem beazonosithatd, Ggy a biztositd a dij
visszautalasat a szerz8dd részére legkésdbb a befizetést kovets 30. napon meginditja. A befizetett dijat az azonositasig, illetve a
visszautalasig a biztosité kamatmentes letétként kezeli.

A biztositdé kockazatviselése — a biztositasi szerz8dés megsziinése nélkiil — megsziinik a biztositottnak a biztosi-
tasi tartamon beliil bekovetkez8 halalat kovetSen azonnal. A biztositasi szerz8dés ebben az esetben a biztositott
halalanak a biztositd felé torténd irasbeli bejelentését kovetd nap 0:00 orajakor sziinik meg; a bejelentés napja az
a nap, amikor az irasbeli bejelentés a biztositohoz beérkezik.

A biztositasi szerzGdés és a biztosité kockazatviselése megsziinik:
a) a biztositasi tartam lejarata napjanak 24. drajakor, vagy
b) aszerz8ddnek a biztositas visszavasarlasira vonatkozoé igénybejelentése (I.12 pont) napjanak 24. 6rajakor, vagy

c) ajelen feltételek 1.6.4, valamint 1.14.11 pontjai szerinti biztositoi felmondas esetén a felmondasi hatirid$ utolsé napjanak
24:00 orajakor, vagy

d) ajelen feltételek I1.14.12 pontja szerinti modositd javaslat elutasitasa esetén, vagy ha arra nem vilaszol a szerz8dd, a mddositd
javaslat kozlésétd] szamitott 30. nap 24:00 orajakor, vagy

e) ajelen feltételek 1.6.7 pontja szerinti szerz6ddSi felmondas esetén a szerz8d§ irasbeli felmondasinak biztositohoz torténd
beérkezését kovets nap 0:00 ordjakor, vagy

f)  haabiztositott a szerzGdés megkotéséhez adott hozzajarulasat visszavonja, az adott biztositasi idGszak végével a visszavasarlasi
feltételekkel, vagy

g) haaszerz6dS a szerz8dést rendes felmondassal az egyszeri biztositasi dij teljes befizetése utan barmelyik kévetkezd évforduld
elétt 30 nappal irdsban a biztositasi idGszak utolsé napjira felmondja, vagy

h) a felek k6z6s megegyezésével, vagy

i) ha az egyszeri dij teljes egészében nem kertl befizetésre legfeljebb a szerz&dés 1étrejottétdl szamitott 60. napon.

A biztositdt a biztositasi esemény bekovetkezése miatti megsziinés esetén a teljes biztositasi id8szakra megilleti a biztositasi dij.
A biztositds egyéb okbol valé megsziinése esetén a biztositd az addig a napig jard biztositasi dij megfizetését kovetelheti, amikor
a kockazatviselése véget ért. Ha az egyszeri dijnal tobb dijat fizettek be, a dijtobbletet a biztosité a Kamatmentes dijszamlarol
visszafizeti. A biztositd — a megszlinést, illetve annak tudomasara jutisat kovetS 30 napon beliill — mindazon dij kamatmentes
visszafizetésére koteles, amely a jelen pont szerint nem illeti meg.

A biztositd a Megtakaritasi alapszimla és az esetleges Rendkiviili megtakaritasi szamla terhére teljesitendd szolgiltatasok vagy
kifizetések Osszegének megallapitasakor a kifizetésre vonatkozo igénys, illetve a biztositasi esemény bejelentésének napjan érvényes
szamlaértéken szamol el az alabbi esetekben:

e visszavasarlas,

e részvisszavasarlas,
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1.7.6

1.9.1

[.9.1.1

[.9.1.2

[.9.1.3

1.9.2

[.9.2.1

[.9.2.2

[.9.2.3

1.9.3

[.9.3.1

[.9.3.2

1.9.3.3

.10

1.10.1

1.10.2

*  szerzGdés megszlintetése,
e Dbiztositasi esemény altal kivaltott biztositasi szolgltatisra vagy kifizetésre vonatkozd igény.

Lejarati szolgaltatas esetén az elszamolas idSpontja a lejarat idSpontja.

A biztositd a biztositasi szerz6dés megsziinésérdl, a szerz6dés megsziinésétdl, illetSleg a vonatkozd jogszabalyi

7

rendelkezésekben meghatarozott idGponttdl szamitott legkésébb 15 napon beliil irasban tajékoztatja a szerz3daot,
de ennek idSpontja, illetve elmaradasa nem befolyasolja a szerz8dés megsziinését.

KOCKAZATELBIRALAS, VARAKOZASI ID6

A biztositd jelen biztositasi szerz&dés 1étrejottekor az egészségi kockazatelbirdlastdl és a varakozasi id§ alkalmazisatdl eltekint.

BIZTOSITASI ESEMENYEK ES SZOLGALTATASOK

Jelen biztositasi szerzGdés kockizatviselési hatalya alatt bekovetkezd biztositdsi esemény és szolgaltatas:
Kozlekedési baleseti halaleseti szolgaltatas

Biztositasi esemény: a biztositottnak a biztositds tartaman beltl bekovetkezd halala, amely a kockazatviselés kezdetét kovetSen
torténd kozlekedési balesettel (I.2.12. pont) hozhatd Osszefliggésbe.

A biztositasi esemény bekovetkezésének idSpontja: a haldleset idSpontja.

Szolgiltatas: a biztositasi esemény bejelentését kbvetSen a biztositd

a) a kozlekedési baleseti haldlesetre meghatarozott biztositasi Osszeget, valamint

b) aMegtakaritasi alapszamla és az esetleges Reendkiviili megtakaritasi szimla bejelentés idSpontjaban érvényes aktualis, egyiittes
értékét a befektetési egységekhez kotote életbiztositasi szerz8désre vonatkozd altalanos befektetési szabalyok szerinti elsza-
molassal fizeti ki.

Halaleseti szolgaltatas

Biztositasi esemény: a biztositottnak a biztositasi szerz6dés kockazatviselési hatalya alatt bekévetkezd halila.

A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja: a halaleset idépontja.

Szolgiltatis: a biztositisi esemény bejelentését kovetSen a biztositd a Megtakaritasi alapszamla és az esetleges R endkiviili megtaka-
ritasi szamla bejelentés idGpontjaban érvényes aktualis, egytittes értékét a befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerz&désre
vonatkozé altalinos befektetési szabalyok szerinti elszaimolassal fizeti ki.

Lejarati szolgaltatas

Biztositasi esemény: a biztositasi tartam lejarata.

A biztositisi esemény bekdvetkezésének idSpontja: a biztositasi szerz6dés hatlyanak az utolsé napja.

Szolgiltatas: a biztositasi esemény bekovetkezésekor a biztositd a Megtakaritisi alapszamla és az esetleges R endkiviili megtakaritasi
szamla bekovetkezés idGpontjdban érvényes aktualis, egylittes értékét a befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerzGdésre
vonatkozd altalinos befektetési szabalyok szerinti elszimolassal fizeti ki.

DIJFIZETES, DIJELMARADAS

Dijfizetés
A biztositasi szerz6dés egyszeri dijfizetéssel jon létre.

Jelen szabalyzat értelmében az egyszeri, valamint a rendkiviili dij fizethet$ banki atutalassal (egyedi atutalas).

Dijelmaradas

Ha a szerz6d$ az egyszeri biztositasi dijat nem fizeti meg, a biztositd — a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett —
felszolitast kiild, amelyben a felszolitas elkiildésétdl szamitott legalabb 30 napos pothataridSe tiiz ki a teljesitésre. A 30 napos
péthatarid§ eredménytelen elteltével a szerz8dés a pothatiridét kovetSen, a honap végén megszinik.
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RENDKIiVULI DIJFIZETES
A szerz8ddnek a biztositasi szerzGdés teljes tartama alatt lehetSsége van rendkiviili dijfizetés teljesitésére.

A szerz8dés tartama alatt fizetett rendkiviili dijat a biztositd — az egyszeri biztositasi dijtol elkiilonitve —a R endkiviili megtakaritasi
szamlan (1.3.3 pont) tartja nyilvan.

VISSZAVASARLAS, RESZ-VISSZAVASARLAS

Teljes, illetve rész-visszavasarlasi igény bejelentésére a biztosito erre szolgalé nyomtatvanyan, a szerz8d$ altal az ott feltett vala-
mennyi kérdés maradéktalan és egyértelmi megvalaszolasaval, a nyilatkozat alairasaval van lehetSség.

A teljes, illetve a rész-visszavasarlasra vonatkozod igénybejelentés beérkezésének az idGpontja az a nap, amelyiken a jelen pontban
meghatirozott nyilatkozat a biztositd nyomtatvinyain a biztositohoz beérkezett.

A visszavasarlasi vagy rész-visszavasarlasi igény teljesitése legkésGbb az Gsszes sziikséges okmany beérkezését kovets 30. napon
esedékes, feltéve, ha a befektetési egységekhez kotott életbiztositasok esetén a felfliggesztett eszkdzalapokra
vonatkozd szabalyok masképp nem rendelkeznek. A visszavasarlasi vagy rész-visszavasarlasi igény teljesitéséhez sziikséges
okmanyok listdjardl a biztositd honlapjan (www.aegon.hu), valamint a II. szimt Mellékletben is tdjékoztatast ad.

Visszavasarlas

A biztositas teljes dijanak befizetése utan a biztositasi tartam 2. honapjatdl a szerz6ds a biztositohoz eljuttatott irasbeli nyi-
latkozataval kérheti a szerz8dése visszavasarlasat.

Visszavasarlas esetén a biztositasi szerzGdés készpénzértéke (I1.2.18 pont) és a rendkiviili megtakaritasi szimla aktualis értéke kertil
kifizetésre.

A kalkulacié értéknapja a visszavasarlasi igény beérkezésének idGpontja.
A szerz3dés visszavasarlassal maradékjogok nélkil szlinik meg az 1.7.4 b) pont szerint.

Rész-visszavasarlas

A szerz8ddnek lehet8sége van irasbeli nyilatkozattal rész-visszavasarlast kezdeményezni a szerz8déskotést kovetSen a megtakaritasi
(alap-, illetve rendkiviili) szamlak terhére.

R ész-visszavasarlas esetén a biztositd a Fiiggelékben meghatarozott R ész-visszavasarlasi koltséget az adott szamlardl levonja.

A megtakaritasi (alap-, illetve rendkiviili) szimlak rész-visszavasarlasokkal csokkentett minimalis értéke nem lehet kevesebb a
Fliggelékben meghatirozott értéknél.

A SZOLGALTATASOK TELJESITESE

A biztositasi eseményt annak bekovetkeztétdl szamitott 15 napon beliil be kell jelenteni a biztositonak. A biztositasi
esemény az alabbi md6don jelenthetd be:

* online a https://aegonline.aegon.hu/write-us oldalon,
+ levélben az Aegon Magyarorszig Altalinos Biztosité Zrt., 9701 Szombathely Pf. 63. cimen,
e telefonon a (+36) 1-477-4800 szamon,

e személyesen a biztositd iigyfélszolgalati irodaiban, értékesitési pontjaiban.

rer

Az igénybejelentés lehet3ségeirSl és annak modjardl a biztosité honlapjan (www.aegon.hu) is ad tajékoztatast.

A biztositd mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha a szerz3dg, illetve a biztositott a biztositasi esemény
bekovetkezését 15 napon beliil nem jelenti, a sziikséges felvilagositast nem adja meg, vagy a felvilagositasok tartal-
manak ellenSrzését nem teszi lehetdvé, és emiatt a biztositd kotelezettsége szempontjabdl 1ényeges korillmények
kiderithetetlenekké valnak. Ebben az esetben az 1.15.5 pont szerinti visszavasarlasi érték keriil kifizetésre.

A biztosito a pénzmosas megel3zésérdl és megakadalyozasardl sz616 mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezések
betartasa, illetve a kifizetés biztonsaga érdekében kovetelheti a szerz6dotdl, a képviselGjétdl, a biztositottaktol,
kedvezményezettektsl, tovabba a szolgaltatasra jogosulttdl vagy barmelyikiiktSl az eredeti bankszamlaszerz3dés
és a bankszdmlakivonat bemutatasat, és azokrdl masolat leadasat.

A biztositd a szolgaltatasa teljesitését csak olyan okirat bemutatasatol teheti fiiggdvé, amely a biztositasi esemény
bekovetkezésének igazolasahoz, illetve a teljesitendd szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz sziikséges. Az egyes
biztositasi szolgaltatasok teljesitéséhez sziikséges okiratok felsorolasat jelen szabalyzat II. szama Melléklete tartalmazza.

A biztositd a biztositasi szolgaltatas teljesitésének esedékességét a bejelentett kiresemény tekintetében indult biintetd- vagy sza-
balysértési eljaras jogerds befejezéséhez nem kotheti.
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A szerz8ddnek, a biztositottnak, illetve a jogosultnak minden esetben joga van azonban olyan tovabbi bizonyitékok bemutatasara,
amelyeket — a bizonyitas altalanos szabalyai szerint — kovetelésének érvényesitéséhez sziikségesnek lat.

A sziikséges okiratok koltségeit annak kell viselnie, akinek azok elfogadtatisa érdekében all. A biztositot terheli minden olyan
koltség, amelyet a biztositasi igény bizonyitisaihoz igazolhatéan indokolatlanul kért. A biztositasi esemény bekovetkezését annak
kell igazolnia, aki a szolgaltatisra igényt tart.

A biztositasi szolgaltatas teljesitése, illetve egyéb kifizetés legkésSbb az Osszes sziikséges okmany (II. szama Melléklet) — esetleg
orvosi vizsgalat eredményének — beérkezését kovetd 30. napon esedékes, feltéve, ha a befektetési egységekhez kotott
életbiztositasok esetén a felfiiggesztett eszkozalapokra vonatkozd szabalyok masképp nem rendelkeznek.

A biztositd a biztositasi szolgaltatast a biztositd orvosinak véleménye alapjan teljesiti. A biztosito a szolgaltatas teljesitését a biztositd
orvosa altal végzett feliilvizsgilathoz, illetve egyéb orvosi vizsgalatokhoz kotheti.

KOZLESI ES VALTOZASBEJELENTESI KOTELEZETTSEG

A szerz3d43 és a biztositott a szerz8déskotéskor koteles minden olyan, a biztositas elvallalasa szempontjabdl 1ényeges
koriilményt a biztositoval k6zo6lni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A szerz6ds és a biztositott felelGssége
ebben a vonatkozasban egyetemleges. A biztosité irasban ko6zo6lt kérdéseire adott, a valésagnak megfelelS vala-
szokkal a szerz3d§ és a biztositott a kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa
onmagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését. A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kote-
lezettség egyarant terheli a szerz3d&t és a biztositottat; egyikiik sem hivatkozhat olyan koriilményre, amelyet
barmelyikiik elmulasztott a biztositoval k6zo6lni, noha arrdl tudnia kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre koteles
lett volna. A kozlési kotelezettség a biztositd altal vallalt kockazat nagysagat befolyasold szerz6désmodositaskor
is terheli a biztositottat és a szerz6dat.

Amennyiben a biztosité az életkor vagy mas kockazati tényezd helytelen bevallasa miatt a szerz8désre a valds koc-
kazati biztositasi dijnal alacsonyabb dijat szamitott, de a szerz8dés a valds életkorral, illetve kockazati tényez3kkel
jelen szabalyzat szerint 1étrejohetett volna, tigy a biztosité a tudomasara jutastdl szamitott 15 napon beliil a biztositasi
Osszegnek arra az Osszegre torténd leszallitasara, illetve a dij olyan emelésére tesz irasban javaslatot, amely a biztositas
megkotésének idSpontjaban a biztositott tényleges életkora, illetve kockazati tényezdi mellett megfelelt volna. Erre
a modositasra az egészségbiztositasi szerzGdések létrejottétdl szamitott elsé 5 évben van lehet6ség. Amennyiben
a szerz6dS a modositasi javaslatot nem fogadja el, ugy a szerzGdés a modositasi javaslat kozlésétSl szamitott 30.
napra a visszavasarlasi 0sszeg kifizetésével megsziinik, feltéve, hogy a biztositd a szerz3d§ figyelmét erre elGzetesen

”wor

felhivta. A szerz3d§ altal elfogadott mddositott dij a kozlést kovetd hénap -1jétdl illeti meg a biztositot.

Ha a djj a helytelen korbevallas folytain magasabb Gsszegben nyert megallapitast — de a szerz8dés a valos életkorral a szerz8dés
feltételei szerint is 1étrejohetett volna —, gy a biztosité a dijkiilonbozetet kamatmentesen visszatériti.

Ha a biztositott valds életkora alapjan a biztositasi szerz8dés nem johetett volna létre, a biztositd a kozlési kote-
lezettség sértésre vonatkozoé altalanos szabalyok (I.14 pont) szerint jar el.

A kozlési kotelezettség megsértése esetében a biztosité mentesiilésére vonatkoz6 szabalyok érvényesek (I.15 pont).

A szerz3d3 és a biztositott a valtozas bekdvetkezésétdl szamitott 30 napon beliil koteles a biztositonak irasban
bejelenteni lényeges koriilmények valtozasat, igy kiilonosen, de nem kizarolagosan a személyi adatainak (pl.:
név, lakcim, foglalkozas, hobbi, sporttevékenység), tovabba jelen szabélyzatban rogzitett egyéb lényeges koriil-
ményeknek a megvaltozasat.

A szerz6dd koteles sajat vagy a biztositott — jelolés esetén a kedvezményezett — megadott lakcimének, levele-
zési cimének, székhelyének, bejelentett e-mail cimének, SMS iizenet fogadasara alkalmas telefonszamanak, a
szerz8désen nyilvantartott kifizetési bankszdmlaszdmaénak, valamint a szerz8désre a biztositd barmely rendszerén
keresztiil megadott/ rogzitett értesitési cimnek a szerz8dés tartama alatt bekovetkezett valtozasat a biztositénak
5 munkanapon beliil bejelenteni. A biztositd az altala ismert utolsé lakcimre, levelezési cimre, székhelyre, e-mail
cimre, telefonszamra, valamint értesitési cimre mindaddig joghatalyosan kiildhet nyilatkozatot, vagy értesitést,
(beleértve az e-mailben kiildott, a biztositasi szerz6déssel, illetve a szerz3dés megkotésével, kezelésével, modo-
sitasaval, esetleges megsziintetésével, szolgaltatasi igénnyel kapcsolatos tajékoztatdt, nyilatkozatot, dokumentu-
mot, ideértve az Eves értesitdt (1.2.13 pont) és a szamlat is), illetve a megadott bankszamlaszamra mindaddig
joghatalyosan teljesithet kifizetést, amig a lakcimre, levelezési cimre, székhelyre, e-mail cimre, telefonszamra, a
bankszamlaszamra vagy értesitési cimre vonatkozd valtozéas-bejelentés nem érkezett be a biztositohoz.

Ha a szerz4dd$ az elérési cimeket, lehetdségeket a biztositd kérésére nem adja meg, vagy megadja, de annak valtozasat elmulasztja
bejelenteni, akkor az azonositas koltsége a szerz6ddt terheli, a szolgaltatasi Osszegekbdl is levonhatoan.

A szerz8d3 és a biztositott koteles a biztositonak irasban bejelenteni a biztositott szerz8dés-kotéskori allando
lakhelyérdl (orszag) vald tavozasat az indulds ismert idSpontja elStt 30 nappal, amennyiben ott legalabb 3 hénapot
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tartozkodik, tovabba, ha a 3 honap tallépésérdl a tartézkodas ideje alatt szerez tudomast, akkor a tudomasszerzést
kovetS 30 napon beliil. A biztosité a bejelentést kovetd 15 napon beliil mérlegeli az orszagkockazatot, majd a
kockazat vallalhatosaganak feltételeirdl tajékoztatja a szerz6dat.

Amennyiben a szerz8d4, illetve a biztositott a valtozas-bejelentési kotelezettségiiknek nem tesznek eleget, a biz-
tosité mentesiilésére vonatkozd szabalyok (I.15 pont), és a 1.14.12 pontban leirtak érvényesek.

Ha a biztositd csak a szerz8déskotés utan szerez tudomast a szerz8dést érintd lényeges koriilményekrdl vagy azok
valtozasardl, és ezek a koriilmények a biztositasi kockazat jelentds novekedését eredményezik, ugy a biztositd
a tudomasara jutastol szamitott 15 napon beliil irasban javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, illetSleg — ha
a kockazatot nem vallalja — a szerz8dést a 30. napra irasban a visszavasarlasi osszeg kifizetésével felmondhatja.
Erre a mddositésra, illetve felmondasra a biztositonak a szerz6déskotéstSl vagy a lényeges koriilmény valtozasara
vonatkozdan elmulasztott bejelentés megtételének kotelezd idGpontjatdl szamitva 5 teljes biztositasi éven beliil van
lehetSsége az élet-és egészségbiztositasi szolgaltatasok tekintetében. Balesetbiztositasnal a tudomasra jutastol sza-
mitott 15 napon beliil a teljes tartam alatt mod van a szerz3dés biztosité altali modositasara, illetve felmondasara.

Ha a szerz3d3 a moédosito javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétSl szamitott 15 napon beliil
nem valaszol, Ggy a szerz8dés a mddositd javaslat kozlésétSl szamitott 30. napon a visszavasarlas feltételei sze-
rint megsziinik, feltéve, hogy erre a kovetkezményre a biztositdé a szerz8d3t a modositd javaslat megtételekor

o

figyelmezteti. A szerz3dg altal elfogadott moédositott dij a kozlést kovetd honap -1jétdl illeti meg a biztositot.

A BIZTOSITO MENTESULESE

Ha az életbiztositasi szerz3dés barmely okbdl a biztositasi Osszeg kifizetése nélkiil sziinik meg, a biztosité koteles
a szerz6désben meghatarozott visszavasarlasi Osszeget — ha a szerz3dés rendelkezik visszavasarlasi Osszeggel —
kifizetni. A biztosito mentesiil a biztositasi Osszeg kifizetése alol, ha a biztositott a kedvezmeényezett szandékos
magatartasa kovetkeztében vesztette életét. Ebben az esetben a visszavasarlasi 0sszeg — ha a szerz3dés ilyet tartal-
maz — a biztositott 6rokoseit illeti meg, abbdl a szandékos magatartast tanisité kedvezményezett nem részesiilhet.

A szerz3dés a biztositasi Osszeg kifizetése nélkiil sziinik meg, és a biztositd a visszavasarlasi osszeget koteles téri-
teni, ha a biztositasi esemény a biztositott szandékosan elkovetett silyos biincselekménye folytan, illetve azzal
Osszefiiggésben kovetkezett be. A biztosité mentesiil a biztositasi szolgaltatas kifizetése aldl, ha a biztositasi ese-
mény a biztositott (életbiztositas esetén a szerz8déskotéstSl szamitott 2 éven beliili) 6ngyilkossaga, dncsonkitasa
vagy annak kisérlete miatt kovetkezett be — fiiggetleniil attdl, hogy azt a biztositott tudatzavarban kovette-e el.

A biztosité mentesiil a balesetbiztositasi, illetve karbiztositas szabalyai szerint kotott egészségbiztositasi szolgal-
tatas teljesitése aldl, ha a bekovetkezett eseményt (balesetet, egészségkarosodast vagy betegséget) jogellenesen a
biztositott szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa okozta.

Sulyosan gondatlan magatartas okozta balesetnek, illetve betegségnek mindsiil, ha a biztositasi esemény

* a biztositott salyosan ittas allapotaval (2,5 ezrelék, illetve ennél magasabb véralkoholszint) kézvetlen okozati
Osszefiiggésben kovetkezett be, vagy

* a biztositott altal nem orvosi javallatra, vagy nem az elSirt adagolasban szedett altat6- vagy nyugtatdszer,
illetve gyogyszer, kabitdszer kovetkeztében all be, vagy

* abiztositott jogositvany nélkiili vagy ittas (0,5 ezrel€k, illetve ennél magasabb véralkoholszint) gépjarmiivezetése
kozben kovetkezett be, és mindkét esetben mas kozlekedésrendészeti szabalyt is megszegett, vagy

e engedélyhez kotott tevékenységnek a biztositott altali engedély nélkiili végzése miatt, vagy

* a biztositott munkavégzése soran, a munkavédelmi szabalyoknak a biztositott altali siilyos megsértése miatt
kovetkezett be.

Amennyiben a szerz3dd vagy a biztositott kozlésre, illetSleg valtozas bejelentésére vonatkozd kotelezettségének
nem, vagy csak késedelmesen tesz eleget, a biztositd mentesiil a szolgaltatasi kotelezettség aldl, és csak a vissza-
vasarlasi Osszeget — amennyiben a szerzddés rendelkezik visszavasarlasi 6sszeggel — koteles kifizetni, kivéve, ha

e abiztositott, illetve a szerz8d3 bizonyitjak, hogy az elhallgatott, vagy be nem jelentett koriilményt a biztositd
a szerz8déskotéskor ismerte, vagy

* az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

Eletbiztositas és egészségbiztositasi szerz8dés esetén a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére vonatkozd kotelezettség megsértése
esetén a biztositd csak abban az esetben mentestl a szolgaltatasi kotelezettség aldl, ha a szerz8déskotéstdl vagy az elmulasztott
bejelentés megtételének kotelezd idSpontjatdl szamitva még nem telt el 5 teljes biztositasi év.
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KOCKAZATKIZARASOK

A biztosité kockazata nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositasi esemény kozvetleniil vagy kozvetve Osszefiig-
gésben all:

e radioaktiv, illetve ionizalé sugarzassal, kivéve az orvosilag elGirt, terapias céla sugarkezelést,
e HIV, hepatitis B vagy hepatitis C fert3zéssel,

* harci eseményekkel, mas haboruas cselekményekkel, felkelésekkel, lazadasokkal, terrorcselekményekkel vagy
zavargasokkal.

Hareci cselekménynek mindgsiil a hadiizenettel vagy anélkiil vivott habora, hatarvillongas, felkelés, forradalom, zendiilés, torvényes
kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, népi megmozdulas (pl. nem engedélyezett tiintetés vagy be nem jelentett, illetve nem
engedélyezett sztrajk), idegen orszag korlatozott célt hadicselekményei (pl. csak 1égi csapas vagy csak tengeri akcid), kommando-
timadas, terrorcselekmény.

A biztosité nem viseli a kockazatot, ha a biztositasi esemény gépi er&vel hajtott szarazfoldi, 1égi vagy vizi jarmiiben,
orszagos vagy nemzetkozi szervezett sportversenyeken, illetve engedély nélkiil rendezett sportversenyeken vald
részvétel kovetkeztében, vagy ilyen versenyekre vald felkésziilés soran kovetkezik be.

A biztosité nem viseli a kockazatot, ha a biztositasi esemény nem menetrendszerii kereskedelmi személyszallito
repiilés, hanem egyéb repiilés kovetkezménye.

A biztositd kockéazatviselése nem terjed ki azokra a kotéstSl szamitott 6t éven beliil bekovetkezd biztositasi ese-
meényekre, amelyek kozvetleniil vagy kozvetve Osszefiiggésben allnak a kovetkezkkel

* a biztositott szerz3déskotéskor mar meglévd allapota, stlyos betegsége, silyos maradando egészségkarosodasa,
amelyrdl a szerz8d&/ biztositott tudott vagy tudnia kellett,

e velesziiletett stilyos rendellenesség, a biztositott sziiletésével Osszefiiggd karosodasok, amelyrdl a szerz6d&/
biztositott tudott vagy tudnia kellett,

feltéve, hogy a fenti pontok esetében a biztositd a kockizat 9sszegére tekintettel egészségi kockazatfelmérést nem végzett.

A biztosité kockéazatviselése nem terjed ki azokra a baleset-, eseményekre, amelyek kozvetleniil vagy kozvetve
Osszefiiggésben allnak a kovetkezSkkel:

e Ongyilkossag, oncsonkitas vagy annak kisérlete, abban az esetben sem, ha azt a biztositott tudatzavarban
kovette el;

* a biztositott olyan balesete, betegsége, amely okozati Osszefiiggésben all a biztositott testrészeinek, illetve
szerveinek a biztosito jelen biztositasara vonatkozo kockazatviselésének kezdetét megel6zSen mar kialakult
maradandé kérosodasaval, illetve korabban mar sériilt vagy karosodott, funkcidjaban korlatozott testrészt
érint;

* extrém sporttevékenység.

Extrém sportnak mindsiil a tarsadalombiztositasi szerv altal annak tekintett szabadid8s tevékenység: vizisizés, jet-
ski, vadvizi evezés, hegy- és sziklamaszas az V. foktdl, magashegyi expedicid, bazisugras, mélybe ugras (bungee
jumping), falmaszas, roncsautd (auto-crash) sport, rally, hélégballonozas, félkezes és nyilttengeri vitorlazas, sar-
kanyrepiilés, ejtGernySzés, paplanerny$zés, miirepiilés. A kizarasok a kockazatviselés tartama alatti, de az ajan-
lattételt kovetGen esetlegesen késGbb extrém sportnak mindsitett sportokra is vonatkoznak (a mindenkor aktualis
hivatalos besorolas szerint). Extrém sportnak mindsiilnek tovabba az alabbiak: wakeboard, wakekite, kite buggy,
kite surf, motorversenyzés, egyéb autdversenyzés (nem roncsautd (auto-crash) sport és rally), enduro motoro-
zas, autogyro (autogird), sikléerny8zés, motoros sikléerny8zés, motoros szan, quad, sugarhajtasti exoskeletonos
repiilés, szélcsatornas lebegés, légdeszka.

Amennyiben a biztositd kockazatviselése nem all fenn, jelen szabalyzatban rogzitett biztositasi szolgaltatast
nem teljesiti a biztosité. Helyette a biztositast érint halaleseti szolgaltatas esetén a visszavasarlasi 0sszeg — ha a
szerz8dés rendelkezik visszavasarlasi Osszeggel — keriil kifizetésre a kedvezményezettnek.

A biztositdé a kockazatelbiralas soran a kockazat egyedi mérlegelésével valamely, a fentiekben kizart kockazat
vallalhatosagardl sz0l6 dontést is hozhat.

VEGYES RENDELKEZESEK

A szerz8dS magyarorszagi kézbesitési megbizottat nevezhet meg, amennyiben 1 hénapnal hosszabb id&re lakcimérdl eltavozik,
vagy levelezési cimén a kiildeményeket nem tudja atvenni. Ennek hidnyaban a biztosito, az altala ismert utolsé cimére (levelezési
cimére) joghatalyosan kiildhet nyilatkozatot.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz&désben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.
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1.17.3

1.17.4

1.18

16

A biztosité a 2014. évi LXXXVIII. torvény 149. § (1) bekezdésében foglaltak alapjan (megkeresé biztositd) a
veszélyk6zosség érdekeinek a megovasa érdekében a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzddésben vallalt kotele-
zettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz8désnek megfelel teljesitése, a biztositasi
szerz3désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel fordulhat mas megkeresett bizto-
sitdhoz az e biztositd altal — az I. szamii Melléklet (Adatvédelmi és fogyasztovédelmi altalanos iigyféltajékoztatd)
4. pontban meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembe vételével — kezelt és meg-
hatérozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeresd biztosité erre vonatkozod jogosultsaga a biztositasi
szerz8désben rogzitésre keriilt.

A biztositasi szerz8dés legfontosabb addzési szabalyait a biztositd az ajanlattétel elStt dtadott tijékoztatdban vagy annak mel-
lékletében ismerteti. A biztositd szolgiltatsait, egyéb kifizetéseit az aktuilis adokotelezettség elszamolasat kdvetSen teljesiti.

ELEVOLES

A biztositasi szerz8désbdl eredd igények eléviilési ideje 2 év.

Az eléviilési 1dS a kovetkezs idSpontokban kezdddik meg:

e abiztositasi esemény bejelentése esetén az utolsé iratnak a biztositdhoz tortént beérkezését kovetd 15. napot kdvetd naptdl,

*  a biztositasi esemény bejelentése esetén, amennyiben a biztositd altal igényelt irat beérkezése, vagy informacidszolgaltatas
elmarad, a biztositd altal ennek teljesitésére meghatarozott hatirnapot kovetd naptdl, hataridé hianyaban a felhivast tartalmazo
levél keltétdl szamitott 30. napot kovets naptdl,

e a biztositasi esemény bejelentésének elmaradasa esetén a biztositasi esemény bekovetkezésekor,

e rész-visszavasarlasi és visszavasarlasi igények esetén az igény teljesitéséhez sziikséges Osszes okmany biztositohoz vald beér-
kezését kovetd 30. napot kdvetd naptdl,

*  minden egyéb igény esetén az igénybejelentést kvetd naptdl.
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11.1.2.3

I1.1.2.4

I1.1.2.5

I1.1.2.6

11.1.2.7

BEFEKTETESI SZABALYOK

BEFEKTETESI EGYSEGEKHEZ KOTOTT ELETBIZTOSITAS BEFEKTETESI SZABALYAI

Befektetési kockazat vallalasa

A befektetési egységekhez kotott életbiztositasok altalanos befektetési szabalyai a biztositas nyilvantartasi szam-
lainak befektetési modjat hatarozza meg, és egyben kizarja a biztositasra adott tGke- és hozamgaranciat.

A befektetési kockazatot a szerz8dd viseli. A pénziigyi szervezetek nem karpoétoljak a szerz8d38t a befektetésekben
elszenvedett veszteségekért. SzélsGséges esetben a szerz8d6 megtakaritasanak jelentSs részét is elvesztheti. Az
eszkozalapok befektetési egységeinek megvasarlasa — kiillonésen rovidtavon — magaban hordozza a befektetési
egységek arfolyamanak, igy az ekképpen nyilvantartott megtakaritasok értékének csékkenési kockazatat is. Hossza
tivon a magasabb hozam eléréséhez magasabb kockazatot kell véllalni, a magasabb kockézat pedig azt jelenti,
hogy a befektetés értéke képes nagyon gyorsan és nagymértékben megvéltozni. Onmagaban a maltbeli hozam
nem tekinthetd$ az egyetlen figyelembe veendd ismérvnek. Amennyiben a megtakaritasahoz a szerz3d§ siirgGsen
szeretne hozzajutni, a hossza tava befektetések jellege miatt az idG elStti megsziinés esetén a visszavasarlasi
koltségek mellett tovabbi veszteségek is felmeriilhetnek (pl. nem realizalt hozam miatti veszteség).

Fogalmak

Befektetési egységekhez kotott életbiztositas

Olyan befektetési céllal kotott életbiztositas, amelynél a biztosito a biztositasi szerzGdés alapjan képzett biztositistechnikai tartalékot
az dltala létrehozott, 6nalld befektetési politikaval rendelkezd, elkiilonitetten kezelt — azonos értékd, elméleti elszimolasi részekbdl
(befektetési egységekbdl) allo — eszkozallomanyokba (eszkdzalapokba) vagy mas, befektetési alapkezelésre jogosult tarsasag altal
kezelt befektetési alapokba helyezi — a szerz8d8 valasztasatdl fliggden, a szerz8désben eldre meghatirozott szabalyok szerint.

A biztositd a befektetési egységhez kotott biztositasra sem tGke- sem hozamgaranciat nem vallal.

Eszkozalap

A befektetési egységekhez kotott életbiztositasok — a biztositasi szerzGdésben meghatarozott levonasokkal csokkentett — dijabol
t8kebefektetés céljabol létrehozott eszkdzallomany. A biztositd altal elkiilonitetten kezelt eszkdzesoportok, amelyek jellegiik,
illetve kibocsatdjuk szerint meghatarozott tipust befektetési eszkozoket (kotvényeket, részvényeket stb.) tartalmaznak.

Az egyes eszkozalapok befektetési politikajardl a biztositd a szerz6ddnek az ajanlat tétele eldtt irdsos tijékoztatast ad, valamint a
szerz8dés tartama alatt aktudlis befektetési politikait weboldalan is megjeleniti. Az egyes eszkozalapok a befektetések tipusaban,
ezaltal a varhaté hozamban és az ezért vallalt kockazatban kiilonboznek egymastol. A biztositd jogosult arra, hogy egyes eltérd
dijtipusokhoz (Ggymint az egyszeri dijon feliil fizetett rendkiviili dijak) eltérd eszkozalapokat tegyen elérhetdvé, illetve az ezekbe
torténd befektetésekre speciilis szabalyokat hatirozzon meg.

Befektetési alap

A jogszabaly altal meghatarozott feltételek szerint befektetési jegyek nyilvinos vagy zartkord forgalomba hozatalaval létrehozott
és a kockizatmegosztas elvén mikodtetett, jogi személyiséggel rendelkezd vagyontdomeg, amelyet a befektetési alapkezelS a
befektetSk érdekében kezel. Jelen szerz3dés értelmezésében befektetési alap az AEKBV (Atruhazhaté értékpapirokkal foglalkozo
kollektiv befektetési vallalkozas) altal kibocsatott értékpapir is.

Befektetési egység

Az eszkozalapban vald részesedést kifejezd elszamolasi egység (unit). Segitségével megallapithatd, hogy az eszkozalap altal meg-
testesitett vagyon mekkora hanyada tartozik mindenkor egy adott szerz8déshez.

Rendkiviili befektetési egység

A rendkiviili biztositasi dijakbdl vasirolt osszes befektetési egység.

Arfolyam

Befektetési egységekhez kotott életbiztositis esetében az egyes eszkdzalapok kozvetlen koltséglevonasokkal (a portfélidkezeléssel
jard dijak, koltségek, befektetési alap jegyeinek vasarlasakor ideértenddk az alapot terheld koltségek is) csokkentett eszkozértéké-
nek egy befektetési egységre esd része. Az egyes eszkozalapok befektetési egységeinek vétele és eladisa az aktualis arfolyamokon
torténik.

Az eszkozalapok arfolyamat a biztositd 5 tizedesjegy pontossaggal tartja nyilvan. A mogottes befektetési alapok egy befektetési
jegyre jutd nettd eszkozértékének nyilvantartisira vonatkozo kerekitési szabalyok a biztositd eljarasitdl eltérhetnek. Befektetési
egységekhez kotott életbiztositas esetében az arfolyamvaltozasbdl eredd kockéazatokat a szerz8d§ viseli.

Hozam

Befektetési egységekhez kotott életbiztositisok esetén a szerz8dés megtakaritisi szamldin nyilvantartott befektetési egységek
arfolyamviltozasainak hatisaként jelentkezd nyereség/veszteség.
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Hozamszamitas

Befektetési egységekhez kotott életbiztositas esetében a hozam a befektetési egységek arfolyamvaltozasiban jelenik meg.

Befektetési Osszetétel

Befektetési lehetSségek, amelyek meghatirozott ardnyban tartalmazzidk az érintett szerz8dés esetében elérhets, a Befektetési
egységekhez kotott életbiztositisokra vonatkozd altalinos befektetési szabalyok mellékletében meghatirozott eszkozalapokat. Az
egyes befektetési Osszetételek kiilonbozd kockazati és varhatd hozamszinteket képviselnek. A biztositasi szerz8dés Megtakaritasi
alap- és rendkiviili megtakaritasi szamlaira beérkez$ Gsszeg befektetésének idSpontjaban az adott szamlara érvényes befektetési
Osszetétel hatarozza meg az Osszeg eszkozalapok kozotti felosztasanak aranyat. A befektetési osszetétel nem befolyasolja a szamlan
mar befektetett Osszeg eszkdzalapokon beliili értékének ardnyat (kivéve I1.1.12 pont), ezért a szamlan belil az egyes eszkozala-
pokban nyilvantartott egységek értéke az érvényes befektetési dsszetételben meghatarozott ardnyoktdl eltérhet.

Ertékelési nap

Minden olyan nap, amikor a befektetési egységek arfolyama megallapitasra kertl. Erre az értékelésre lehetSség szerint minden
munkanapon, de hetenként legalabb egyszer sor kertiil.

Az értékelési napok gyakorisiga, illetve azok elmaradasa biztositotdl fliggetlen alapkezelSi vagy kibocsitdi dontéstdl, illetve
kereskedési sziinnapoktol, valamint az eszkozalap esetleges felfliggesztésétdl fliggben valtozhat.

Eszkozalap nettd eszkozértéke

Az eszkozalaphoz tartozd befektetett eszkozok értékének és az eszkdzalapot (kozvetlentil vagy kozvetve) terhels koltségeknek,
igy kiilonosen a Vagyonkezelési koltség a kiilonbozete.

Illikvid eszkoz

Az eszkozalap olyan eszkdze, amelynek értéke nem éllapithatd meg, ideértve kiilonosen, ha az értékelésre alkalmas piaci arfo-
lyam- informacidk az eszkoz forgalmazasinak, kereskedésének vagy nyilvanos arjegyzésének felfliggesztése miatt nem allnak
maradéktalanul rendelkezésre.

Eszkozalap felfiiggesztés

Az a biztositoi cselekmény, amikor az tigyfelek érdekében a biztositd a befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerzGdéshez
kapcsolodd eszkozalap befektetési egységeinek eladasat és vételét felfliggeszti.

Szétvalasztas

Ha egy eszkozalapban az eszkozalap utolsé ismert nettd eszkozértékének legfeljebb 75%-at képviselS eszkozok valtak illikviddé,
az eszkozalap-felfiggesztés kezdd idSpontjat kovetd 30 napon beliil a biztositd — a szerz8dd felek kozotti egyenld elbanas elvének
biztositasa és a biztositd eszkozalappal kapcesolatos szolgaltatisainak folyamatos fenntartasa érdekében — az illikviddé valt eszkozoket
és az eszkozalap egyéb, nem illikvid eszkozeit szétvalasztja, azaz az eszkozalapot illikvid és nem illikvid eszkozoket tartalmazd
utdd-eszkozalapokra bontja.

A Megtakaritasi alapszamla miikodése befektetési egységekhez kotott életbiztositas esetén

A biztositd az alap- és rendkiviili megtakaritasi szamlakra beérkez osszegeket jelen szabalyzatban meghatarozott feltételek alapjan
a szerz8d¢ altal valasztott befektetési sszetételnek megfelelGen megosztva fekteti be az eszkdzalapokba. A szerz8dS a biztositasi
tartam soran kérheti a befektetési egységek atcsoportositisat. Az adott eszkdzalapba torténd befektetés az eszkozalap befektetési
egységeinek megvasarlasit jelenti.

A biztosito a befizetett dijjal a Megtakaritasi alapszamlat az esedékességkor, a rendkiviili megtakaritasi szamlat a
befizetést kovetSen noveli meg, ha az a szerz6désre azonosithaté moédon beérkezett (a biztositasi feltételekben (I.
fejezet) megallapitott modon és a Fiiggelékében meghatarozott mértékben csokkentve az esedékes koltségekkel).
A szamla novekményét a biztositd az ezt kovetd értékelési napra vonatkozd arfolyamon fekteti be, az elszamolasra
akkor Kkeriil sor, amikor ez az arfolyam ismertté valik.

Jelen szabalyzatban és a Fiiggelékben meghatarozott koltségek — kivéve a Szerz8déskotési koltség (I1.4.2 pont) és a kockazati dijak
—, illetve a szamlardl kifizetendd szolgaltatasok teljesitésére szolgald fedezet megteremtése a megfelels szama befektetési egység
eladisaval torténik.

A biztositonak jogaban all 4j eszkdzalapokat 1étrehozni és mar mikod8ket megsziintetni. Eszkdzalapok megsziintetésére kiilo-
nosen, de nem kizardlagosan, akkor kertil sor,

a) ha egy adott eszkdzalap mar nem mikodtethetd gazdasigosan (pl. irredlis arfolyammozgasok torténnek a piacon, veszélybe
kertil az eszkozalapba fektetd szerz8ddk pénze),

b) haa mogottes alap megsziinése vagy beolvadasa kovetkezményeként a korabban kozzétett befektetési politika tarthatatlanna
vilik,

¢) ha annak ellenére, hogy az eszkozalap gazdasigosan miikodtethetd, jogszabilyi valtozas vagy mas elSirs azt megtiltja.
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I1.1.3.4

I1.1.3.5

I1.1.4.

I1.1.4.1

I1.1.4.2

11.1.4.3

I1.1.4.4

I1.1.4.5

d) ha az eszkozalap-felfiggesztés idGtartama hosszabbitassal egyiitt meghaladja a 2 évet és az eszkozalap nettd eszkozértéke,
illetve ezzel egyiitt a befektetési egységek arfolyama tovabbra sem allapithaté meg. Eszkozalap megsziintetése kibocsatoi vagy
feltigyeleti dontés alapjan is torténhet. Eszkozalap megsziintetése esetén a biztositd a kovetkez8képpen jar el:

Ha a biztositd az eszkozalap jovEbeni megsziintetését eredményezd tényeket, informacidkat kell§ idében megkapja a kibocsa-
totol, a forgalmazotdl vagy a Feliigyelettdl, a megsziintetésrdl irdsban értesiti azon tigyfeleit, akiknek a megszing eszkozalap(ok)
ban befektetésiik van. Az irasbeli értesitésnek legalabb a megsziintetést megel3z3 30. napon meg kell érkeznie a
szerz3d6hoz. Amennyiben a szerz6dd ehhez hozzajarult, a biztosito az értesitést levélpostai killdemény helyett
bizonyithaté moédon e-mailben is megkiildheti a szerz3d6nek. A biztosito az értesitésben tajékoztatja a szerz6dSt
az eszkozalap megsziintetésének tényérdl, idejérdl és arrdl, hogy a szerz6ds a megsziintetést megel6z6 8. napig
jogosult nyilatkozni, hogy a megsziinG eszkdzalapban befektetett pénzosszegeket a biztosité melyik eszkozalapba
helyezze at koltségmentesen. Amennyiben a szerz8d3 a megadott hataridSig nem nyilatkozik, a biztosité az
eszkozalap megsziintetés idGpontjaban a megsziint eszkézalapban elhelyezett Gsszeget az altala legalacsonyabb
kockazatunak itélt eszkézalapba helyezi at koltségmentesen.

Ha a biztositd kiilsé kényszerit§ koriilmény miatt tigyfelei befektetéseinek megdvasa érdekében valamely eszkozalap azonnali
hatilyt vagy olyan id8ben torténd megsziintetésérdl dont, ami miatt a szerz8d8ket nem tudja a I1.1.3.4 pontban irt hataridében
értesiteni, koteles utodlag, legfeljebb azonban az eszkdzalap megsziintetését kovets 10 munkanapon beliil irdsban értesiteni azon
szerz8ddit, akiknek a megsziintetett eszkozalap(ok)ban befektetéstik van. Amennyiben a szerz8dd ehhez hozzajarult, a biztosito az
értesitést levélpostai kiildemény helyett bizonyithaté médon e-mailben is megkiildheti a szerz8dének. A biztositod az értesitésben
tajékoztatja a szerz8ddt az eszkozalap megsziintetésének tényérdl, idejérdl és arrdl, hogy a biztosité a megszint eszkozalapban
elhelyezett dsszegeket melyik, dltala legalacsonyabb kockizatinak itélt eszkozalapba helyezte at. A biztositd egyben tijékoztatja
szerzGddit arrdl is, hogy a legkisebb kockazath eszkdzalapba tortént athelyezéstdl szamitott 15 napon beliil a szerz8d8 jogosult
egy alkalommal koltségmentesen a befektetési egységek atcsoportositasit kezdeményezni.

Az eszkozalap felfiiggesztésével kapcsolatos rendelkezések

Jelen pont alkalmazisiban atiranyitas kifejezés alatt kell érteni mindazt a cselekményt — fliggetleniil annak esetleges mis szerz8déses
, amikor a biztositd a szerz8d$ altal befizetendd jovébeli dijakat mis, a szerz6d§ eredeti rendelkezésétdl eltérd
eszkozalapba fekteti jogszabalyi, szerz8dési vagy szerz3ddi rendelkezés miatt. Jelen pont alkalmazasiban atcsoportositas kifejezés
alatt kell érteni mindazt a cselekményt — fliggetleniil annak esetleges mas szerz8déses elnevezésétSl —, amikor a biztositd a szerz6d6
altal mar befizetett és a biztositd altal mar befektetett dijakat mas, a szerz8d§ eredeti rendelkezésétdl eltérd eszkozalapba fekteti
jogszabalyi, szerz&dési vagy szerz6ddi rendelkezés miatt.

elnevezésétdl —

A biztositd az tigyfelek érdekében felfliggeszti az eszkozalapot, amennyiben az eszkdzalap nettd eszkozértéke, illetve az ezzel
egylitt a befektetési egységek arfolyama azért nem allapithaté meg, mert az eszkozalap eszkozei részben vagy egészben illikvid
eszkozzé valtak. Az eszkozalap felfliggesztését a biztositd az annak okaul szolgald kortilményrdl vald tudomasszerzését kbvetSen
haladéktalanul végrehajtja arra az értékelési napra (a tovabbiakban: az eszkozalap-felfiiggesztés kezd$ idSpontja) visszamend

”

hatéllyal, amely értékelési napot megeléz8en az utolsé alkalommal megallapithat6 volt az eszkbzalap nettd eszkozértéke.

A biztositd az eszkdzalap-felfiiggesztés végrehajtisival, a szétvalasztassal, valamint annak megsziintetésével egyidejtileg figyelem-
felhivasra alkalmas modon kozzéteszi a honlapjan, kifliggeszti az tigyfélszolgalati iroddiban, és folyamatosan naprakészen tartja az
tigyfeleinek sz6l6 alabbi tijékoztatast:

a) az eszkozalap-felfliggesztés és a szétvalasztas torvényi megalapozottsaga, végrehajtasa, annak indoka, az eszkozalap felfliggesztés
kezd8 idSpontja, a biztositasi szerz8dést és annak teljesitését érint§ kovetkezményeket (ideértve kiilondsen az tigyfeleket
érint$ befektetési kockazatok valtozasat, valamint a koltségek és a dijak érvényesitésének szabalyait);

b) az eszkozalap-felfiiggesztés megszlintetését, annak indokat, valamint a megsziintetésnek a biztositasi szerz8dést és annak
teljesitését érintd kovetkezményeit.

Az eszkozalap felfiggesztésének tartama alatt — a jov8beli biztositasi dijak felfliggesztett eszkzalaprdl vald atiranyitasa kivételével
—a felfliggesztett eszkozalapot érintd tigyfélrendelkezések (igy kiilondsen, de nem kizardlagosan: atvaltas, rendszeres pénzkivonas,
rész-visszavasarlas, atcsoportositas, stb.) nem teljesithetGek. Amennyiben az eszkozalap felfiiggesztésének tartama a 30 napot meg-
haladja, akkor az eszkozalap-felfliggesztés kezdd idépontjat kdvetS 35. napig a biztositd igazolhatdé mddon irasbeli tajékoztatast
kiild a felfliggesztett eszkodzalappal érintett valamennyi szerz8d6 részére arrdl, hogy az eszkozalap-felfliggesztés megsziintetését
kovetSen a biztositd akkor teljesiti ezeket az tigyfélrendelkezéseket, ha azok teljesitésére vonatkozdan a szerz3d$ az eszkdzalap-
felfiggesztés megsziintetését kovetSen ismételten rendelkezést ad. Amennyiben a szerz8dé nem ad ismételt rendelkezést, a fel-
fliggesztés alatt tett rendelkezéseket a biztositd nem teljesiti. Ha a szerz8d4 a felfliggesztés tartama alatt felfiggesztett eszkozalapra
vonatkozé tigyfélrendelkezést ad, a biztositd St haladéktalanul (figyelembe véve azt a csatornat, melyen az tigyfél a rendelkezését
leadta) tijékoztatja az tigyfélrendelkezés sorsardl a fenti rendelkezések figyelembevételével.

Amennyiben a befizetett dijat a szerz4dés, illetve az tigyfél rendelkezése alapjan a biztositonak a felfiggesztett eszkozalapba kellene
befektetnie, a biztositd koteles a dijat elkiilonitetten nyilvantartani. Ha az eszkozalap felfliggesztésének tartama a 30 napot meg-
haladja, a II.1.4.4 pontban irt hataridSig a biztosito tajékoztatja a szerz3dGSt, hogy a befizetett és elkiilonitett dijat melyik masik,
fel nem fuggesztett, az adott életbiztositasi termék legkisebb kockazath eszkdzalapjaba csoportositja at az eszkozalap-felfiiggesztés
kezd§ idépontjat kovetd 45. naptdl, valamint, hogy a szerz8d4 a befizetett és elkiilonitett dij tekintetében ettdl eltérs cél eszkoz-
alap alkalmazasarol milyen formaban és hataridSkkel rendelkezhet. A fentiek nem érintik a szerz8d6 késébbi atcsoportositashoz
val6 jogat.
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Az eszkozalap-felfliggesztés és a szétvalasztas a szerz8dS dijfizetési kotelezettségét, valamint a biztositd szolgaltatasi kotelezettségét
— a jelen fejezetben foglalt korlatozasokkal — nem érinti.

Az eszkozalap-felfiiggesztés idGtartama

Az eszkozalap-felfliggesztés idStartama legfeljebb 1 év, amelyet a biztosité indokolt esetben Gsszesen tovabbi 1 évvel
meghosszabbithat. A biztositd a meghosszabbitasrdl sz6l6 dontését a felfliggesztés idStartamanak lejaratat legalabb 15 nappal
megel6zGen, figyelemfelhivasra alkalmas modon kozzéteszi a honlapjan, valamint kiftiggeszti az tigytélszolgalati irodaiban, tovabba
egyidejileg megkiildi a Feltigyelet részére.

A biztositd az eszkozalap-felfiiggesztést haladéktalanul megsziinteti:
a)  az eszkozalap-felfiggesztés idStartamanak lejartat kovetGen;
b) az eszkozalap-felfiiggesztés okaul szolgald kortilmény megsziinésérdl valoé tudomasszerzését kovetden; vagy

¢) amennyiben azt a Felligyelet hatarozatban elrendeli.

Amennyiben az eszkozalap-felfliggesztés 11.1.4.7.2 pont szerinti megsziintetésekor az eszkozalap nettd eszkozértéke, illetve
ezzel egylitt a befektetési egységek arfolyama azért nem allapithaté meg tovabbra sem, mert az eszkozalap eszkOzei részben vagy
egészben illikvid eszkozok, akkor a biztositd az eszkdzalapot megsziinteti, és az tigyfelekkel — a megsziintetéskori aktualis
piaci helyzet alapul vételével — elszamol.

Amennyiben a biztosito felfliggeszti azt az eszkozalapot, amelyben a szerz8dGnek befektetése van, a biztositasi
szolgaltatasokat, illetve a szerz3do visszavasarlasi igényét a biztositoé az alabbi korlatozasokkal teljesiti:

Felfiiggesztett eszkozalapot érintS biztositasi esemény bekovetkezése — Lejarat

Az eszkozalap felfliggesztésének tartama alatt a szerzGdésben meghatirozott idSpont elérése (lejarat), mint biztositasi esemény
bekovetkezésekor a biztositd a szerz6dS befektetései aktualis értékét a felfliggesztett eszkozalap befektetési egységeinek figyel-
men kiviil hagyasaval illapitja meg. Ha az eszkozalap nettd eszkozértéke, illetve a befektetési egységek arfolyama az eszkozalap
felfliggesztésének megsziinését kovetSen megallapithatd, a biztositd a felfliggesztés megsziinését kovetd 15 napon beliil koteles
a szerzGddének kifizetni a felfliggesztett eszkozalap befektetési egységeknek a felfliggesztés megsziinését kovets elsd ismert arfo-
lyamon kiszamitott értékét.

Felftiggesztett eszkdzalapot érintd biztositasi esemény bekovetkezése — Halaleseti szolgaltatas

A biztositd halaleseti szolgaltatasa teljesitését az eszkozalap felfliggesztése annyiban érinti, hogy a biztositd a szerz8dS befektetéseinek
aktualis értékét a felfiggesztett eszkozalap befektetési egységeinek az eszkozalap-felfliggesztést megel5z8 utolsé ismert arfolyama
alapjan hatarozza meg, és a biztositasi szerzGdés szerinti kifizetési kotelezettségét a biztositd az eszkdzalap felfliggesztésének tartama
alatt is ennek megfelelGen, azonban biztositottanként a felfliggesztett eszkozalap befektetési egységeinek tekintetében legfeljebb 30
millié Ft 6sszeghatarig teljesiti. Az eszkozalap felfliggesztés megsziintetését kovetd 15 napon belil a felfliggesztés megsziintetését
kovetd elsd ismert arfolyamon a biztosité a felfliggesztett eszkdzalap befektetési egységei tekintetében teljesitendd szolgaltatasrészt
Gjra megallapitja, és amennyiben ez meghaladja a korabban erre kifizetett Ssszeget, akkor a kiilonbozetet utdlag kifizeti.

Teljes visszavasarlas teljesitése felfiiggesztett eszkozalap tekintetében

Amennyiben a szerz8d3§ teljes visszavasarlast kivan végrehajtani, és a visszavasarlas felfliggesztett eszkdzalapot is érint, a biztositd
a szerz8dd befektetései aktudlis értékét a felfliggesztett eszkozalap befektetési egységeinek figyelmen kiviil hagyasaval allapitja
meg. Ha az eszkozalap nettd eszkozértéke, illetve a befektetési egységek arfolyama az eszkozalap felfliggesztésének megsziinését
kovetden megallapithato, a biztositd a felfliggesztés megsziinését kovets 15 napon beliil koteles a szerz8ddnek kifizetni a felftig-
gesztett eszkozalap befektetési egységeknek a felfliggesztés megszlinését kovetd elsé ismert arfolyamon kiszamitott értékét.

Eszkozalap felfliggesztés esetén rész-visszavasarlas nem teljesithetd a felfliggesztéssel érintett eszkozalapra a felfliggesztés
idGtartama alatt.

Szétvalasztas

Amennyiben a biztositd az eszkozalapot szétvalaszgja, a szétvalasztas végrehajtasaval egyidejileg a nem illikvid eszkozoket tartal-
mazd utddeszkdzalap vonatkozasiban az eszkozalap-felfliggesztés megsziinik és az 6nalld eszkdzalapként miikodik tovabb.

Garantalt eszkozalap esetén — fiiggetleniil az illikvid eszk6z6k hanyadatdl — a teljes eszkozalap felfiiggesztésre
keriil.

A szétvalasztas esetében az illikviddé valt eszkozoket elkiilonitetten, ugyancsak 6nallo eszkozalapként kell nyilvantartani, amelyre
vonatkozdan az eszkdzalap-felfiggesztés az arra vonatkozd szabalyok szerint marad érvényben azzal, hogy az eszkdzalap-felftig-
gesztés kezdd idépontjanak az eredeti eszkdzalap-felfiggesztés kezdd iddpontjat kell tekinteni.

A szétvalasztas kovetkeztében az eredeti eszkozalap megszlinik, amelynek soran az eredeti eszkozalap befektetési egységeit tigyfe-

lenként olyan aranyban kell az illikvid és a nem illikvid eszkozalapokat tartalmazé utddeszkozalapokhoz rendelni, amilyen aranyt
az illikvid és a nem illikvid eszk6zok az eredeti eszkozalap utolséd ismert nettd eszkozértékén belil képviseltek.
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II.1.11
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II.1.12.1

11.1.12.2

Amennyiben a biztositd szétvalasztasrol rendelkezik, a biztositod felfliggesztésrdl szol6 tajékoztatisi kotelezettsége kiegésziil a
szétvalasztasrol szolo értesitéssel.

A szerzGddnek a biztositd honlapjin vagy telefonos tigyfélszolgalatin keresztiil napi tdjékozodasi lehet8sége van a befektetés
elhelyezésérdl, azaz a befektetéseinek fedezetéiil szolgald befektetési formik egymashoz viszonyitott arinyarol, az egyes befektetési
formik tipusardl, valamint a befektetéseinek aktualis értékérdl. A biztositd ezen tilmenden az eszkdzalapjait érintd minden, e
fejezetben leirt valtozasrol honlapjan is értesiti tigyfeleit.

A biztositd biztositasi évente legalabb egyszer irdsban tdjékoztatja a szerz8dGt az életbiztositasi szerz&dése szolgaltatasi értékérdl
és a visszavasarlasi 0sszegrdl (Eves értesitd, 1.2.13 pont).

Az eszkozalapokban befektetett eszk6zok folyamatos forgalmazasinak atmeneti sziineteltetésérdl (pl. nem-
zeti iinnep) a biztosité a honlapjan értesiti a szerz8dGket. Sziineteltetés idGtartama alatt a befektetési egységek
megyvasarlasara, illetve eladasara nincs lehetdsége.

Amennyiben valamely eszkozalap mogottes alapja kapcsan olyan valtozasrdl értesiil a biztositd, amely valtozas
nem érinti annak kockazati besorolasat és alapvetd céljat, akkor a biztositd a szerz8dGket az eszkozalap meg-
valtozott befektetési politikajardl honlapjan keresztiil értesiti. Ha az eszkozalapokat érint8 valtozas érinti azok
kockazati besorolasat és alapvetd céljat, a biztosité a I1.1.3.3 pontban irtak szerint jar el.

A biztositd az eszkozalapok befektetési politikdjat a szerz8dési feltételekben foglaltak szerint és csak Ggy véltoztathatja meg, hogy
a mddositas nem befolyasolja egy adott eszkdzalap kockazati szintjét. A befektetési politika mddositasira csak akkor kertilhet sor,
ha az eredeti befektetési politika megvalositasa a befektetési kdrnyezet vagy az eszkozok elérhetségének vagy megfelel8ségének
megvaltozasa miatt nem lehetséges.

A biztosito a befektetési politika modositasardl az érintett tigyfeleket annak hatilyba 1épését megel6zGen legalabb hatvan nappal
— az alabbi bekezdésben meghatirozottak szerint — tijékoztatja, ha azonban a bekezdésben meghatirozott koriilmények ezt nem
teszik lehetGvé, akkor a biztositd az értesitési kotelezettségnek legkés&bb a véltozas bekdvetkezésétdl szamitott 6t munkanapon
beliil tesz eleget. A biztositd a befektetési politika mddositasardl a honlapjan tajékoztatdt tesz k6zzé, az érintett
igyfeleket pedig irasban vagy elektronikus tton értesiti.

Ha az eszkozalapokat érint6 valtozas érinti azok kockazati besorolasat és alapvetd céljat, a biztositd az érintett
eszkozalapot a I1.1.3.3 pontban irtaknak megfelelGen megsziinteti.

A Megtakaritasi alapszamla aktualis értékének kiszamitasa

A megtakaritasi szamlardl kifizetend§ szolgaltatasi Gsszegek vagy egyéb kifizetések meghatirozasihoz sziikséges aktualis szimlaérték
kiszamitasa mindenkor az igény vagy bejelentés biztositohoz torténd beérkezését kovets értékelési napon érvényes arfolyamok
szerint torténik.

Ha a biztositasra vonatkozdan barmilyen kifizetésre vonatkozd igény érkezik a biztositohoz, és a biztositasi esemény idépontjaban
befektetési egységekhez kotott életbiztositasra vonatkozo altalanos befektetési szabalyok vannak érvényben, akkor a kifizetések
Osszegének megillapitasihoz a Megtakaritasi alapszamla értékét a biztosité a kovetkezSképpen allapitja meg: a szamla értéke a
befektetési egységek a kifizetésre vonatkozd igény, illetve a biztositdsi esemény bejelentésének a biztositbhoz torténd beérkezése
napjan érvényes befektetési egység darabszamanak és a beérkezést kovetd értékelési napra vonatkozé arfolyamanak szorzata.

Hozamszamitas

Befektetési egységekhez kotott életbiztositas esetében a hozam a befektetési egységek arfolyamvéltozasiban (nyereség/veszteség)
jelentkezik. A biztositd a befektetési egységek arfolyamvaltozasinak hatisat értékelési naponként atvezeti a szerz8d§ szamlijan.

Ennek megfelelGen jovairasra keriil az el6z8 értékelési nap 6ta megszolgalt hozam.
Befektetési osszetétel valasztasa, valtoztatasa

Befektetési egységekhez kotott életbiztositas altalinos befektetési szabalyainak valasztisa esetén a szerz8d§ valasztja ki az altala
kivant befektetési Osszetételt, jelen szabdlyzatban meghatarozott feltételek szerint.

A szerz3d6 a biztositohoz levélben megkiildétt vagy az Ugyfélszolgilati irodakban leadott, a biztositd erre szolgilé nyomtatvanyan
tett irdsbeli nyilatkozatival, illetve telefonon a Contact Centeren keresztiil, Online Ugyfélszolgilaton keresztiil, faxon érkezett
kérelem alapjin befektetéseit athelyezheti egy altala kivant masik, aktudlisan valaszthatd befektetési osszetételbe. A befektetési
egységek atcsoportositisira Online Ugyfélszolgalaton keresztiil csak abban az esetben van lehet8ség, ha a szerz8d6 a biztositoval
Online Ugyfélszolgilati szerz3dést kot. A biztositd a kérelem beérkezését kovetSen azonositja és bejegyzi a valtoztatisi igényrt,
¢és az ezt kovetd értékelési napra vonatkozd arfolyamon 1ép érvénybe az Gjonnan valasztott befektetési sszetétel, az elszamolasra
akkor kertl sor, amikor az arfolyam ismertté valik. A szerz8dd altal kezdeményezett befektetési egységek atcsoportositisa esetén
az 0j befektetési Osszetétel hatilyba lépésekor a szamlardl a Befektetési egységek atcsoportositisanak koltsége keriil levonasra.
Ennek érvényes mértékét a Fliggelékben és modositasaiban talilhatd aktualis koltséglista tartalmazza. Amennyiben a biztositéhoz
egy értékelési napra vonatkozdan tobb, ellentmondé atcsoportositisira vonatkozd nyilatkozat érkezik be, akkor a biztositd a
befektetési egységek atcsoportositisit nem hajtja végre.
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l. szamua Melléklet

Adatvédelmi és fogyasztovédelmi altalanos iigyféltajékoztato,
amely az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosito Zrt.-vel kotott biztositasi szerzédések
elvalaszthatatlan részét képezi

Ervényes: 2022. januar 1-jei és az azt kovetd technikai kezdetii szerzédésekre

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. vonatkozé biztositdsi szabalyzatai részletes tajékoztatast adnak a biztositasi
szerzGdés részletes jellemzGirdl, a feleket az adott szerz6dés szabalyai szerint megilletS jogokrodl és kotelezettségekrdl, tovabba — amennyiben
a kivalasztott biztositis szempontjabdl jelentGséggel birnak — az egyes befektetési kockizatokrol. A szerz8d8 minden esetben lehet3séget
kap arra, hogy alaposan attanulményozza a biztositas altalanos, kiilonos — és sziikség szerint kiegészitd — feltételeit, valamint
életbiztositas esetén a terméktajékoztatdt, a szolgaltatasok varhatd adatait, és ezek ismeretében kosse meg biztositasi szerz6dését.

1.1.

1.2

1.3

1.4

2.1

A BIZTOSITO ADATAI

Az Aegon Magyarorszig Altalinos Biztositd Zartkoriien miikods R észvénytirsasag (roviditett neve: Aegon Magyarorszag Zrt.).
A Tarsasag az 1016/1986. (IV.17.) MT szamu hatarozataval megalapitott Allami Biztositd altalanos jogutodja. A tarsasagot a
F&varosi Torvényszék, mint Cégbirdsig a 01-10-0401365 szam alatt tartja nyilvan.

Adoészam: 10389395-4-44

A tarsasig székhelye: 1091 Budapest, UllSi at 1.
Feliigyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank

Ugyfélszolgalat:

Személyesen: valamennyi, a biztosito tigyfelek szimara nyitva all6 helyiségeiben (Kézponti Ugyfélszolgilati Iroda, Ertékesitési
pontok), azok nyitvatartasi idejében.

Telefonon: a (+36) 1-477-4800 telefonszamon. (Magyarorszagrol és kiilfoldrdl is hivhatd telefonszamon nyitvatartasi idében,
munkatarsaink csiitortokon 7.00 és 19.00 6ra kozott, a hét tobbi munkanapjan 8.00 és 16.00 6ra kozott fogadjak
hivasat.)

Az irodak cime, és nyitvatartasi valamint a telefonos tigyfélszolgilat nyitvatartasi ideje a https://www.aegon.hu/ugyintezes/

elerhetosegek.html linken talalhato.

A biztosito koteles évente jelentést kozzétenni fizetSképességérdl és pénziigyi helyzetérdl. A jelentés kotelezs tartalma a biztositd
honlapjin (www.aegon.hu) elGszor 2017-ben tekinthetd meg a 2016-o0s évre vonatkozdan.

PANASZKEZELES

A biztositd biztositja, hogy az ligyfél és a fogyasztdi érdekképviseleti szervek (a tovabbiakban egytitt e pont alkalmazasaban: tigyfél)
a Biztositd, a megbizasibdl eljard tigyndk, vagy — adott termék kapcesan — az altala megbizott kiegészitd biztositaskozvetitdi tevé-
kenységet végzs személy magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasira vonatkoz6 panaszat szoban vagy irasban az alabbiakban
foglaltak szerint kozolhesse.

A Panaszkezelési szabalyzatot és a panaszbejelentéshez kapcsol6dd nyomtatvanyainkat itt talalja: https://www.aegon.hu/ugyintezes/
panaszbejelentes.html#nyomtatvanyok

Szdbeli panasz személyesen vagy telefonon tehets:

Személyesen: valamennyi, a biztosit6 tigyfelek szimara nyitva allé helyiségeiben (Kézponti Ugyfélszolgalati Iroda, Ertékesitési
pontok), azok nyitvatartasi idejében. Informacio elérhetdséglikrdl: https://www.aegon.hu/ugyintezes/ ertekesitesi-
pontok-ugyfelszolgalati-iroda.html

Telefonon: a (+36) 1-477-4800 telefonszamon. (Magyarorszagrol és kiilfoldrdl is hivhatd telefonszamon nyitvatartasi idében,
munkatarsaink csiitortokon 7.00 és 19.00 6ra kozott, a hét tobbi munkanapjan 8.00 és 16.00 6ra kozott fogadjak
hivasat.)

Az irodak cime, és nyitvatartasi valamint a telefonos tigyfélszolgilat nyitvatartasi ideje a https://www.aegon.hu/ugyintezes/

elerhetosegek.html linken talalhato.

A telefonos tigytélszolgalaton keresztiil a Biztositd munkatarsai tigyfélfogadasi id8ben személyesen fogadjak az tigyfelek panaszait.

A Biztositd az tigyfél telefonon torténd panaszbejelentése esetében az ésszerti varakozasi idén beliili hivasfogadas és tigyintézés
biztositasara torekszik. Ennek keretében a hivas sikeres feléptilésének idSpontjatdl szamitott 5 (6t) percen beliili él6hangos beje-
lentkezés érdekében tgy jar el, ahogy az az adott helyzetben a Biztositotol elvarhato.
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Irasbeli panasz az alabbi csatornikon tehetd:

e személyesen vagy mis személy altal az tigyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségben atadott irat Gtjan,
e postai Uton: Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosito Zrt. Kézponti Panasziroda, 1813 Budapest, Pf. 245,
e telefaxon: (+36) 1-476-5791,

e elektronikus Gton a https://www.aegon.hu/ugyintezes/online-panaszbejelentes.html linken online, vagy a https://www.
aegon.hu/ugyintezes/panaszbejelentes.html feliileten elhelyezett panaszbejelentdn vagy a panasz@aegon.hu e-mail cimen,

o adatkezelési tigyekben elektronikusan a https://www.aegon.hu/adatbiztonsag oldalon vagy az adatvedelem(@aegon.hu e-mail
cimen.

JOGORVOSLATI FORUMOK

A panasz teljes vagy részleges elutasitisa vagy a panasz kivizsgalasara el8irt 30 napos torvényi valaszadasi hatarid§ eredménytelen
eltelte esetén az tigyfél az alabbi jogorvoslati férumokhoz fordulhat.

A fogyasztonak mindsiilS iigyfelek részére nyitva allé jogorvoslati lehetSségek

Az ligyfél a szerz8dés létrejottével, érvényességével, joghatisaival és megsziinésével, tovabba szerzGdésszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos jogvita esetén a Pénziigyi Békéltets Testiilethez, vagy a polgari perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

Pénziigyi Békéltets Testiilet:

Székhely: Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1525 Budapest, Pf. 172

Telefon: (+36) 80-203-776

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Bdévebben a https://www.mnb.hu/bekeltetes honlapon kaphat tijékoztatast.

Tajékoztatjuk, hogy az Aegon Magyarorszig Altalinos Biztositd Zrt. a Pénziigyi Békéltetd Testiilet elétt altalinos alivetési nyi-
latkozatot nem tett.

Amennyiben a Biztositd alavetési nyilatkozatot nem tett, de az tigyfél kérelme megalapozott és a fogyasztonak mindsils tigyfél
érvényesiteni kivant igénye — sem a kérelemben, sem a kotelezést tartalmazé hatirozat meghozatalakor — nem haladja meg az
egymilli6 forintot, akkor a Pénziigyi Békéltetd Testiilet kotelezést tartalmazd hatirozatot hozhat.

Birdsag:

az ligyre hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsag (www.birosag.hu)

Tarsasagunk magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasira vonatkozd —a Magyar Nemzeti Bankrol sz616 2013. évi CXXXIX.
torvény — fogyasztovédelmi rendelkezéseinek megsértése esetén, a fogyaszto fogyasztovédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet.

Magyar Nemzeti Bank — Pénziigyi Fogyasztévédelmi Kozpont
Székhely: Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP, Pf. 777
Telefon: (+36) 80-203-776

Pénziigyi fogyasztovédelem e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Bévebben a www.mnb.hu/fogyasztovedelem honlapon kaphat tajékoztatast.

Téjékoztatjuk, hogy On fogyasztonak mindsiils tigyfélként a Pénziigyi Békéltetd Testiilet, illetve a Pénziigyi Fogyasztévédelmi
Kozpont elStt megindithatd eljaras alapjaul szolgald ,,Kérelem” nyomtatvany megkiildését igényelheti

telefonon: (+36) 1-477-4800
postai uton: 9401 Sopron, Pf. 22
e-mailen: panasz@aegon.hu

Térsasagunk a nyomtatvanyt igazolhaté modon, koltségmentesen kiildi ki, az tigyfél kérésének megfelelen e-mailen vagy postai titon,
valamint a nyomtatvanyokat elérhetdvé teszi a honlapjan, a www.aegon.hu weboldalon (https://www.aegon.hu/ugyintezes/
panaszbejelentes. html#nyomtatvanyok) és az tigyfélszolgalat részére nyitva all6 helyiségeiben is.

Online vitarendezési platform

Az Eurdpai Unidban tartozkodasi hellyel rendelkezd fogyasztok és az Eurdpai Unidban letelepedett szolgaltatok kozotti, online
szolgaltatasi szerz6désekbdl eredd kotelezettségekkel kapesolatban felmertlS jogvitak, igy az online megkotott szerz&désekkel
Osszefliggl pénziigyi fogyasztdi jogvitak birdsagi eljarason kiviili rendezésére szolgald platform.
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A fogyasztd online vitarendezési platformon keresztiil online kezdeményezheti a jogvita birdsagi eljarason kiviili rendezését a
kozosen megvalasztott vitarendezési forumnal. Tarsasagunk tevékenységével kapcsolatban a pénziigyi fogyasztoi jogvitak rende-
zésére a Pénzligyl BékéltetS Testiilet jogosult.

Az online vitarendezési platform honlapja: http://ec.europa.eu/odr

3.2. Fogyaszténak nem mindsiild iigyfelek szamara nyitva allé jogorvoslati lehetGségek

A fogyasztonak nem mindsiild tigyfél, panaszanak a biztositéhoz torténd benyujtasat kovetSen jogorvoslatért az tigyre hataskorrel
és illetékességgel rendelkezd birésighoz fordulhat (www.birosag.hu).

3.3. A biztositdé adatkezelését érintd panaszok esetén nyitva allé jogorvoslati lehetGségek

A biztositd adatkezelését érint$ adatvédelmi panasz esetén, amennyiben az tigyfél a biztosité adatkezeléssel Osszefliggd panaszra
adott valaszaval nem ért egyet, 30 napon beliil birésighoz, illetve ha a panasz adatkezeléssel Gsszefliggd tdjékoztatas, helyesbi-
tés, zarolas vagy torlés biztositd altali megtagadasival fligg Ossze, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz is

fordulhat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest Pf. 9
Telefon: (+36) 1-391-1400

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Bévebben a www.naih.hu honlapon kaphat tijékoztatast.

4. BIZTOSITASI TITOK, ADATKEZELES

A biztositd a biztositasi tevékenységrdl sz016 2014. évi LXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: Bit.) felhatalmazasa alapjan biztositasi
titoknak mindsiilé adatokat kezel. A biztosité a személyes adatokat a biztositasi szerz8dés fennallasinak idején, valamint azon
id&tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. Az adattovabbitasi nyilvantartas-
ban szerepl$ adatokat az adattovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, az egészségiigyi adatokat vagy az adatvédelmi torvény szerinti
kiilonleges adatokat 20 év elteltével tordlni kell.

41 Biztositasi titok minden olyan —mindsitett adatot nem tartalmazd —, a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetits rendelkezésére
all6 adat, amely a biztosito, a viszontbiztositod, a biztositaskozvetits tigyfeleinek — ideértve a karosultat is — személyi kortilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdilkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik.

Bit. 135. §

(1) A biztositd vagy a viszontbiztositd jogosult kezelni tigyfeleinek azon biztositasi titoknak mindstilS adatait, amelyek a bizto-
sitasi szerz8déssel, annak 1étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal Osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi
szerz8dés megkotéséhez, modositasihoz, allomanyban tartisihoz, a biztositasi szerz8désbdl szarmazo kovetelések megitéléséhez
szlikséges, vagy az e torvény altal meghatirozott egyéb cél lehet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatirozott céltdl eltérd célbdl végzett adatkezelést biztositd vagy viszontbiztositd csak az tigyfél
elézetes hozzijarulasaval végezhet. A hozzijarulas megtagadasa miatt az tigyfelet nem érheti hitriny, és annak megadisa
esetén részére nem nyujthatd elény.

(3) A biztositasi titok tekintetében, idSbeli korlatozas nélkiil — ha térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség
terheli a biztositoé vagy viszontbiztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kap-
csolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzijutottak.

Bit. 136. §

Az ligyfél egészségi allapotaval Osszefliggs az egészségligyi és a hozzijuk kapcsolddo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
sz016 torvényben (a tovibbiakban: Eiiak.) meghatirozott egészségligyi adatokat a biztositd a 135. § (1) bekezdésében meghata-
rozott célokbdl, az Eliak. rendelkezései szerint, kizirdlag az érintett kifejezett hozzajarulasival kezelheti.

Bit. 137. §
Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a)  abiztosito vagy a viszontbiztositd tigyfele vagy annak képvisel§je a kiszolgaltathato biztositasi titokkort pontosan megjeldlve,
erre vonatkozodan irasban felmentést ad,

b) e torvény alapjan a titoktartdsi kotelezettség nem all fenn.

¢) a biztositd vagy a viszontbiztosito altal megbizott tantsitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tantsitasi eljards lefolytatasa kere-
tében ismeri meg.
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Bit. 138. §
(1) A biztositasi titok megtartasinak kotelezettsége nem all fenn
a) afeladatkorében eljar6 Feltigyelettel,
b) az elSkészits eljarast folytatd szervvel, a nyomozd hatosiggal és az tigyészséggel,
c) DbintetSiigyben, polgiri peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatisi perben eljard birdsiggal, a birdsag altal kirendelt
szakértGvel, tovabba a végrehajtasi tigyben eljard 6nallé birdsagi végrehajtéval, a csdeljarasban eljard vagyonfeliigyelvel,
a felszamolasi eljarasban eljar ideiglenes vagyonfeliigyel&vel, rendkiviili vagyonfeliigyel&vel, felszimoloval, a természetes
személyek adossigrendezési eljarasiban eljard fGhitelezdvel, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csalidi vagyonfeliigyelGvel,
birdsiggal,
d) a hagyatéki tigyben eljard kozjegyzdvel, tovabba az altala kirendelt szakértSvel,
e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adohatdsaggal,
f)  afeladatkorében eljardé nemzetbiztonsigi szolgalattal,
g) afeladatkorében eljard Gazdasagi Versenyhivatallal,
h) a feladatkdrében eljaré gyamhatdsiggal,

1) az egészségligyrdl sz0l6 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségiigyi allamigazgatasi
szervvel,

j)  torvényben meghatirozott feltételek megléte esetén a titkos informaciogydjtésre felhatalmazott szervvel,
k) a viszontbiztositdval, a csoport mésik véllalkozasival, valamint egytittbiztositds esetén a kockazatvallalo biztositokkal,

I) atdrvényben szabalyozott adattovabbitisok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd kotvény-
nyilvantartd szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezetS karnyilvantartd szervvel, tovabbd a jairmdnyilvantartasban
nem szerepl$ gépjarmivekkel kapcsolatos kozati kozlekedési igazgatasi feladatokkal Gsszefliggd hatdsagi tigyekben a
kozlekedési igazgatasi hatosaggal, valamint a kozati kozlekedési nyilvantartasi szervével,

m) az allomany-atruhazis keretében atadasra kertil§ biztositasi szerz8dési allomany tekintetében — az erre irdinyulé megal-
lapodas rendelkezései szerint — az atvevs biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymas
kozti dtadasival kapcsolatban a Kartalanitdsi Szamlat és a Kartalanitisi Alapot kezel$ szervezettel, a Nemzeti Irodaval,
a levelezdvel, az Informaciés Kozponttal, a Kértalanitasi Szervezettel, a kirrendezési megbizottal és a karképviseldvel,
tovabba — a kozati kozlekedési balesetével kapcesolatos kirrendezés karfelvételi jegyz8konyvébdl a balesetben érintett
masik jarmu javitasi adatai tekintetében az onrendelkezési joga alapjan — a kdrokozoval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel, tovabba a
konyvvizsgaloi feladatok ellatasihoz szlikséges adatok tekintetében a konyvvizsgloval,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal timasztott kovetelményeket kielégits adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli Biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok altal timasztott kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli Biztositoval,
biztositaskozvetitdvel,

q) a feladatkorében eljard alapvetd jogok biztosaval,
r) afeladatkdrében eljir6 Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsig Hatosaggal,

s) a bonus—malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a kiresetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6 miniszteri
rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus—malus besorolasra nézve a rendeletben szabilyozott esetekben
a Biztositoval,

t) a mezSgazdasagi biztositasi szerz8dés dijahoz nyudjtott timogatist igénybe vevs biztositottak esetében az agrarkar-meg-
allapité szervvel, a mezdgazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felelSs
miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt all6, gazdasagi elemzésekkel foglalkoz6 intézménnyel,

u) a felszimold szervezeteket nyilvantartd hatosiggal,

v) a Gibt. szerinti e-kirbejelentd feliileten megadott adatoknak a karbejelentd alkalmazas mikodtetése, a biztositasi ese-
ményhez kapcsolddd, sziikséges informacidk begytjtése és a biztositdk részére karrendezés céljabol torténd tovabbitisa
tekintetében a MABISZ-szal

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjelolt szerv vagy személy adatkéréssel, illetve irasbeli megkereséssel fordul
hozzi, amely tartalmazza az tigyfél nevét vagy a biztositasi szerz8dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
¢és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasinak mindsiil az adat megismerésére jogosito jogszabalyi rendelkezés
megjelolése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjin a biztositasi titok megtartisinak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn, ha adétigyben,

az adohatosag felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi
szerz6désbdl eredd adokotelezettség ala esd kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

(2a) A biztositasi titok megtartisinak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben' meghatirozott pénziigyi intézménnyel szemben a
pénziigyi szolgaltatasbdl eredd koveteléshez kapcesolddo biztositasi szerz8dés vonatkozasiaban, ha a pénziigyi intézmény irasbeli

1. A hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol szol6 2013. évi CCXXXVII. torvény.
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megkereséssel fordul a biztositohoz, amely tartalmazza az tigyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok
fajtajat és az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosit altal az adohatosag felé torténd adatszolgaltatis a Magyarorszag Kormanya és az
Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kézott a nemzetkézi adoiigyi megfelelés elémozditisirol és a FATCA szabalyozés végrehaj-
tasarol sz016 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggs egyes torvények modositasarol szolo 2014. évi XIX. torvény
(a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi egytittmikodés
egyes szabalyairdl sz616 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. {-aban foglalt kotelezettség tel-
jesitésében mertiil ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adéhatdsig felé torténd adatszolgaltatis az Aktv. 43/H. §-aban
foglalt kotelezettség, valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében
merdl ki.

A biztositd vagy a viszontbiztosito az (1) és (6) bekezdésekben, a 137. §-ban, a 140. §-ban és a 141. §-ban meghatirozott
esetekben és szervezetek felé az tigyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kiviil az (1) bekezdésben meghatirozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositd vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el8készits eljarast folytatd szerv, a nyomozd hatdsig, az
tgyészség, tovabba a birdsag adatkérésére, illetve irisbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irdsban tijékoztatast
adni, ha adat mertl fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a) a 2013. janius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV, torvényben foglaltak szerinti kibitdszerrel visszaéléssel, Gj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel, 18fegyverrel vagy 18szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy biinszervezetben elkovetett biincselekménnyel,

b) aBtk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer készitésének
elGsegitésével, Gj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasz-
tasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 18szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy binszervezetben elkovetett blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasinak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd vagy a viszontbiztositd az
Eurépai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol
sz616 torvényben meghatirozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az tizleti titok sérelmét a feliigyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfeliigyelet esetében a
csoportvizsgilati jelentésnek a pénziigyi csoport irdnyitd tagja részére torténd atadasa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.

139. §

A biztositasi titok megtartdsinak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a)

b)

Bit.

Bit.

M
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a magyar btiniild6z3 szerv — nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi blintildoézd szerv irdsbeli megkeresésének tel-
jesitése céljabol — irasban kér biztositasi titoknak mingsiils adatot,

a pénziigyi informacids egységként miikodd hatdsig a pénzmosis és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és meg-
akadalyozasarol sz616 2017. évi LIII. térvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kiiltoldi pénziigyi informacids
egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol irasban kér biztositasi titoknak mindsilS adatot, valamint ha a biztositd
vagy a viszontbiztositd csoportszinten meghatirozott pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas elleni politikahoz és eljarashoz
kapcsolodd kotelezettségét teljesiti.

140. §

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd és a viszontbiztositd altal a harmadik orszagbeli biztositohoz, viszontbiz-
tositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez torténd adattovabbitas abban az esetben:

a)  ha a biztositd tgyfele (a tovibbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha—azadatalany hozz3jaruldsinak hianyiban —az adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba val6 tovabbitasara
vonatkoz6 elSirasoknak megfelel.

A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belfoldre torténd adattovabbitasra
vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.

141. §
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes tigyfelek személye vagy tizleti adata nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kiilfoldi székhelyd vallalkozas székhelye (f6irodaja) szerinti feliigyeleti hatdsig szamara a feltigyeleti
tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar feliigyeleti hatdsag kozotti megallapo-
dasban foglaltaknak,

¢) ajogalkotis megalapozasa és a hatisvizsgalatok elvégzése céljibol a miniszter részére személyes adatnak nem mindsild
adatok atadasa,

d) a pénziigyi konglomeritumok kiegészits feliigyeletérdl sz016 torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében
torténd adatatadas.
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4.2

4.3
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(2) Az (1) bekezdésben meghatirozott adatok atadasat a biztositd és a viszontbiztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva
nem tagadhatja meg.

Bit. 142. §

(1) Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 6t év elteltével, a kiilonleges
adatnak vagy bintigyi személyes adatnak mindsiil6 adatok tovabbitasa esetén husz év elteltével tordlni kell.

(2) A biztositd és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tijékoztathatja a 138. § (1) bekezdés b), ') és j) pontjai, illetve a
138. § (6) bekezdése alapjan végzett adattovabbitisokrdl.

(3) A biztositd és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasi-
nak idején, valamint azon idGtartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd.

Bit. 143. §

(1) A biztositd és a viszontbiztositd a létre nem jott biztositasi szerzGdéssel kapcesolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a
szerzGdés létrejottének meghitsulasaval kapesolatban igény érvényesithetd.

(2) A biztositd és a viszontbiztositd koteles torolni minden olyan, tigyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy létre nem jott szerz&déssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett
hozzijarulasa nem ll rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

(3) E torvény alkalmazisiban az elhunyt személyhez kapcsolodd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozd
jogszabalyi rendelkezések az iranyaddk.

(4) Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi
szerzGdésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

(5) A biztosito a hagyatéki eljaras jogerds lezarasardl torténd tudomasszerzés napjaig az elhunyt szerz6d§ altal kotott vagyon-
biztositasi szerz8déshez kapcsolddodan, kizardlag az érintett biztositisi szerz8dés dijfizetéssel torténd fenntartisa érdekében
a biztositasi szerzGdés fennallasardl, a biztositast igazold okirat szamardl, az altalanos szerzédési feltételekrdl, a szerzdés
dijegyenlegérdl, az esedékes dijtartozas osszegérdl, valamint a szerz8dés évforduldjardl az elhunyt szerz8dS kozeli hozzatar-
tozdja, illetve a vagyontargy birtokosa részére — annak irasbeli kérelmére — adatot szolgaltathat, feltéve, hogy e mingségét a
kérelmez$ okirattal igazolja. A kozeli hozzatartozo, illetve a vagyontargy birtokosa részére torténd ezen adatszolgaltatis nem
jelenti a biztositasi titok sérelmét. A biztosité a kérelmezd személyes adatait az adatszolgaltatast kvetSen 6t évig, illetve — ha
a 142. § (3) bekezdése szerinti idStartam ezt meghaladja —a 142. § (3) bekezdésében meghatarozott idStartamig kezeli.

A biztositasi titokra és az iizleti titkokra vonatkoz kozos szabalyok

Bit. 147. §

(1) Biztositd és a viszontbiztositd jogutdd nélkiili megsziinése esetén a biztositd és a viszontbiztositd altal kezelt tizleti titkot
tartalmazd irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év malva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhaté.

(2) Nem lehet tizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciét a kézérdekd adatok nyilvanossagara
és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozé adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

(3) Az iizleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban és az tizleti titok védelmérdl sz616 2018. évi LIV, torvényben
foglaltakat kell megfelelGen alkalmazni.

147/A. §

(1) A Hpt. 164/B. §-a alapjan atvett adatokat a biztositd tevékenységi kore ellatisival Ssszefliggésben a szolgaltatisai nydjtasihoz
szlikséges mértékben megismerheti, és az tigyfélkapcsolat Iétrehozasanak és fennallasinak idGtartamaban kezelheti, ha az tigyfél
az adattovabbitast a (2) bekezdés szerint nem korlatozta vagy tiltotta meg.

(2) A hitelintézet Hpt. szerinti ellendrz8 befolyasa alatt mikodd biztositod tigyfele kifejezett nyilatkozataval jogosult korlatozni
vagy megtiltani a Hpt. 164/B. § (2) bekezdése szerinti adattovabbitast.

7

(3) A hitelintézet Hpt. szerinti ellendrzd befolyédsa alatt mkodd biztositd az tigyféllel kotendd szerz8dést megel6zGen koteles
az Ugyfél részére a Hpt. 164/B. §-dban foglalt kolcsonos adatitadas lehet8ségérdl igazolhatd mddon tijékoztatast adni. Az
irasbeli tdjékoztatisban egyértelmden fel kell hivni az tigyfél figyelmét arra, hogy a személyes adatai e §-ban foglalt kezelé-
sének lehetGségét barmikor korlatozhatja vagy megtilthatja.

A FAT CA-torvény alapjan fennalld kotelezettségek

Bit. 148. §

(1) A FATCA-torvény szerinti, e torvény hatdlya ala tartozd Jelentd Magyar Pénziigyi Intézmény (a tovibbiakban ezen alcim
tekintetében: intézmény) az altala kezelt, FATCA-torvény szerinti Pénzligyi Szamla vonatkozasiban elvégzi a FATCA-torvény
szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (a tovabbiakban ezen alcim tekintetében egyiitt: Szamlatulajdonos) FATCA-térvényben
foglalt Megillapodas 1. szama Melléklete szerinti illet8ségének megallapitisara irdnyuld vizsgalatot (a tovabbiakban ezen
alcim tekintetében: illetGségvizsgilat).
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)

Az intézmény a szamlatulajdonost az illetSségvizsgalat elvégzésével egyidejlleg irasban tijékoztatja
a) az illetSségvizsgilat elvégzésérdl,

b) az Aktv. 43/B-43/C. §-a alapjan az adohatésag felé fennalld adatszolgaltatasi kotelezettségérdl,
¢) a FATCA-torvény szerinti jelentéstételi kotelezettségérol.

Az Aktv. 43/B—43/C. §-a szerinti adatszolgaltatis esetén az adatszolgaltatds tényérdl az intézmény a szdmlatulajdonost az
adatszolgaltatas teljesitésétS] szamitott harmince napon beliil irdsban tajékoztatja.

60/A. A Pénziigyi Szamlakkal kapcsolatos adatszolgaltatas és atvilagitas alapjan fennalloé kotelezettségek

Bit. 148/A. §

1)

Az Aktv. szerinti, e torvény hatilya ala tartoz6 Jelent§ Magyar Pénziigyi Intézmény (ezen alcim alkalmazasiban a tovabbiakban:
intézmeény) az altala kezelt, az Aktv. 1. melléklet VIII/C. pontja szerinti Pénziigyi Szamla vonatkozasaban elvégzi az Aktv.
szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany) ezen alcim alkalmazisiban a tovibbiakban egyiitt: Szimlatulajdonos) illetéségének az
Aktv. 1. melléklet II-VII. pontja szerinti megallapitisira irdinyuld vizsgalatot (ezen alcim alkalmazisiban a tovabbiakban:
illetSségvizsgalat).

(2) Az intézmény a Szamlatulajdonost az illetSségvizsgalat elvégzésével egyidejilleg az tigyfélfogadasra nyitva all6 helyiségeiben
kifliggesztett hirdetmény Gtjan vagy — ha az lehetséges — elektronikus Gton tijékoztatja
a) az illetGségvizsgalat elvégzésérdl,
b) az Aktv. 43/H. §-a alapjin az addhatdsig felé fennilld adatszolgiltatasi kotelezettségérol.
(3) Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrdl az intézmény a Szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétdl szamitott
harminc napon beliil irisban — ha az lehetséges elektronikus Gton — t3jékoztatja.
4.4 Az EU-s kifizetdi adatszolgaltatassal kapcsolatos kotelezettségek

Az adoézas rendjérdl sz616 2017. évi CL. torvény (Art.) 50. §

M

Havonként, a tirgyho6t kévetS honap tizenkettedik napjaig elektronikus Gton bevallast tesz az ad6- és/vagy tarsadalombizto-
sitasi kotelezettségeket eredményezd, természetes személyeknek teljesitett kifizetésekkel, juttatisokkal Gsszefliggd valamennyi
adordl — ide nem értve a kamatjovedelem adot —, jarulékokrdl és/vagy a (2) bekezdésben meghatirozott adatokrol

a) a munkaltato;
b) akifizetd (ideértve az egyéni vallalkozénak nem mingsiild természetes személy munkaltatot is);

c) aTbj.56/A.§ (4) bekezdése szerinti kotelezett.

(1a) A foglalkoztatonak nem mindsiild, a Thj. 5. § (1) bekezdés e) pontja szerinti egyéni vallalkozé havonta, a targyhot kovetd

e

honap tizenkettedik napjiig, a Tbhj. 5. § (1) bekezdés i) pontja szerinti mez8gazdasigi Sstermeld negyedévente, a negyedévet
kovetd honap tizenkettedik napjiig elektronikus Gton bevallast tesz a (2) bekezdésben meghatirozott adatokrdl.

Az (1)—(1a) bekezdés szerinti bevallas tartalmazza: 28. az Eurdpai Uni6é mas tagillamaban illetSséggel rendelkezd személy
részére életbiztositasi szerz6dés alapjan torténd biztositdi teljesitést.

45 A veszélyk6zosség védelme céljabdl torténd adatatadas

A Bit. 149. §

M
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bekezdése alapjan a biztositd (e § alkalmazisiban: megkeresd biztositd) —a veszélykozosség érdekeinek a megdvisa érdekében
— a jogszabilyokban foglalt vagy a szerz8désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgiltatasok jogszabalyoknak és
szerz&désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapesolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel
fordulhat mas biztositohoz (e § alkalmazasiban: megkeresett biztositd) az e biztositd altal — a Bit. 135. § (1) bekezdésében
meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és meghatarozott adatok vonat-
kozasiban, feltéve, ha a megkeresd biztosito erre vonatkozé jogosultsiga biztositasi szerz6désben rogzitésre kertilt.

A megkeresett biztosito a jogszabilyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatirozott megfeleld
hatdridében, ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon beliil koteles atadni a megkeresd biztositonak.

A megkeress biztositd az 1. melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben meghatarozott agazatokhoz tartozo
szerzGdés teljesitésével kapesolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) aszerz8d§, a biztositott, a kedvezményezett személy azonositd adatait;
b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz8déses kockazattal kapcsolatos egészségi dllapotira vonatkozd adatokat;

c) az a) pontban meghatirozott személyt érint$ korabbi — az e bekezdésben meghatarozott dgazathoz tartozd szerzGdéssel
kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz8dés megkotésével kapesolatban felmertilt kockéizat felméréséhez sziikséges
adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz8dés alapjan teljesitendd szolgaltatisok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges
adatokat.
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(4) A megkeresé biztositd az 1. melléklet A) rész 3-9. és 14-18. pontjaban meghatirozott agazatokhoz tartozo szerz8dés telje-

sitésével kapcsolatban az alibbi adatokat kérheti:
a) aszerz3dg, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonositd adatait;
b) a biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz sziikséges adatokat;

¢) ab) pontban meghatirozott vagyontirgyakat, koveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekovetkezett biztositasi
eseményekre vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerzdés megkdtésével kapesolatban felmertilt kockazat felméréséhez sziikséges
adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz8dés alapjan teljesitendd szolgiltatasok jogalapjanak vizsgalatihoz sziikséges
adatokat.

(5) A megkeresd biztosito az 1. melléklet A) rész 10-13. pontjaban meghatirozott agazatokhoz tartozd szerz8dés teljesitésével

kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:
a) akarosult személy el6zetes hozzdjarulasa esetén a karosult személy azonosité adatait;

b) aszerz8d4, a biztositott és a kedvezményezett azonositd adatait, tovabba a (4) bekezdés b)—e) pontjaban meghatirozott
adatokat;

c) a karosult személy elézetes hozzijarulasa esetén a személyi sériilés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt
sérelemdij iranti igényt érvényesitS személy adatfelvételkori, a szerz8déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara
vonatkozd adatokat;

d) akirosodott vagyontargy miatt karigényt, érvényesits személyt érint$ korabbi — az e bekezdésben meghatarozott aga-
zathoz tartozé szerz8déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozo személyes adatot nem tartalmazo adatokat;

e) a kdrosult személy el8zetes hozzijarulasa esetén a személyi sériilés vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij irdnti
igényt érvényesitS személyt érintS korabbi — az e bekezdésben meghatirozott agazathoz tartozd szerz8déssel kapcsolatos
— biztositasi eseményekre vonatkozd adatokat.

(6) A megkeresé biztositd az 1. melléklet A) rész 3. és 10. pontjaban meghatirozott dgazatokhoz tartozd szerz8dés teljesitésével

kapcsolatosan a jarmd jarmGazonosit adatai (rendszdma, alvizszama) alapjan — az 1. melléklet A) rész 10. pontjaban meg-
hatirozott dgazathoz tartozé karok esetén a karosult elézetes hozzajarulasa nélkiil is — jogosult az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarmivet érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat, igy kiilondsen a kiresemény
id8pontjara, jogalapjara, a jarmu sériiléseire és az azokkal kapcsolatos kirok megtéritésére vonatkozé adatokat, ideértve
a megkeresd biztositd altal megjeldlt gépjarmiiben bekovetkezett, de nem gépjarmd altal okozott kirok adatait is,

b) az adott jirmuvet érintSen a biztositd altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar Osszegére vonatkozd informaciokat.

(7) Az (1) bekezdésben meghatirozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatirozott személy, vagyontirgy vagy vagyoni

jog azonositisahoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjelolését. A megkeresés és
annak teljesitése nem mindstl a biztositasi titok megsértésének. A megkeresd biztosito felelSs az (1) bekezdésben meghata-
rozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.

(8) A megkeresé biztositd a megkeresés eredményeként tudomasira jutott adatot a kézhezvételt kovetd kilencven napig kezelheti.

(9) Haa megkeresés eredményeként a megkeresd biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez

szlikséges, az adatkezelés (8) bekezdésben meghatirozott idGtartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban
indult eljaras befejezéséig.

(10) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositd tudomasira jutott adat e biztosito jogos érdekeinek az érvényesitésé-

hez sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditasara az adat megismerését kovets egy évig nem
kertl sor, az adat a megismerést kovets egy évig kezelhetd.

(11) A megkeresd biztositd az (1) bekezdésben meghatirozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az

abban szerepld adatok korérdl a megkereséssel érintett tigyfelet a biztositasi idGszak alatt legalabb egyszer értesiti.

(12) Haaz tigyfél a személyes adataihoz val6 hozzatérést kér és a megkeress biztositd —a (8)—(10) bekezdésben meghatarozottakra

tekintettel — mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a kérelmezét.

(13) A megkeress biztosité a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozd, tudomasara jutott,

illetve altala kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbol nem kapcesolhatja Gssze.

(14) A megkeresésben megjelolt adatok teljesitésének a helyességéért és pontossagiért a megkeresett biztositd a felelds.

Bit. 150. §

(1) A biztositok —a Bit. 1. szama Melléklet A) rész 3—6. pontjaban meghatirozott agazatokhoz tartoz6 szerzGdésekkel kapcsolatban —

a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban — a veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érdekében — a szolgaltatisok jogszabalyoknak
és szerz8désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések kiszlirése céljabol kozos adatbazist
(a tovabbiakban: Adatbazis) hozhatnak létre, amely tartalmazza

a) aszerz8d§ személy azonosito adatait;

b) a biztositott vagyontirgy azonositd adatait;
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(12)

(13)

(14)

(15)

(16)

¢) aza) és b) pontokban meghatirozott szerz8d8t vagy vagyontargyat érint korabbi biztositasi eseményekre vonatkozd
adatokat; és

d) a biztositd megnevezését és a biztositast igazold okirat szamat.

A biztositd az (1) bekezdésben meghatarozott adatokat az adat keletkezését kévetd harminc napon beliil tovabbitja az
Adatbazisba.

A biztositd — a veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz8désben viallalt
kotelezettségének teljesitése soran a szolgiltatdsok jogszabdlyoknak és szerzGdésnek megfeleld teljesitése és a visszaélések
megakadilyozasa céljabol az Adatbazisbol adatot igényelhet.

Az Adatbazis kezel§je a jogszabalyoknak megfeleld igénylés szerinti adatokat nyolc napon beliil koteles atadni az igényld
biztositénak.

Nem all fenn a biztosité titoktartasi kotelezettsége az Adatbazis irinyaban, az Adatbazisba valé adatatadas vonatkozasiban,
tovabba az Adatbazis kezelGjét terheld biztositasi titok megtartasira vonatkozd kotelezettsége a biztositd vonatkozasaban,
amely a jogszabalynak megfeleld igényléssel fordul hozza.

Az Adatbazis kezelGjének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozé titoktartasi kotelezettségére, tovabba a kezelt adatokra
vonatkozd igénylések teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkozé szabalyok megfelelGen alkalmazandoak.

Az Adatbazis kezel$je — amennyiben a megkeresés érdemi megvalaszolasa a kért adatok hidnyaban nem lehetséges — a hozza
intézett, a Bit. 138. § (1) bekezdés — azaz jelen kiegészits tigyfél-tajékoztatd 4.4. pont — b), f), q) és r (pontjaban, illetve a (3)
bekezdésben foglaltaknak megfelelS igényléseket koteles tovabbitani a megkereséssel érintett biztositasi agazatok miivelésére
tevékenységi engedéllyel rendelkezd biztositok szamara. Az Adatbazis kezelGje az igénylés tovabbitasardl az igénylSt egyidejlleg
koteles tajékoztatni.

Az igényl§ biztositd az igénylés eredményeként kapott adatokat a biztositandé vagy biztositott érdekre nem vonatkozo, tudo-
masara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a (3) bekezdésben meghatirozottdl eltérd célbdl nem kapesolhatja dssze.

Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és pontossagaért az azt tovabbitd biztositod felelSs.

Az (1) bekezdésben meghatirozott adatok a (11) bekezdésben meghatirozott kivétellel a nyilvantartasba vételt kdvetd 6t
évig kezelhetGk.

Biztositasi szerz8dés 1étrejotte esetén az (1) bekezdésben meghatirozott adatok a szerz8dés fennallasa alatt, a szerz8désbdl
szarmaz6 igények eléviiléséig kezelhetSk az (1) bekezdésben meghatirozott nyilvantartasban. A szerz8dés megsztinésének és
a szerzGdésbdl szarmazd igények eléviilésének tényérdl a biztositd tajékoztatja az Adatbazis kezel§jét.

Az Adatbazisbol adatot igényl$ biztositd az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kovetd
kilencven napig kezelheti.

Ha az igénylés eredményeként az igényld biztosité tudomadsara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szlikséges, az adatkezelés (12) bekezdésben meghatirozott idGtartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban
indult eljaras jogerds befejezéséig.

Ha az igénylés eredményeként az igényld biztosité tudomaésara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szlikséges ,és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kovets egy évig nem kertil
sor, az adat a megismerést kovets egy évig kezelhetd.

Az Adatbizisbdl adatot igénylS biztositd az adatigénylés eredményeként tudomaisara jutott adatot csak az (1) bekezdésben
meghatirozott célbol kezelheti.

Az igényld biztositd a (3) bekezdésben meghatirozott igénylésrdl, az abban szerepld adatokrdl, tovabba az igénylés teljesitésérdl
az tigyfelet a biztositasi idGszak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az tigyfél kérelmére a személyes adataihoz hozzaférést
biztosit.

4.6 A szerz8d3/biztositott egészségi allapotanak felméréséhez kotott biztositasi szerz8dés megkotésével egyidejiileg a
biztosito altal adott tajékoztatas alapjan nyilatkozni koteles az egészségiigyi adatainak kezelésérSl. Ebben a szerz8d6/
biztositott kifejezetten felmenti az orvosi titoktartas alol egyrészt a kezelS és vizsgalé orvosokat, egészségiigyi intéz-
meényeket, masrészt a tarsadalombiztositasi igazgatasi szerveket azon — az egészségi allapottal, fennallé és korabbi
betegségekkel, balesetekkel, esetleges halal bekdvetkeztével Osszefiiggd — adatoknak a biztosité részére vald tovab-
bitasa tekintetében, amelyek a biztosité szdmara a kockéazat vagy a szolgaltatasi igény elbiralasahoz sziikségesek.

4.7 Ha a szerz3d3/biztositott a biztositasi szerz8dés szempontjabdl 1ényeges koriilmények vonatkozasaban a titok-
tartasi kotelezettség aldl a kezelGorvosokat nem menti fel, ez az ajanlat elutasitasat nem eredményezheti, ha a
szerzGdés 1étrejott, gy a biztosité annyiban mentesiil a fizetési kotelezettség alol, amennyiben emiatt a szolgaltatas
teljesitéséhez sziikséges lényeges koriilmények kiderithetetlenekké valnak.
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Il. szama Melléklet

A biztositasi szolgaltatas elbiralasahoz és teljesitéséhez bekérhet6 dokumentumok listaja

Szolgaltatasi igény, teljes- A biztositd altal rendszeresitett vagy azzal megegyezd tartalm, kitoltott és az arra jogosult személy
és részvisszavasarlasi igény altal alirt, a szolgaltatas tipusinak megfelel$ igénybejelentd nyomtatvany

teljesitéséhez altaliban A biztositas meglétét és a dijfizetést igazolé dokumentumok (vitis esetekben)

Szerz8d6/biztositott/jogosult/kedvezményezett/jogi személy képvisel§je/meghatalmazott/
bankszamlatulajdonos (amennyiben a kifizetés a jogosulttdl eltérd személy bankszamlajara torténik)
személyazonossagat igazolé dokumentum (érvényes személyi igazolvany vagy Gtlevél, vagy vezetSi
engedély és a lakcimkartya (lakcimet tartalmazd oldalanak) masolata

Biztositasi szolgaltatasra valé jogosultsag igazolasa, tovabba 5 évnél nem régebbi jogerds hagya-
tékatado végzés, jogerSs 6roklési bizonyitvany, feltéve hogy a Kedvezményezettet a szerz8désben
név szerint nem nevezték meg

Kiskort, cselekvSképtelen vagy korlatozottan cselekvSképes tigyfél esetén hatdsagi/birdsagi hata-
rozat, ami igazolja a torvényes képvisel6i minGséget és a korlatlan vagyonkezel8i jogosultsigot, az
igazolt torvényes képviselS nyilatkozata

Meghatalmazott tigyintézése esetén a biztositassal kapcsolatos tigyintézésre jogositd érvényes, az
alaki (2 tanaval ellitott okirat) és tartalmi (meghatalmazas terjedelme, érvényessége) kovetelmé-
nyeknek megfeleld meghatalmazas

Jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkez$ szervezet azonositdé dokumentumainak maso-
lata. E korben cégbirdsagi vagy mas kozhiteles nyilvantartasba vételt igazold végzés/okirat, vagy a
bejegyzési/nyilvantartisba vételi kérelem benytjtasat igazold irat, okirat egyéni vallalkozd nyilvan-
tartasba vételérdl, a szervezet 1étesits okirata, alapszabalya és a képviseletre jogosult személyek alairasi
cimpéldanyanak, aldirds mintajinak vagy mas képviseleti jogosultsigot igazol6 okiratnak a mésolata

Bankszamla tulajdonosinak igazolasa (bankszamlaszerz3dés, illetve bankszamla kivonat szamlatu-
lajdonos adatait tartalmazd fejlécének masolata) bankszamlara torténd kifizetés esetén

Hitelfedezeti zaradék esetén a hitelezd pénzintézet 30 napnal nem régebbi nyilatkozata a hiteltar-
tozas Osszegérdl, rendelkezése a kifizetésrdl

Adatkezelésre vonatkozd tdjékoztatd és nyilatkozatok (igénybejelents nyomtatvanyhoz csatolt A06,
illetve AO7K nyomtatvanyok, amelyek a biztosit honlapjarol, a www.aegon.hu oldalrdl is letdlthetSek

Addtigyi illetSséggel kapesolatos nyilatkozatok, kilfoldi adoilletség esetén az ezt igazold kiilfoldi
hatdsdg dokumentuma. A nyilatkozat az igénybejelent nyomtatvinyon szerepel, illetve a biztositd
honlapjardl, a www.aegon.hu oldalrdl is letdlthetd.

Idegennyelvi dokumentumok hiteles, Orszigos Fordité és ForditashitelesitS Iroda altal készitett
magyar nyelvi forditasai

Halaleseti, baleseti és Hatosagi eljaras esetén helyszini jegyz8konyv, hatirozat, vadirat vagy birdsigi itélet”
egészségbiztositasi igények
teljesitéséhez altalanosan

Teljes orvosi dokumenticié: diagnézis és felallitasinak idSpontjat igazold iratok, orvosi leirs,
orvosi szakvélemény/lelet, ambulans (jarobeteg) ellatds dokumentuma, korhazi zardjelentés,
korhazi, haziorvosi igazolas, elszamolasi nyilatkozat, korabbi orvosi iratok, apolasi napld, mtéti
leirds, mdtéti napld, vizsgalati leletek, eredmények, kontroll leletek, hazi orvosi dokumentacio,
(pl. betegkarton, Orvosi Naplo) teljes korhazi korlap, rontgen lelet, szovettani lelet, dpolasi doku-
menticio, tirsadalombiztositasi (OEP) nyilvantartas adatai

Biztositott kotéskori egészségi allapotat igazold teljes orvosi dokumentacié

El6zménybetegségek, korabbi balesetek tényét, lefolyasat, kovetkezményét igazold teljes orvosi
dokumentacid

A Biztositott velesziiletett rendellenességének, illetve a sziilés koriili idGszakban szerzett betegsé-
gének, allapotanak teljes orvosi dokumentacidja

Sporttevékenységgel sszefliggésben bekovetkezd biztositasi eseményhez egyesiileti tagsag igazolasa,
versenyengedély, sportorvosi engedély, sportesemény/sportverseny jegyzGkonyve

Halalesetekhez Halotti anyakonyvi kivonat

Halottvizsgalati bizonyitvany Boncolasi jegyz8konyv, sziikség esetén

Halaleset, baleset utani orvosi jelentés

* A biztositd a biztositasi szolgaltatds teljesitésének esedékességét a bejelentett karesemény tekintetében indult biintets-, vagy szabalysértési eljaras jogerds befejezéséhez
nem kotheti.
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Halalesetekhez (folyt.)

A halilt okozd betegség, allapot kezdetét, a betegség és a baleset lefolyasat és a kezelés leirasat
tartalmazo teljes orvosi dokumentacija

1 évnél fiatalabb gyermek sziiletési anyakonyvi kivonata és a gyermekkel vald kozos haztartis
igazolasara szolgaldé dokumentum (pl. gyamhatosagi hatarozat, csaladi potlékra vald jogosultsagot
igazol6 hatarozat, lakcimkartya) a sziil8i életbiztositasokhoz.

Végstadiuma betegséghez

Terminalis allapot teljes orvosi dokumentacidja

Baleseti eseményekhez

A baleset tényét, idSpontjat, koriilményeit leird nyilatkozat, jegyz6konyv, munkabaleseti
jegyz8konyv, egyéb dokumentum

Baleset tényét idSpongjat és kovetkezményét tartalmazé teljes orvosi dokumentacid

Nyilatkozat, orvosi dokumentum az ittassagrol

Baoditd, altatd, nyugtatd és kabitdszerek fogyasztisira vonatkozd orvosi dokumentumok

Tevékenységi engedély masolata, ha a baleset engedélyhez kotott tevékenység végzésével fligg Gssze

Kozlekedési baleset esetén a jarmi forgalmi engedélye, vezetSi engedély

Foglalkozasi artalomra vonatkozd (ANTSZ) hatirozat

Baleseti rokkantsagi eseményekhez

A baleset kovetkeztében kialakult végleges egészségi allapotot, sériilést, funkcid kiesést és ezek
okat leird teljes orvosi dokumentacio

Egészségkarosodas mértékét megallapitd szakértdi/szakhatdsigi dokumentum, orvosi bizottsig
szakvéleménye

Korhazi apolashoz,
Baleseti kérhazi apolashoz

A korhazi apolas tényét, idépontjat, tartamat és okat igazold teljes orvosi dokumentacié

Miitéthez, baleseti miitéthez

A miitéti beavatkozis idSpontjat, okat, a beavatkozas leirasit tartalmazd teljes orvosi dokumentacié

Az elvégzett beavatkozis orvos altal igazolt (pecsét és alairas) WHO kodja

KeresGképtelenség, Baleseti
keresGképtelenség

Tappénzre vald jogosultsdg igazolasa (munkaltatd, kozfoglalkoztaté, OEP igazolasa)

KeresGképtelenség tényét, tartamét igazolé dokumentum (Orvosi igazolis a keresGképtelen dllo-
manyba vételr8l, Orvosi igazolas a folyamatos keresSképtelenségrdl, korhazi zardjelentés, Igazolas
fekvdbeteg-gydgyintézetben torténd gydgykezelésérdl)

KeresGképtelenség okat, a betegséget, a sériilést igazold teljes orvosi dokumentacié

MegelSz8 egészségi allapot, illetve a kotéskori egészségi allapot teljes orvosi dokumentacidja

Egészségbiztositasi jarulék megfizetésének igazolisa, sziikség esetén

Csonttdrés, csontrepedéshez

Csonttorést, csontrepedést igazold orvosi dokumentum, rontgen lelet

Baleseti eredetii égéshez

Egési sériilés tényét, okat, idSpontjat, leirasat, kiterjedését, salyossagat leird teljes orvosi

Megvaltozott munkaképességhez

Egészségkarosodas mértékét megillapitd szakértdi/szakhatdsigi dokumentum, orvosi bizottsig
szakvéleménye

Megviltozott munkaképességli személyek ellatisira vonatkozé hatirozat

Teljes orvosi dokumentacid

Daganatos, Kritikus betegségekhez

Teljes orvosi dokumentacié

Hazi vizithez

Esetleges orvosi dokumentumok

Betegszallitashoz

Koérhazi zardjelentés

Masodik orvosi vélemény kéréséhez

Teljes orvosi dokumentacid, orvosi vizsgalati eredmények, leletek

Sajat jogu nyugdijellatasi szolgaltatas

Személybiztositasi igénybejelentd, ami letolthetd a biztositd honlapjardl, a www.aegon.hu oldalrol

letékes hatosag altal kiallitott nyugdijmegallapitd hatarozat

Nyilatkozat a szolgaltatas tipusarol, esetleges jaradék kifizetéshez sziikséges adatok, nyilatkozatok

Lejarati szolgaltatas

Lejarati rendelkezési nyilatkozat, ami letolthetd a biztosité honlapjardl, a www.aegon.hu oldalrél

Jogosult rendelkezési nyilatkozata tobb kedvezményezett esetén, letdlthets a biztositd honlapjarol,
a www.aegon.hu oldalrél

Nyugdijbiztositas lejarati szolgaltatisihoz nyilatkozat a szolgaltatds tipusirdl, esetleges jaradék
kifizetéshez sziikséges adatok, nyilatkozatok

A teljes-, illetve részvisszavasarlasi
igény teljesitéséhez bekérhetd
dokumentumok listaja

A biztosité altal rendszeresitett vagy azzal megegyezd tartalma, teljeskoriien kitoltott és alairt vissza-
vasarlasi nyilatkozat, amit tanacsad6jatol vagy telefonos tigyfélszolgalatunkon keresztiil igényelhet

Jelen tajékoztatod a szerz8dési feltételek részét képezi, az abban foglaltakkal egytitt érvényes. A felsorolt dokumentumokat a biztosité masolatban
is elfogadja. Sziikség esetén a biztositd az eredeti dokumentum benyjtasat is kérheti.
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