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BEVEZETO

Az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (tovabbiakban mint, Adatkezel8 vagy Biztosits) a Biztositasi tevékenységrdl szélé 2014. LXXXVIII. térvény (Bit.) alapjan
biztositasi szerz8déseket értékesit, amelyek alapjan felelésség biztositési szolgaltatast nydijt a szerz8dék/biztositottak részére.

A biztositasi tevékenység keretében a biztosité személyes adatokat is kezel. A kezelendd adatok kére a szerz8désben vallalt kockazatok elbiralasahoz, a biztositasi események
beksvetkezésekor megnyil6 biztositéi szolgaltatési kdtelezettséghez, esetleges jogiigények érvényesitéséhez, a biztosits jogszabalyban el8irt kdtelezettségéhez igazodik. A jelzett
adatkér a szerz8dés megkostéséhez elengedhetetlen, ezért, ha azok megadasat megtagadja, a biztositési szerz8dés nem johet létre.

Tajékoztatjuk, hogy a AE-Cargo kézvetitd Kft. adatfeldolgozs, a Biztosité mint Adatkezeld megbizasabdl, a felel8sségbiztositasi szerz8dés megkétésének lebonyolitassban
kézrem(ksdik.

Annak érdekében, hogy a személyes és killsnleges adatai tekintetében az énrendelkezési jogat gyakorolni tudja, az alabbi tajékoztatast adjuk:

AZ ADATKEZELO ADATAI

Adatkezel8 neve: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.

Adatkezel6 székhelye: 1091 Budapest, Ullsi dt 1.

ADATVEDELMI TISZTVISELO ELERHETOSEGE

adatvedelem@alfa.hu

A SZEMELYES ADATOK FORRASA
1)) A biztositasi szerz8dés kdtése soran gylijtétt adatok forrasa a szerz8dé /biztositott/érintett.

2) Azon kézhiteles nyilvanos adatbazisok (pl. név és lakcimnyilvantartas), amelyekbél a biztosits jogi érdekének igazolasa mellett jogosult adatokat kérni. Adatforras lehet
még a meghatalmazott, illetve jogi személy esetén annak képviseldje.

KEZELT ADATOK KORE

1)) Egyéni véllakozé szerz8d8 tigyfél beazonositashoz sziikséges, az érintett &ltal az ajanlatfelvétel soran megadott vagy az érintett8l mas médon a biztosité tudomasara
jutott személyes adatok kezeljuk.

AZ ADATKEZELES CELJA

1)) Az adatkezeld az érintett &ltal megadott személyes adatokat a biztositési szerz8dés megkdtése, és teljesitése, valamint a biztositasi szerz8déssel 8sszefliggésben érvényesitett
jogi igények elbiralasa.

2) Kézvetlen tizletszerzési céld (marketing) megkeresések lebonyoftasa.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA
A fenti 1) pont szerinti célbél:

a) ha a biztositasi szerzédés létrejon, az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016/679 RENDELETE (tovabbiakban: Adatvédelmi Rendelet) 6. cikk (1) bekezdés

b) pontja (szerz8dés megkétése és teljesitése),

b) amennyiben a biztositési szerz6dés nem jon létre' vagy ha a biztositasi szerz6dés megsziinik - a megsz(int szerzédéssel 6sszefiiggé esetleges polgari jogi vagy biintetsjogi
igények érvényesitése érdekében — az Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1). bekezdés f) pontja (a Biztosité vagy harmadik személy jogos érdeke).

Felhivjuk az érintett figyelmét, hogy jogosult a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat személyes adatainak a Biztosité jogos érdeken alapulé adatkezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuls profilalkotast is.

A fenti 2) pont szerinti célbé| végzett adatkezelés esetén az Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1). bekezdés b) pontja (az érintett egyéni vallalkozé, mint maganszemély hozzajarulasa).

1. 2014, LXXXVIIL. térvény (Bit.) 143. 5 (1) A Biztosité és a viszontbiztosits a létre nem jbtt biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a
szerz8dés létrejsttének meghidsulsaval kapcsolatban igény érvényesithetd.
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A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI, ILLETVE A CIMZETTEK KATEGORIAI

A biztosité kdzrem(iksdéket vesz igénybe feladatai elldtasdhoz. A kdzrem(iksdsk adatfeldolgozsk, akik déntéseket nem hoznak az adatkezelés célja tekintetében, de részt vesznek
annak megvalésitasaban. Jellemz&en az alabbi adatfeldolgozéi kategériakrél van szé:

*  biztositaskdzvetits,
+  karszakértsk, akik kdzrem(ikddnek a biztosité karrendezési tevékenységében (aktulis lista elérhetd a biztosits honlapjan),

*  azon szervezetek, amelyek a Bit. felhatalmazasa alapjan, kiszervezett tevékenység keretében ellatnak biztositéi feladatot, és ennek soran személyes adatokat is kezelhetnek.

A szerz8dés alapjan kezelt személyes adatait jogszabalyban eléirt kételezettségeink teljesitéséhez sziikséges mértékben az adshatésagnak, a Tarsasagunkat feltigyeld Magyar
Nemzeti Banknak, vagy mas hatésagi megkeresés esetén az informacist kéré hatésagnak, jogi eljaras esetén pedig az illetékes hatésagnak, birésagnak adjuk &t.

ADATTOVABBITAS HARMADIK ORSZAGBA VAGY NEMZETKOZI SZERVEZET RESZERE

Adatait nem tovabbitjuk harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet rézzére.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA

A létre nem j6tt biztositasi szerz6déssel kapcsolatban a Biztosité addig kivanja kezelni, ameddig a szerz8dés létrejottének meghidsulasaval 6sszefiiggésben igény érvényesithetd,
vagyis az &ltalanos polgérjogi eléviilésre iranyads szabélyok alapjan 5 évig.

Ha a szerz8dés létrejon, akkor a szerz&dés hatalya alatt, a megsziinést kévetden pedig 10 évig kezeljiik.

AE-Cargo Kézvetits Kft. weboldalan regisztralt felhasznalsi fisk a kézdti arufuvarozsi felelésségbiztositasrdl sz616 szerz&dés megsziinését kévetden 5 év elteltével automatilkusan
torlésre keril.

Kézvetlen tizletszerztés (marketing) céld hozzajarulas esetében hozzajarulas visszavonasaiq tart az adatkezelés.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL ES PROFILALKOTAS

A biztositasi szerz&dés létrehozatla soran alkalmazunk automatizalt déntéshozatalt, melynek lényege, hogy az online feliileten megadott adatok alapjan keril sor a kalkulaciéra, és
annak elfogadasa esetén a szerz8dés létrehozataldra. Az adatkezel8 megfeleld intézkedéseket tesz az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében
nevezetesen, ha véleménye van, 4llaspontjat kifejezze kifogast benydjthat be vagy az automatizalt déntési folyamatba emberi beavatkozast kérhet a Biztosité elérhetdségein.

ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS ERINTETTI JOGOK

Személyes adataival kapcsolatban barmikor, korlatozas nélkiil kérhet:

*  tajékoztatast az adatkezelés részleteirdl, beleértve a masolat kérést,

*  helyesbitést a pontatlan adatok tekintetében,

*  tdrlést, amennyiben az adatkezelésre nincs tovébbi cél, illetve jogalap,

+ adatkezelés korlatozasat, ha az adatkezelést jogellenesnek tartja, az adatpontossagi kérelem elbiralasaig,
* tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, ha azok kezelése a Biztosité jogos érdekén alapul,

*+  élhet adathordozhatésaghoz valé jogaval.

A korlatozashoz és a térléshez valé jog kapcsan felhivjuk figyelmét, ha biztositasi szolgaltatasra iranyuls szerz8dést kot az adatkezelével, ezen jogai lesz(ikiilnek, hiszen a biztositési
szerz8dés keretében olyan adatokat kell kezelniink, amelyet jogszabaly rendel el illetve a jogviszony fenntartasa érdekében kezelntink kell.

A korlatozashoz val6 jog alapjan az adatokat csak taroljuk, egyéb miiveleteket nem végziink az adatokkal.

Az adathordozhatésaghoz valé jog keretében kérheti, hogy rendelkezésiinkre bocsatott adatait géppel olvashats formatumban atadjuk Onnek vagy egy masik adatkezelének/
adatfeldolgozénak, feltéve, hogy ennek technikai és adatbiztonsagi feltételei fennallnak.

JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Adatkezelésiink ellen panaszt nydjthat be tarsasagunknal az adatvedelem@alfa.hu elérhetéségen vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal, tovabba
birésaghoz fordulhat. A pert az érintett — vélasztasa szerint - a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes térvényszék el8tt is megindithatja.

Feltigyeleti hat6saghoz cimzett panasz benydijtasanak joga:
A hatésag cime: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
A hatésag levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9

A hatésag honlapjanak cime: www.naih.hu

Az egyes jogok részletes tartalmaré| az alfa.hu/adatvedelem linken t&jékozédhat.

Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
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