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BEVEZETO

Az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (tovabbiakban mint: Adatkezel& vagy Biztosité) az altala tizemeltetett weboldalakon hasznalt cookie kezeléssel kapcsolatos sze-
mélyes adatkezeléseird| — az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szdmd, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérd|
és az ilyen adatok szabad &ramlasérdl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl sz6l6 rendeletének (a tovabbiakban: Adatvédelmi Rendelet) rendelkezéseire
figyelemmel - az alabbi elézetes tajékoztatast adja.

1. ACOOKIE-KKAL (HTTP SUTIK) KAPCSOLATOS ALTALANOS TAJEKOZTATO

11.  Mik azok a cookie-k (siitik)?

Amikor On a tajékoztaté hatalya alé tartozs weboldalakat meglatogatja, akkor egy kisméreti adatfajlt, dgynevezett cookie-t (tovabbiakban: cookie vagy siiti) helyeziink el

az On szdmit6gépére, mely tébbféle célt szolgalhat, de a lényege az, hogy letarolt siiti segitségével informaciskat nyerjiink az oldal latogatésa soran kifejtett aktivitasarsl.
Elsésorban a cookie célja, hogy az adott oldal hasznélatat megkénnyitse, kényelmesebbé tegye. De lehet a siiti hasznalat célja példaul az 8sszegy(ijtstt informacié ltal az
oldalt hasznalé vésérlasi szokasainak 8sszegylijtése és ezéltal személyre szabott marketing tizenetek kiildése. A siitiket maga a webszerver hozza létre a béngész8 segit-
ségével az On, mint felhasznalé gépén, ahol azok, egy elkilénitett kényvtarban keriilnek térolasra. Ha a béngészé visszakiild egy siitit, a webszervernek lehetésége van
dsszekapcsolni az aktualis informéciét a korabbiakkal.

A weboldalré| korabban lets|tstt és elmentett cookie-k visszaolvasésa lehetdvé teszik szamunkra, hogy az On adott béngészési munkamenetét ssszekapcsoljuk egy korabbi
béngészésének adataival. A béngészési el6zmények sszekapcsolasa és a bdngészési szokdsok elemzése pedig segitségiinkre van abban, hogy egyedi felhasznaléi élményt
nytjthassunk Onnek.

1.2.  Ahasznélt cookie-k tipusai

Fontosnak tartjuk kiemelni, hogy a cookie-k lehetnek sajat (belsé) vagy harmadik féltél szarmazs (killsé) cookie-k is. A belsé cookie-kat az On altal felkeresett oldalon
a webhely izemeltetdje, mig a kiils§ cookie-kat egy kiils szolgaltaté allitja be.

1.3. A mas webhelyekre mutaté hivatkozasok

Eléfordulhat, hogy az oldal mas webhelyekre mutaté linkeket vagy hivatkozésokat tartalmaz. Felhivjuk szives figyelmét, hogy a mas webhelyek cookie-jaiért/nyomon kévetésre
szolgéls technolégiai megoldasaiért az Adatkezeld nem vallal felel8sséget, és cookie-kezelésérd| sz6l6 jelen tajékoztats az ilyen webhelyekre nem vonatkoznak.

2. A COOKIE-KKAL (HTTP SUTIK) KAPCSOLATOS ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az Adatkezelé az altala lizemeltetett weboldalakon hasznalt cookie kezeléssel kapcsolatos személyes adatkezeléseird| - az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamd,
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad &ramlasarsl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatélyon kiviil
helyezésérdl sz6l6 rendeletének (a tovabbiakban: GDPR) rendelkezéseire figyelemmel - az alabbi el6zetes tajékoztatast adja.

21.  Azadatkezeld adatai
Adatkezel& neve: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Adatkezel& székhelye: 1091 Budapest, Ullgi dt 1.

Az adatvédelmi tisztviselé elérhet8sége: adatvedelem@alfa.hu

2.2. Azadatkezelés céljai
Jelen adatkezelési t4jékoztats hatélya ald esd adatkezelések célok:

1) Weboldal iizemeltetéséhez elengedhetetleniil sziikséges cookie-k, amik nélkiil nem, vagy nem teljes funkcionalitassal illetéleg nem az elvart mindségi szinvonalon
mkaédik az adott honlap.

2) Tovabba vannak teljesitménymérd cookie-k is, amik kézvetlenil el8segitik az adott weblap miksdési optimalizacisjat (pl: customer journey-t monitorozé cookie).
Ez utébbiak a weboldal latogatottsaganak, valamint a felhasznalsk weboldalon kifejtett aktivitdsanak mérésére szolgélnak, annak érdekében, hogy a weboldal haté-
konysagat folyamatosan fejleszthessiik.

3) A marketingsiitiket a lstogatck weboldal-tevékenységének nyomon kdvetésére hasznaljuk. A cél az, hogy relevans hirdetéseket tegyiink kdzzé az egyéni felhasznalsk
szdméra, valamint aktivitasra buzditsuk 8ket, ez pedig méq értékesebbé teszi weboldalunkat, a tartalmakat kézzétevé és a harmadik fél hirdetsk szamara.

Az adatkezelési célok elérése érdekében sajat, belsé tizemeltetésii cookie-kat is hasznalunk, illetve igénybe vesziink kiilsé szolgaltatok &ltal miksdtetett cookie-kat is.
Részletesebben lasd a tablazatban.

2.3. Az adatkezelések jogalapjai
1) célbél kezelt cookie-k kezelésének jogalapja az adatkezelé jogos érdeke.

2) és 3) célbél kezelt cookie-k kezelésének jogalapja minden esetben a felhasznalé/weboldal lstogats énkéntes hozzajarulasa.
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2.4. Erintettek kére

Az adott publikus weboldal latogatsi, felhasznalsi.

2.5. Kezelt adatok kdre

A cookie-k elhelyezésével, illetve azok visszaolvasasaval a latogatsknak a weboldal hasznélataval, illetve béngészésével kapcsolatos adatait és az azokhoz kapcsolédé
informacickat kezeljiuk az adatkezelési céloknak megfelel8en.

2.6. A személyes adatok forrasa

A kezelt személyes adatok forrasa az érintett felhasznals.

2.7. Azadatkezelés idétartama

Megkilénbsztetiink az adott munkamenet végéig tarolt, illetve meghatérozott, hosszabb ideig kezelt cookie-kat. A kiilénb&z& cookie-k a cél elérése érdekében megha-
térozott ideig tarolédnak csak.

A konkrét részleteket lasd a tablazatban.

2.8. Harmadik felek, adatok cimzettjei, adatfeldolgozék

A felhasznalék kizarélag a cookie kezeléssel érintett és a cél eléréséhez szikséges személyes adatai dtadasra keriilnek a kiilsé szolgaltats &ltal tizemeltetett cookie szolgal-
tatéjghoz, mely szolgaltaték mindenkori listajat a tablazatban taldlja.

Egyéb cimzetteknek nem kertilnek dtadésra személyes adatok.

2.9. Adatok tovabbitasa harmadik orszagba, automatizalt déntéshozatal és profilalkotas
Az adatok a kiilsé szolgaltatskhoz keriilnek tovabbitasra, mely szolgaltaték mindenkori listajat a tablazatban talalja.

Automatizélt déntéshozatal, illetéleg profilalkotés az adatkezelések soran nem térténik.

2.10. Korabbi cookie beillitasok ellendrzése, médositasa, torlése

Felhivjuk az On, mint lstogaté figyelmét, hogy mivel a cookie-k célja elsésorban az adott honlap hasznalhatésaganak és folyamatainak optimalizalasa, igy a siitik esetleges
letiltdsa esetén nem tudjuk garantalni, hogy On képes lesz a honlap valamennyi funkcisjét teljes kértien hasznalni. Ami azt jelenti, hogy fennallhat az a helyzet, hogy a
weboldal a tervezetté| eltéréen miikédhet az adott bdngész8ben. Azonban, ha ezek ellenére mégis tgy dént, hogy inkabb mell8zi a cookie-k hasznalatét, kérjuk torslje ki
8ket a béngészéje cookie-mappajabsl.

Fontos tudni, hogy az internetes béngészsk tobbsége alapbesllitasként elfogadja és engedélyezi a cookie-k elhelyezését és hasznalatat. Ugyanakkor a béngész8 megfeleld beal-

litasaival a cookie-k visszautasithatéak, hasznalatuk korlatozhats, illetve letilthatd, valamint a mar eltarolt cookie-k térsélhetéek.

Felhivjuk Latogatsink figyelmét, hogy korabbi cookie bedllitasok barmikor dijmentesen visszavonhaték, térélhetsk. Tovabba a bongészéjét dqy is beéllithatja, hogy blokkolja a
cookie-kat, vagy figyelmeztetd lizenetet jelenitsen meg egy-eqgy cookie térolasa elétt. Ezek a besllitasok rendszerint a béngészéje ,besllitasok” vagy ,preferenciak” mentiijében
érheték el. Ugyanakkor szeretnénk felhivni lstogatsink figyelmét, hogy reklamblokkolé (ad-blocker) hasznalata esetén a cookie nyilatkozatrél sz616 tajékoztatas nem minden esetben
jelenik meg. Igy amennyiben szeretné megtekinteni, kérjiik, deaktivalja a reklamblokkols alkalmazast!

Ha tovabbi kérdései meriilnek fel, javasoljuk az , All About Cookies” webhely meglatogatésat: http://www.allaboutcookies.org

Valamint tovabbi részletes informacick az alabbi bongészsk siiti besllitasairdl:
*  Chrome

+  Firefox

* Internet Explorer

*  Microsoft Edge

3. ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS ERINTETTI JOGOK

Személyes adataival kapcsolatban barmikor, korlatozas nélkiil kérhet:

*  tajékoztatast az adatkezelés részleteirdl, beleértve a masolat kérését,

*  helyesbitést a pontatlan adatok tekintetében,

*  tdrlést, amennyiben az adatkezelésre nincs tovébbi cél, illetve jogalap,

+  kezelés korlatozasat, ha az adatkezelést jogellenesnek tartja, de nem kér térlést, vagy az adatpontossagi kérelem elbiralasaig, illetve

* tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, ha az adatok kezelése a Biztosits jogos érdekén alapul.

»  Ezen felil élhet adathordozhatéséghoz valé jogaval.

*  Hozzajrulason alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulast barmikor lehet8sége van korlétozas nélkul visszavonni. A visszavonds nem érinti az azt megel6z8 adatkezelés
jogszer(iségét.

A korlatozashoz vals jog alapjan - ellenkezd tartalmu kérés hidnyaban - az adatokat csak téroljuk, egyéb mliveleteket nem végziink az adatokkal.

Az adathordozhatésaghoz valé jog keretében kérheti, hogy rendelkezéstinkre bocsatott adatait géppel olvashat formatumban atadjuk Onnek, annak érdekében, hogy egy masik
adatkezelének/adatfeldolgozénak atadja, feltéve, hogy ennek technikai és adatbiztonsagi feltételei fennallnak.
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4. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Adatkezelésiink ellen panaszt nydjthat be tarsasagunknal az adatvedelem@alfa.hu elérhetéségen vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal, tovabba

birésaghoz fordulhat. A pert az érintett — vélasztasa szerint — a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes térvényszék elétt is megindithatja.

Feltigyeleti hat6saghoz cimzett panasz benydijtasanak joga:
A hatésag cime: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
A hatésag levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9

A hatésag honlapjanak cime: www.naih.hu

Az egyes jogok részletes tartalmard| az alfa.hu/adatvedelem linken tajékozédhat.
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