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"Otthoni vészelharitas kommunikacios
kutatas - 2026. aprilis”
- NYEREMENYJATEK SZABALYZAT

Jelen nyereményjaték szabalyzat (tovabbiakban: Szabalyzat) az Alfa Vienna Insurance Group
Biztosito Zrt. hivatalos weboldaldan (www.alfa.hu) meghirdetett "Otthoni vészelharitas
kommunikaciés kutatas - 2026. aprilis” elnevezésli nyereményjatékra (tovabbiakban:
Nyereményjaték) vonatkozo feltételeket tartalmazza.

1. A Nyereményjaték szervezoje és az Adatkezelo

A Nyereményjaték szervezoje és lebonyolitdja az Alfa Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
(székhely: 1091 Budapest, ULLGi Ut 1.; cégjegyzékszam: 01-10-041365; addszam: 10389395-4-44;
csoportazonosito szam: 17781293-5-44;), a tovabbiakban Szervez6, Adatkezelo. Az
Adatkezelo adatkezelési gyakorlatarol az Adatkezelo honlapjan
https://www.alfa.hu/adatbiztonsag érhetd el tovabbi informacié.

Az Adatkezeld meghirdetett nyereményjatékokkal, akciokkal kapcsolatos adatkezelési
tajékoztatoja elérheto a kovetkezo linken keresztil:
https://www.alfa.hu/dokumentumok/337/adatvedelem-egyeb/40000/adatkezelesi-
tajekoztato-a-meghirdetett-nyeremenyjatekokkal-kapcsolatban.pdf

2. A Nyereményjaték idotartama

A Nyereményjaték 2026. aprilis 1. napjatol 2026. aprilis 15. napjaig tart.
3. A Nyereményjaték részvételi feltételei

A Nyereményjatékban részt vehet minden, 18. életévét betdltott, e-mail cimmel rendelkezo
természetes személy, aki Magyarorszag teriletén tartozkodasi vagy lakdhellyel rendelkezik
(tovabbiakban: Résztvevo).

TOVABBI FELTETELEK:

- a Résztvevonek ki kell tdltenie a https://kerdoiv.alfa.hu/index.php/382979?lang=hu
weboldalon talalhato kérddivet

- a kérdoiv kitoltését kovetden az lrlapon regisztralnia kell magat a nyereményjatékba,
ES
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- el kell fogadnia jelen Szabalyzatot és a meghirdetett nyereményjatékokkal
kapcsolatos adatkezelési tajékoztatot (a tovabbiakban: Adatkezelési Tajékoztato) .

Tajékoztatjuk, hogy a Szervez6 a jogosulatlan felhaszndalassal, illetve kiskord altali
regisztracioval 6sszefliggd esetleges jogsértésekért nem vallal felelosséget. Szervezo
fenntartja a jogot, hogy a nyereményjatékbél kizarjon minden olyan személyt, akivel szemben
a jaték soran barmikor felmerdl a gyanu, hogy csalard médon, szandékosan, vagy gondatlanul
olyan magatartast tanusit, amely nem egyeztethetd 6ssze a jaték céljaval, vagy a jelen
Jatékszabalyzat barmely pontjat megseérti.

A Szervezo6t tovabba nem terheli felelosség a Résztvevo, illetve a Nyereményjatékra
regisztralni kivand személy szamitdgépének, internetkapcsolatanak meghibasodasa, eseti
tzemsziinete miatti, valamint a Szervezo ellenarzési korén kiviil eso okbol torténo sikertelen
regisztracio esetén.

Amennyiben a nyertes cselekvoképességében korlatozott, Ggy a nyereménnyel kapcsolatos
érdemi Ugyintézésre, valamint a nyeremény atvételére csak torvényes képviseldjével egyiitt
jogosult. Amennyiben a nyertes cselekvoképtelen, Ugy nevében kizardlag torvényes
képviseldje jarhat el.

A Résztvevo a Nyereményjatékban valo részvétellel elismeri, hogy teljes kériien megismerte
jelen Szabalyzatot és az Adatkezelési Tajékoztatot, és azokat feltétel nélkiil elfogadia.

Amennyiben a Résztvevo a Szabalyzatot és az Adatkezelési Tajékoztatot vagy azok barmely
rendelkezését nem fogadja el, valamint azzal kapcsolatban kifogast emel, a
Nyereményjatékban nem jogosult részt venni, illetve a Nyereményjatékbdl automatikusan
kizarasra keriil.

A Nyereményjaték lebonyolitasa, illetve az abban vald részvétel a Szabalyzat szerint torténik.
Amennyiben a Szabalyzat valamely kérdést nem szabdlyoz, ugy a hatadlyos magyar
jogszabalyok vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy amennyiben mégsem kivan részt venni a Nyereményjatékban,
azt az online@alfa.hu e-mail cimen tudja jelezni a Szervezo felé.

A leiratkozo e-mail targya: Leiratkozas.

Fontos, hogy a leiratkozo levél szévegében szerepeljen a Résztvevo e-mail cime, illetve, hogy
melyik nyereményjatékkal kapcsolatos leiratkozasi céllal keres meg minket.

4. A Nyereményjaték nyereménye

A Szervezd6 a nyereményjatékban résztvevok kozott 1 db iPhone 14 mobiltelefont
(tovabbiakban: Nyeremény) sorsol ki.
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A Nyeremény az alabbi f6 paraméterekkel rendelkezik:

Apple iPhone 14 mobiltelefon
e Méret: 715 x 7.8 x 146.7 mm
e Bels6 memoria: 128 GB
e Szin:Lila
e Technoldgia: 56

Szallitassal és garanciaval kapcsolatos tudnivalok:

A nyereményt a Nyereményjaték sorsolasat kovetoen, legkésobb 30 munkanapon beliil
juttatjuk el a Jatékosnak a kapcsolatfelvétel (a regisztracios fellileten megadott e-mail cime
alapjan) soran megadott levelezési cimére vagy lakcimére. A nyereményt futarszolgalat
segitségével ingyenesen szallitjuk hazhoz. A nyereményként adott késziilék a forgalmazé
altal biztositott hivatalos magyarorszagi garancidval rendelkezik. Az esetleges mindségi
problémakkal kapcsolatban kérjiik, vegye fel veliink a kapcsolatot az alabbi elérhetéségen:

- E-mail: online@alfa.hu
A nyeremény minden addvonzatat a Szervezo viseli.

A nyertes nevét, illetve a Nyeremény atadas-atvételének igazolasara szolgaldo dokumentaciot
a Szervez06 Ado csoportja is kezeli, elektronikus formaban. Mivel a dokumentacié szamviteli
bizonylatként is funkcional, azt a Szervezo legalabb 8 (nyolc) évig koteles tarolni.

A Nyeremény masra atruhazhato, de készpénzre nem atvalthato.

A nyertes altal esetlegesen rosszul megadott kapcsolattartasi adatok miatt felmerdlo
szallitasi problémakért a Szervezot felelosség nem terheli. A Szervezé minden tdle telhetot
elkdvet, hogy a jogosultak hozzajussanak nyereményiikhz. Az esetleges termékhibakért, a
termék helytelen hasznalatabol fakado esetleges egészségligyi problémakért a Szervezot
felelosség nem terheli.

5. A nyertes és potnyertes kivalasztasa

A Nyereményjaték nyereménye 2026. 04. 21 -én, 14:00-kor az Alfa Vienna Insurance Group
Biztosito Zrt. Online Ertékesitési lgazgatdsag felligyeletével keriil kisorsolasra. A nyeremény
sorsolasanak helyszine: 1091 Budapest, ULlGi Ut 1.

A sorsolas olyan szamitogépes szoftver és algoritmus segitségével torténik, amely biztositja
a nyertes kisorsolasanak a véletlenszeriségét. A sorsolasok alkalmaval, a nyertessel (1 f6)
egy idoben egy potnyertes (1 f6) kisorsolasara is sor keriil. Amennyiben a nyertes ajandékra
valo jogosultsaga elvész, a kisorsolt potnyertes lép a helyére.

A Szervez6 kisorsolja a Jaték résztvevoi koziil a nyertes és potnyertes e-mail cimét,
kozjegyzo jelenlétének igénybe vétele nélkiil, kéttagu sorsolasi bizottsdg jelenlétében. A
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sorsolasi bizottsig tagjai: a Szervezd Online Ertékesitési Igazgatdsaganak vezetdje és az 6
helyettese, az 6 igazolt tavollétiik, akadalyoztatisuk esetén az Online Ertékesitési
lgazgatosag vezetoje altal kijeldlt munkavallald. A sorsolasrol jegyzokonyv keriil rogzitésre.
A Nyereményjaték részvevoi koziil a nyertes és potnyertes megallapitasahoz a Szervezo
kizarélag a sajat rendszereiben nyilvantartott adatokat veszi figyelembe.

A Nyereményjaték nyertesét a Szervezo a nyertes azonositdsa és hozzajaruldsa utan teszi
kozzé a https://www.alfa.hu/nyeremenyjatekok-akciok weboldalon.

A Szervez6 a nyertes értesitését a sorsolas utdn a jatékos e-mail cimén kisérli meg. A
Szervezo kizarja a feleldsségét abban az esetben, ha a nyertes adatai pontatlansaga vagy
valtozasa miatt nem értesiil a nyereményral, tovabba a jogosulatlan részére atadott vagy
tovabbitott e-mail hozzaférés, illetve telefonhasznalat miatt.

Ha a Szervez6 email-en (3 probalkozast kévetden) nem tudja a nyertest elérni, akkor a
nyereményre valo jogosultsag elvész, a nyertes késobb nem érvényesitheti a nyeremény
atvételi igényét és a Szervezovel szemben sem kartéritési, sem egyéb megtéritési igénnyel
nem élhet. A Szervezo vallalja, hogy e-mailes probalkozas esetén az e-mailes értesito
kikiildésétol szamitva 3 munkanapot var a valaszra. Amennyiben nem sikeril a
kapcsolatfelvétel e-mailen, a nyertes jogosultsaga elvész és a potnyertes lép a helyébe.
Abban az esetben, ha a pétnyertes fenti modon torténé megkeresése is sikertelen, Ugy a
Szervezo tovabbi nyertest nem sorsol és a nyereményjatékot lezarja.

6. A Nyereményjatékbol kizartak kore

(@)  Szervezo és leanyvallalatainak, valamint a VIG Csoport és - Szervezo melletti - egyéb
lednyvallalatainak vezeto tisztségviseloi, munkavallaléi, megbizottjai és azok kozeli
hozzatartozoi

(b) SzervezO értékesitési partnerei, e cégek vezeto tisztségviseloi, munkavallaldi,
megbizottjai és azok kozeli hozzatartozoi,

(c) a Nyereményjaték lebonyolitdsaban részt vevo egyéb kozvetlen kdzremiikodok és
azok kozeli hozzatartozoi.

A Szervezo0 jogosult kizarni azt a Résztevot, aki:

» aregisztracio soran szandékosan valdtlan adatokat adott meg, illetve

« a Nyereményjatékban tisztességtelen maddon, a Szabdlyzatban foglalt
feltételek és eldirdsok megsértésével/megkeriilésével probal meg részt
venni.
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7. Adatvédelemmel kapcsolatos kiegészito rendelkezések

Az Adatkezelo marketing céli adatkezeléseivel kapcsolatos adatkezelési tajékoztatdjanak
elfogadasa nem feltétele a jelen nyereményjatéknak. A ,Marketing célu adatkezeléseivel
kapcsolatos adatkezelési  tajékoztatd” elérhet6 az alabbi linken keresztiil:
https://www.alfa.hu/dokumentumok/184/ugyintezes/19648/a06-tajekoztato-es-
nyilatkozatmarketing-celu-adatkezelesrol.pdf

A Szervezo mint Adatkezelo ,Meghirdetett nyereményjatékokkal kapcsolatos adatkezelési
tajékoztatoja” elérheto az alabbi oldalon keresztiil, vagy kozvetleniil az alabbi linkre kattintva:
https://www.alfa.hu/dokumentumok/337/adatvedelem-egyeb/40000/adatkezelesi-
tajekoztato-a-meghirdetett-nyeremenyjatekokkal-kapcsolatban.pdf

E tdjékoztatoban szereplo tovabbi célu adatkezelés(ek)rol jelen Szabalyzatban nyujtunk
tovabbi tajékoztatast az alabbiak szerint.

A kérdoivre adott valaszaival kapcsolatban tajékoztatjuk, hogy azokat az Adatkezel6 anonim
modon, a regisztracids lrlapon megadott adatoktdl elkilonilten kezeli. Ezaltal a kérdésekre
adott valaszokat személyek azonositasara alkalmatlan mddon, biztositasi termékekkel
kapcsolatos statisztikai célu kutatasra hasznaljuk.

Harmadik felek, az adatokhoz vald hozzaférés, az adatok cimzettjei:

Adatkezelo a Nyereményjaték lebonyolitasaban egyes technikai miveletek végrehajtasahoz
nem vesz igénybe tovabbi partnert.

A nyereményeket a GLS Hungary futarszolgalat segitségével (cégnév: GLS General Logistics
Systems Hungary Kft., székhely: Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2, 2351, addszam: 12369410244)
ingyenesen szallitjuk a nyertesek altal megadott cimre. Ehhez a Szervezo a kovetkezo
adatokat adja at a nyertesrol: Teljes név, szallitasi cim, telefonszdm

A Szervezo fenntartja a jogot, hogy a Szabdlyzatban foglalt feltételeket vagy magat a
Nyereményjatékot akar a Nyereményjaték idotartama alatt egyoldalian mddositsa. A
Szabalyzat modositasait a Szervez6 kozzéteszi a https://www.alfa.hu/nyeremenyjatekok-
akciok oldalon. A Résztvevok felelossége, hogy ezekrol megfelelden tajékozddjanak.

A Szervez6 a Nyereményjatékkal kapcsolatos barmilyen kérdéssel kapcsolatban az
online@alfa.hu e-mail cimen nyujt tajékoztatast.

2026. aprilis 1.

Alfa Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
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