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VIENNA INSURANCE GROUP

,Nalunk On a csapatkapitany - irdnyitsa biztositasi ligyeit digitalisan és
induljon az értékes nyereményekért!”
tigyfeleinknek sz6lo, digitalis ligyintézést 6sztonzo
nyereményjaték szabalyzat

Jelen szabalyzat az Alfa Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt. altal meghirdetett ,Nalunk On
a csapatkapitany - iranyitsa biztositasi ligyeit digitadlisan és induljon az értékes
nyereményekért!” elnevezésl sorsolasos nyereményjaték feltételeit tartalmazza.

1. A nyereményjaték szervezoje és az Adatkezelo

A nyereményjaték szervezoje az Alfa Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. (székhely: 1091
Budapest, UllGi Gt 1.; ad6szam: 10389395-4-44; cégjegyzékszam: 01-10-041365), tovabbiakban
Szervez6, Adatkezelé. A nyereményjatékhoz kapcsolodo adatkezelési tajékoztato ITT
olvashato.

A nyereményjaték idétartama: 2024. janius 14-t6l 2024. julius 14-ig.
2. A sorsoladsos nyereményjaték részvételi feltételei

A nyereményjatékban részt vehet minden egyedi, mas altal nem hasznalt e-mail cimmel
rendelkezo, 18. életévét betoltott természetes személy, akinek a megjeldlt idészakban
szerzodoként (meghatalmazott nem vehet részt a jatékban) érvényes (él6 allapotu),
dijrendezett biztositasi szerzédése van a Szervezovel (tovabbiakban: Jatékos, Résztvevo), és
2024. junius 14. 0.00 6ra és 2024. julius 14. 24.00 6ra kozott regisztral az Alfa online
Ugyfélszolgalatan. Feltétel a befejezett regisztracio, ami azt jelenti, hogy a jatékos elinditja a
regisztracios folyamatot, megadja a regisztraciohoz szilkséges adatokat, majd a
regisztracios e-mail cimére kikildott aktivacios link lekattintasaval aktivalja online
igyfélszolgalati fiokjat.

Aki a felsorolt feltételeknek megfelel a jaték idotartama alatt rdutald magatartassal
szerzodést kot a Szervezadvel a jatékban torténo részvételre.

Abban az esetben, ha nyer, nevének kozzétételéhez az alfa.hu weboldalon taldlhato
,Nyereményjatékok, akciok” aloldalon kérjiik kiilon hozzajarulasat. Az oldal elérése:
alfa.hu/nyeremenyjatekok-akciok.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy amennyiben nem kivan részt venni a Nyereményjatékban a
fent megjelolt idotartamban, akkor kérjiik, ezt a jatekleiratkozas@alfa.hu e-mail cimen
jelezze Résziinkre!

A Szervez6 a nyereményjaték soran azonositja az ligyfelet. Az adatok alapjan azonositott, de
a Szerzodo adataival visszaéld, jogosulatlan személy altal végzett miiveletkért a Szervezo
nem vallal felelosséget. A Szervezo nem vallal felelosséget tovabba a Szerzodo
szamitdgépének, internetkapcsolatanak meghibasodasa, eseti lizemsziinete és a Szervezo
ellendrzési korén kiviil es6 okbol bekdvetkezo sikertelen regisztracioeért.

3. A sorsolasos nyereményjaték nyereménye


https://www.alfa.hu/dokumentumok/337/adatvedelem-egyeb/40000/adatkezelesi-tajekoztato-a-meghirdetett-nyeremenyjatekokkal-kapcsolatban.pdf
https://www.alfa.hu/nyeremenyjatekok-akciok
mailto:jatekleiratkozas@alfa.hu
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A Szervezo a nyereményjatékban résztvevok kozott az alabbi nyereményeket sorolja ki:
1 db Samsung Qled Ultra HD TV (4K TV), 109cm

1 db hivatalos EURO 2024 EB labda

1 db hivatalos magyar valogatott mez, férfi, M-es méret

A nyeremények masra at nem ruhazhatoak, pénzre at nem valthatéak.

A nyereményt a Szervez6 a sorsolast kovetden a jelen szabalyzatban foglalt feltételek
maradéktalan teljesiilése esetén, 20 (hisz) munkanapon beldl juttatja el a nyertesnek.

A nyeremény kiszallitdsdhoz a Szervez6 atadja a nyertes jatékos nevét, kiszallitasi cimét,
telefonszamat és e-mail cimét a futarszolgalatnak. Errol részletes tajékoztatas a vonatkozé
adatkezelési tajékoztatoban olvashato.

A nyertes vallalja, hogy a nyeremény atvételét az err6l szolo futar/posta altal kiildott Gizenet,
értesités dokumentacion alairasaval igazolja. A dokumentacid hitelesitése és bekiildése a
futar részérol elektronikus Uton térténik a nyertessel torténo atadasi folyamat soran, e-
mailben. A nyeremény valamennyi adévonzatat a Szervez6 viseli.

A nyertes nem jogosult a nyeremény atvételére, ha:

- a Szervezo nyeremény-atvétellel 6sszefliggo megkeresésére annak kézhezvételét koveto
6 (hat) munkanapon beliil nem valaszol;

- barmely okbdl a sorsolast kéveto 7 (hét) munkanapon at nem lehet felvenni a nyertessel a
kapcsolatot;

- ha a jaték soran barmikor felmeriil a gyanu, hogy valaki csalard mddon, szandékosan, vagy
gondatlanul olyan magatartast tanusit, amely nem egyeztetheto dssze a jaték céljaval, a
Szervez6 az ilyen személyt kizarja a sorsolashol;

- jelen Jatékszabalyzat barmely pontjat megsérti.

A nyertes Jatékossal torténo sikeres és sikertelen kapcsolatfelvételekrol egyarant
jegyzokonyv késziil.

4. A nyereményjaték nyertesének kivalasztasa

A nyereményjaték idotartama alatt 6sszesen 3, azaz 3 (harom) nyertes keriil kisorsolasra un.
promocios ajandéksorsolas keretében. A sorsolason az akcio ideje alatt 2024. 06. 14. 00.00
ora és 2024. 07.14. 24.00 ora kodz6tt végrehajtott online tigyfélszolgalati regisztraciok vesznek
részt. Az akcio idotartama 4 (négy) hét, amely alatt 3 (harom) darab sorsolas torténik.

A sorsolas idopontja:
2024.07.16.13:30

A nyeremény a fenti id6pontban a Szervezo Ugyfélkapcsolati lgazgatésaganak feliigyeletével,
virtualisan keriil kisorsolasra.

A sorsolason részt vesznek a 2. pontban leirtaknak maradéktalanul megfelelo Jatékosok. A
Szervez6 szamitdgépes sorsolassal, véletlenszerli algoritmussal kisorsolja a Jaték
résztvevoi koziil a nyertes nevét, kozjegyzo jelenlétének igénybe vétele nélkiil, haromtagu
sorsolasi bizottsag jelenlétében. A sorsolasrol jegyzokonyv Kkeriil régzitésre. A
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nyereményjaték Résztvevoi koziil a nyertes megallapitasdhoz a Szervezo kizarélag a sajat
rendszereiben nyilvantartott adatokat veszi figyelembe.

A nyereményjaték nyertesét a Szervezo sajat portfolio rendszerében tarolt adatok alapjan
azonositja, majd - a nyertes hozzajarulasa esetén annak megadasat kévetden - kozzéteszi
nevét az alfa.hu-n talalhato ,Nyereményjatékok, akciok” aloldalon, amely a kovetkezo linken
érheto el: https://www.alfa.hu/nyeremenyjatekok-akciok.

A sorsolas utan a Szervezo a nyertes értesitését a Jatékosok altal a biztositasi szerz6déshez
preferalt kapcsolattartasi e-mail cimként régzitett e-mail cimén és telefonszaman kisérli
meg. A Szervezo kizarja a feleldsségét abban az esetben, ha a nyertes adatai pontatlansaga
vagy azokban torténd valtozds bejelentésének elmaradasa miatt nem értesil a
nyereményrol, tovabba ha a fenti okokbol kifolydlag jogosulatlan személy részére keriil
atadasra a nyeremény.

Ha a nyertesnek kiildott e-mailre annak kézhezvételét kovetd 2 munkanapon belil nem
érkezik valasz, az azt kévet6 2 munkanapon 6sszesen legfeljebb 3 alkalommal a Szervez6
telefonon kiséreli meg a kapcsolatfelvételt. Ha a kdvetkezé 2 munkanapon egyik csatornan
sem sikeriil a Szervezonek kapcsolatba lépnie a nyertessel, akkor sikertelennek minosiil a
kapcsolatfelvétel. Ez esetben az ajandékra valo jogosultsag elvész, a nyertes késobb nem
érvényesithetik a nyeremény atvételi igényiiket.

Amennyiben valamely kisorsolt nyertesrol kideriil, hogy a Jatékban valé részvétel
feltételeinek nem felel meg és igy a kizartak korébe tartozik, akkor Uj nyertest sorsol a
Szervezo helyette. A Jatékban az eredeti nyertes nyereményrol valo lemondasa vagy egyéb
okbol toérténo kiesése esetén a Szervez6 nem sorsol potnyertest

5. A nyereményjatékbol kizartak kore

(a) Szervezo és leanyvallalatainak vezeto tisztségviseloi, munkavallaloi, megbizottjai és azok
kozeli hozzatartozoi;

(b) Szervezo értékesitési partnerei, e cégek vezetd tisztségviseloi, munkavallaldi,
megbizottjai és azok kézeli hozzatartozai,

(c) a Jaték lebonyolitdsaban részt vevo egyéb kozvetlen kézremikddok és azok kozeli
hozzatartozoi.

A sorsolast kévetoen a Szervez6 minden alkalommal ellenorzi, hogy a nyertes személyek a
nyereményjatékbol kizartak kérébe tartoznak-e. Ha valamely kisorsolt nyertes a kizartak
korébe tartozik, akkor Uj nyertes sorolasa sziikséges. Az Uj nyertes esetében is ellenorzésre
keriil a kizartak kérébe tartozas, és ha az Uj nyertes is ebbe a korbe tartozik, a Szervezo
addig sorsol Ujra, amig olyan nyertest kap, aki egyik szempont szerint sem zarhato ki a
jatékbol.

A Szervezo jogosult kizarni azt a Jatékost, aki:

0 a regisztracio soran szandékosan valotlan adatokat adott meg,
) nem toltotte be a 18. életévét,
0 a Nyereményjatékban tisztességtelen maddon, a jelen szabalyzatban foglalt feltételek

és eloirasok megsértésével/megkeriilésével probal meg részt venni.


https://www.alfa.hu/nyeremenyjatekok-akciok
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A Szervezo fenntartja a jogot, hogy a jelen szabalyzatban foglalt feltételeket vagy magat a
Nyereményjatékot akar a Nyereményjaték id6tartama alatt egyoldalian mddositsa. A
szabalyzat modositasait a Szervezo kozzéteszi a https://www.alfa.hu/nyeremenyjatekok-
akciok oldalon. A Jatékosok felelossége, hogy ezekrél megfelelden tajékozdodjanak.

A Nyereményjatékkal kapcsolatos barmilyen kérdéssel vagy panasszal kapcsolatban a
nyeremenyjatek@alfa.hu e-mail cimen nyujtunk tajékoztatast.

6. Adatvédelmi kiegészito rendelkezések

Az Adatkezelé meghirdetett nyereményjatékokkal kapcsolatos adatkezelési tajékoztatoja
elérhet6 az  aldbbi  linken  keresztil:  https://www.alfa.hu/wp-admin/admin-
ajax.php?juwpfisadmin=false&action=wpfd&task=file.download&wpfd_category_id=337&wpfd
file_id=40000&token=&preview=1

E tdjékoztatoban nem szereplo tovabbi informaciokrol jelen Szabalyzatban nyujtunk tovabbi
tajékoztatast az alabbiak szerint.

Harmadik felek, az adatokhoz valé hozzaférés, az adatok cimzettjei:

A nyertesek kapcsolatfelvételhez  szilkséges adatai atadasra  keriilnek a
nyereményjatékokban meghatarozott harmadik felek, igy a nyeremények kézbesitéséhez
igénybe vett alabbi futarszolgalat(ok) részére:

1. név: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
székhely: 2351 Alsonémedi GLS Eurdpa u. 2.
elérhetoség: info@gls-hungary.com

2. név: Express One Hungary Korlatolt Felelosségl Tarsasag
székhely: 1239 Budapest, Eurdpa utca 12.
elérhetoség: ugyfelszolgalat@expressone.hu
A nyereményjaték lebonyolitdisaban egyes technikai miveletek (példaul sorsolas)

végrehajtasahoz tovabbi partnert (harmadik felet, vagy adatfeldolgozot) nem vesziink
igénybe.

2024. junius 14.

Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
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