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HUSEGES UGYFELEINKNEK GEPJARMU ASSZISZTENCIA SZOLGALTATAST ADUNK AJANDEKBA

1.  AZAKCIO SZERVEZOJE ES A BIZTOSITO

Az ajandék akci szervezdje és lebonyolitsja az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (székhely: 1091 Budapest, Ull&i it 1.; adészam:

10389395-4-44; csoportazonosité szam: 17781293-5-44; cégjegyzékszam: 01-10-041365), a tovabbiakban ,Szervezd, Adatkezeld, Biztosits”.

2. AZAKCIO IDOTARTAMA

Az Akcié 2024. julius 1-tél visszavonasig tart.

3.  AZAKCIO FELTETELEI

Az ingyenes szolgéltatés a Biztositénal személygépkocsira, motorkerékparra, vagy legfeljebb 3,5 t megengedett legnagyobb 6ssztémeqt
tehergépkocsira kététt, az akcié id8tartama (2. pont) alatti biztositasi idészak kezdetl egyedi (nem flotta) kételez8 gépjarmii-felelésségbiztositas
keretében biztositott gépjarmUivekre vehetd igénybe azon biztositasiidészak alatt, melynek kezdénapjan a jelen akcié érvényben volt. (A Biztosité
kockazatviselése az alapul szolgalé kapcsol6ds gépjarmii-felelésségbiztositas idébeli hatalyshoz igazodik, igy a kockazatviselés vége a Biztositénal
a biztositott gépjarmdire kotott gépjarmU-felel8sségbiztositasi szerz8dés kockazatviselésének végével egyezik. A biztositott gépjarmdire katott
szerz8dés szlinetelésének tartama alatt a gépjarm{i asszisztencia szolgéltatas is sziinetel. A biztositas a Biztositott Jarmdire kététt gépjarmi-
felel8sségbiztositas szerz&déjének Biztositshoz intézett egyoldald jognyilatkozataval barmikor megsziintethetd.)

A fenti feltételek megléte esetén az akcié mind az djonnan k&tstt, mind pedig a biztositénal mar meglévd, de az akcié tartama alatti biztositasi
id8szak kezdet(i szerz8désekre vonatkozik.

4. AZ AKCIO AKOVETKEZO MODOZATRA VONATKOZIK

Az ingyenes szolgéltatds a Biztositénal a 3. pontban irt fettételeknek megfeleld kotelezd gépjarmii-felelésségbiztositas keretében biztositott
gépjarmUvekre vehetd igénybe.

5.  AZ AKCIO KERETEBEN NYUJTOTT INGYENES SZOLGALTATAS

Biztositott a 24 éras éléhangos (+36) 1-249-0734 telefonszém hivasaval a gépjarm{ asszisztencia szolgéltatast akkor veheti igénybe, ha a
jogszerlien és a jogszabdlyi, valamint miszaki, karbantartasi el8irasok betartasaval hasznalt Biztositott Jarm(i az a)-d) pontokban felsorolt okok
valamelyikének beksvetkezése miatt miiksdésképtelenné, a vonatkoz6 el8irasok alapjan a kézdti forgalmi hasznélatra ideiglenesen vagy véglegesen
alkalmatlanna, vagy a Biztositott szémara elérhetetlenné (lopas) valik, illetve megfelel6en nem zarhaté.

a) Uzemzavar: A Biztositott Jérmi barmely hirtelen felléps, elére nem lstott hibaja, beleértve a mechanikai vagy elektromos meghibasodast, a
Biztositott Jarmd megfeleld zarhatésagat befolyasolé meghibasodast (példaul: ablakemeld, zar meghibasodasa), valamint a Biztositott jarm(i
abroncsainak légvesztését (defekt) is.

b) Onhiba: Amennyiben a biztositasi esemény a Biztositott magatartasara vagy mulasztasara visszavezetheté okbdl kévetkezik be (példaul:
lemeriilt akkumulator; pétkerék, emeld vagy kerékkulcs hidnya; a jarm( kulcsanak a jarmbe z&rasa; az tizemanyag kifogyasa).

c) Kbzlekedésibaleset: A biztositasi esemény varatlan, nem szandékosan el8idézett kdziton, vagy kézforgalom 4ltal elél el nem zart magéniton
beksvetkezett forgalmi eseményre vezethetd vissza (példaul: titkézés, borulas, zuhanas, robbanas).

d) Lopas, rongalas: A biztositasi esemény a Biztositott Jarm( ellopasara, nkényes elvételére, elrablasara, illetve harmadik személy 4ltal elksvetett
rongélas miatt keletkezett sériilésére vezethetd vissza.

A biztositasi szolgaltatas

a) Helyszini javité kiildése: Amennyiben a gépjarm{i 6nerejébdl menetképtelen, a Szolgéltats a lehetd legrévidebb idén bell - atlagosan
a bejelentést kévetd 60 percen belil (kivétel Budapesten forgalmi dugé vagy lezéras esetén), helyszini szerel&t kiild, aki megkisérli a nem
garanciés jelleg(i meghibasodas helyszinen térténé elharitasat (qumidefekt, akkumulator probléma, stb.). A menetképessé tétel csak ideiglenes
javitasnak mindsiil, a tartés javittatas nem a Biztosité kotelezettsége. A koltségvallalas tartalmazza a kiszallasi dijat, és a helyszini javitas dijat.
A hibaelharitas sordn esetlegesen beszerelt alkatrészek a Biztositott sajat kéltségét képezik.
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b) Szallitas autémentdvel: A menetképtelen gépjarmUvet - ha a hiba a helyszinen nem javithat6 - a helyszinre kiildétt autémentd a legkézelebbi
szakszervizbe széllitja. A Szolgaltats megszervezi a Biztositott Jarm( &ltal vontatott, - szabvanyos, 50 mm &tmérdjdi vonsfejjel felszerelt -
lakékocsi vagy utanfuté ugyanazon szervizbe valé elszllitasat is. A koltségvallalas tartalmazza a kiszallasi és a kilométerdijat.

c) Tarolas: Amennyiben a Biztositott Jarm( szakszervizbe térténd szallitasig, de legalabb nyolc 6ran at a szerviz hibajabsl varakozni kényszertil,
és biztonsagos tarolast igényel, a tarolast a Szolgéltaté megszervezi. A kdltségvallalas tartalmazza a gépjarmii tarolasat legfeljebb harom

napig.

A szolgaltatas felsd hatara a tablazatban megjelslt sszeg.

Osszeghatarok kareseményenként (szolgaltatasi alkalmanként)

Helyszini javité kiildése 35 000 Ft/alkalom

Szallitas autémentével 80 000 Ft/alkalom

A Gépjarm( Asszisztencia szolgaltatas szerz8dési feltételei az alfa.hu/dokumentumok/223 kotelezo-biztositas-szabalyzatok /44206 /gepjarmu-
asszisztencia-szabalyzat.pdf oldalon, a biztositasi termékismertetd pediq az alfa.hu/dokumentumok/223 [kotelezo-biztositas-szabalyzatok/44207/
biztositasi-termekismerteto-gepjarmu-asszisztencia.pdf oldalon érhetd el.

6. AZ AKCIO IDOTARTAMA ALATT GEPJARMU ASSZISZTENCIA SZOLGALTATASSAL MAR RENDELKEZ®
UGYFELEINKRE VONATKOZO SPECIALIS SZABALYOK

A casco biztositds keretében nydjtott kiegészité gépjarm assistance szolgéltatast jelen akcié nem érinti.

A szolgaltatasra jogosult tigyfeleinket kiilén levélben is tajékoztatjuk az akcié részleteirél.

Budapest, 2024. 4prilis 26.

Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt
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