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Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. Telefonos Ugyfélszolgalat: (+36) 1-477-4800
1091 Budapest, Ull&i at 1. Honlap: alfa.hu

Jelen akcié szabalyzata az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. hivatalos weboldalain (alfa.hu, tanacsado.alfa.hu) és a szerz8dott értékesitési partnereinél

meghirdetett , Tavaszi otthonvédelem dijkedvezménnyel, ingyenes kiegészitével és ajandékkal - 2024. aprilis” elnevezési ajandék akcisra (tovabbiakban:

Akci6) vonatkozé feltételeket tartalmazza.

3.1

3.2.

AZ AKCIO SZERVEZOJE ES AZ ADATKEZELO

Az Akci6 szervezdje az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (székhely: 1091 Budapest, Ull8i dt 1; adészam: 10389395-4-44;
cégjegyzékszém: 01-10-041365, tovabbiakban: ,Szervezd”, ,Adatkezeld”, ,Alfa Biztosits"). Az Akcishoz kapcsolédé adatkezelési tajékoztats
ITT olvashaté.

AZ AKCIO IDOTARTAMA
Az Akcié 2024. aprilis 16.-t6l 2024. aprilis 30-ig tart.

Az 5. pontban emlitett garantalt ajdandék (TESLA okos biztonsagi kamera, 360° (2022)) akciés id8tartama 2024. &prilis 16-tél
aprilis 30-ig vagy a 200 darabos készlet erejéig tart.

AZ 50% DIJKEDVEZMENYRE ES INGYENES KIEGESZITO BIZTOSITASRA JOGOSITO AKCIO RESZVETELI
FELTETELEI

Az Akciéban részt vehet minden, 18. életévét betsltott természetes személy, aki Magyarorszagon tartézkodasi vagy lakéhellyel rendelkezik
(tovabbiakban: Résztveva).
50%-os dijkedvezmény

50%-os dijkedvezményre jogosult minden Résztvevd, aki uj, el6zményszerz8déssel nem rendelkez8 Alfa OKE lakasbiztositast kot az
Akcié id8tartama alatt (beleértve annak kezdé- és zarénapjat is) online az alfa.hu vagy a tanacsado.alfa.hu weboldalon keresztiil, vagy az Alfa

Biztosits szerz8dott értékesitési partnereinél.

Ingyenes kiegészitd biztositas

Uj, el6zményszerzddéssel nem rendelkezd Alfa OKE lakasbiztositas kotése esetén az alabbi kiegészitd biztositasok kazill egy dijmentesen
vélaszthaté a lakasbiztositasi szerz8déshez:

Készpénzbiztositas,

Extra csomag,

Kiterjesztett garancia és mobileszkéz biztositas,
Lakésdoktor gyors segitség szolgaltatas,

Besurranas,

N N N

Napkollektorok és napelemek biztositasa.

Uj lakasbiztositasnak mindsiil a szerz8dés, ha sem a Szerz&dének/Biztositottnak, sem hozzatartozéjanak' nincs az adott kockazatviselési cimre az Alfa
Biztosits nyilvantartdsaban él8, vagy az ajanlattétel napjat megel8z8 6 hénapon belil barmely okbdl térélt el6zmeény szerz8dése.

Felhivjuk a figyelmet, hogy az 50% dijkedvezmény és az ingyenes kiegészité biztositas egyiittesen kizarélag dj, Alfa OKE lakasbiztositasi szerzédés
megkétésére vonatkoznak. A kivélasztott ingyenes kiegészitd biztositas a szerz8dés teljes tartama alatt dijmentes marad. Meglévé barmely
Alfa lakasbiztositasi szerz8dés atdolgozasa, sem az 50%-os dijkedvezményre, sem az ingyenes kiegészitére nem jogosit.

AZ AKCIO KERETEBEN NYUJTOTT KIEGESZIT® BIZTOSITASOK

Készpénzbiztositas

A Biztosité véllalja a biztositasi esemény soran a kockazatviselés helyén megsemmisilt vagy eltulajdonitott készpénzt, valutét és értékpapirt ért
karok megtéritését a valasztott biztositasi dsszegig. 100.000 Ft feletti kar csak akkor téril, ha a készpénzt, valutat vagy értékpapirt az esemény
idépontjdban MABISZ altal min&sitett széfben tartottak.

A Polgéri Torvényksnyvrél széls 2013. évi V. térvény 8:1. § alapjan ,Hozzatartozs™: a kézeli hozzatartozs, az élettars, az egyenesagbeli rokon hazastérsa, a hazastars egyenes-
agbeli rokona és testvére, és a testvér hazastarsa.
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Jelen kiegészité abban az esetben vélaszthats, amennyiben az allandéan lakott ingatlanban minimum 1 milli forint értékben biztosit a Szerz8dé haztartasi
ingésdgot, és arra az alapbiztositasi események mellé a viz- és betdréses lopas kockazatot is megkéti.

Extra csomag
A Biztosité megtériti:
1. vizkdrnal magat a kart okoz, sériilt szerelvények, szaniterek cseréjét,

2. vizkarnal azon csempefeliilet cseréjét, ami technolégiailag ugyan nem indokolt, de mar nem kaphaték ugyanolyan mintajd csempék, mint
amit a cs8térés feltarasa soran megbontottak,

Uvegtdrésnél a rogzitd tartészerkezet javitasi koltségét,
Uvegtdrésnél a nyildszarck gyartds technolégigjabsl szarmazs tobbletksltségeket,

3

4

5. viharnal, felhészakadasnal az épiiletek kiilsé festésében keletkezett karokat,

6. jégverés és vihar &ltal sodort targyak altal a tetéfedésben keletkezd esztétikai kérokat,
7

talfesziiltség, dramingadozas, vagy egyéb miiszaki meghibasodas miatt elromlott fagyasztészekrényben vagy fagyasztsladaban megromlott
élelmiszerek kdltségét,

8.  sajat fa kidslése miatt keletkezett karokat,
9. abiztositott vagyontargyakban keletkezd, tovabb nem terjeds tiiz okozta karokat valasztott biztositasi 8sszeg mértékéig.

Jelen kiegészit8 abban az esetben valaszthats, amennyiben az ajanlat tartalmaz épiiletbiztositast és arra a Szerz8d8 az alapbiztositasi események
mellé a viz-, liveg- és betdréses lopas kockazatot is kéri.

Kiterjesztett garancia és mobil eszkéz biztositas

1. Amennyiben a biztositasi feltételekben meghatarozott haztartasi elektromos eszkdz8k gyéri garancidja mér lejart, de az eszkéz még nem régebbi
60 hénapndl, a Biztosité vallalja a varatlanul bekévetkezd garanciélis jellegi meghibasodasok javitasat, melyet szolgaltatsja végez el.

2. Abiztositasi feltételekben meghatarozott azon mobileszksz8k, amelyeket az ajanlattételt kévetden vasaroltak dj &llapotban, garancialevéllel
és névre sz6l6 szamlaval, az eszkéz 36 hénapos koréig biztositottak garanciélis meghibasodasokra (gyéri garancia lejarta utan), valamint
véletlenszer( karosodasokra (pl. leejtés, vizbeesés) és rongaldsra a szerz86désben megjelslt 6sszeghatérig.

3. Garancialis meghibasodasra vonatkozéan a Biztosité 6nrészt nem alkalmaz, mobileszkézsk véletlenszer(i kdrosodasa esetén az dnrész mértéke
10%, de minimum 13.600 Ft, mely &sszeget a Biztositottnak kell megfizetnie a Biztosité szolgaltatsjanak.

4. Biztosité az ajanlattétel napjatél szamitva 2 hénapos varakozasi idét két ki, melyen beliil bekévetkezd eseményekre szolgaltatasa nem terjed ki.

Jelen kiegészité abban az esetben valaszthats, amennyiben az 4llandéan lakott ingatlanban minimum 1 millié forint értékben biztosit a Szerz8d4
haztartasi ingésagot, és arra az alapbiztositasi események mellé a viz- és betéréses lopas kockazatot is megkéti.

Lakasdoktor gyors segitség szolgaltatas

A Biztosité éjjel-nappal hivhaté bejelenté telefonvonalan (+36-1-525-2737) otthoni vészhelyzetek (pl. csétérésnél folyik a viz a falbsl, meghibasodik
akazan a f(itési szezonban, zarlatos vezetékek szikraznak) esetén van lehet8ség azonnali viz-, gaz-, flitésszereld, tetéfedd, tiveges, dugulaselharits,
zérjavits, lakatos seqitségét kérni. A Biztosité 24 éran beliil szakembert kiild a hiba elharitasara, amelynek ksltségét 54.000 Ft-ig a Biztosité fizeti
kdzvetlenil a szakembernek.

A szolgéltatas abban az esetben vélaszthats, amennyiben az ajanlatot olyan lakéépiletre teszi a Szerz8d8, mely nem all épités alatt, arra az
alapbiztositasi események mellé a viz-, liveg- és betdréses lopas kockazatot is kéri.

Besurranas

A Biztosité megtériti a Biztositottak otthon tartézkodasa alatt nyitva felejtett ajtén vagy nyitott ablakon keresztil észrevétlentl behatols, vagy
a Biztositott &ltal jshiszemlen beengedett személy &ltal eltulajdonitott biztositott haztartasi ingésdg vagy értéktérgy kategdridba tartozé
vagyontargyak, vagy a Biztositott készpénz karait, legfeljebb a vélasztott biztositasi 8sszegig.

Jelen kiegészit8 abban az esetben valaszthats, amennyiben olyan lakéingatlanban, mely nem &ll épités alatt és minimum 1 milli6 forint értékben
biztosit a Szerz8d8 haztartasi ingésagot, tovabba arra az alapbiztositasi események mellé a viz- és betéréses lopas kockazatot is megkéti.
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Napkollektorok és napelemek biztositasa

Megtériti a Biztosité az eléirdsoknak és szabvanyoknak megfeleléen régzitett napkollektorok és napelemek

*  azalapbiztositasi eseményekbd| bekdvetkezd térés és repedéskarait, tovabba

*  abiztositott épiiletek tetészerkezetén, vagy 3 m feletti homlokzatéan elhelyezett elemeiben a vandalizmussal, eltulajdonitéssal okozott karokat.

Jelen kiegészité abban az esetben vélaszthats, amennyiben az ajanlatot olyan épiiletre teszi a Szerz8d8, mely nem &ll épités alatt, és arra az
alapbiztositasi események mellé a viz-, tiveg- és betéréses lopas kockazatot is kéri.

Keérjiik, hogy az ingyenes kiegészité biztositasok részletes feltételeirél (mely vagyontargyak biztositottak, kizarasok, mentesiilés esetei stb.)
tajékozédjon az OKE lakasbiztositas feltételében, melyet az alabbi oldalon érhet el: alfa.hu/oke-szabalyzat.

A GARANTALT AJANDEKRA VONATKOZO SPECIALIS FELTETELEK

Az Akciéban részt vehet minden, 18. életévét betdltstt, e-mail cimmel rendelkezé természetes személy, aki Magyarorszagon tartézkodasi vagy
lakshellyel rendelkezik (tovabbiakban: Résztvevd) ) és megfelel az alabbi feltételeknek:

+  Alfa OKE lakasbiztositast k&t online az alfa.hu, vagy a tanacsado.alfa.hu weboldalon, vagy a szerz8détt call center értékesitési partnereken
keresztil,

*  alakasbiztositasi szerz8désének éves dija eléri az 50.000 Ft-ot,

¢ aszerz&déskstési folyamatban elfogadja az akci6 feltételeit,

*  abiztositasi szerz8dése az ajanlattétel id8pontjatél szamitott 16. napon él8,

*  aszerz8dés elsé éves dija beérkezik a Biztositshoz 2024. majus 15. napjaig.

A fenti feltételek egyiittes teljestilése esetén egy TESLA okos biztonsagi kamera, 360° (2022)-t adunk ajandékba a készlet erejéig (200 db).

A garantalt ajandék kizirélag dj Alfa OKE lakasbiztositasi szerz6dés megkstése esetén jar az akciéban Résztvevének, mar meglévé Alfa
lakasbiztositasi szerz8dés atdolgozasaval vagy médositasa nem jogosit a garantalt ajandékra. Felhivijuk a figyelmet, hogy a szerz8dést — barmelyik
fél - csak a biztositasi szabélyzatban meghatarozott médon sziintetheti meg.

A garantélt ajandék akcié keretében adott ajandék

Az 51 pontban foglalt valamennyi feltételnek megfeleld Résztvev8knek a Szervezd eqy TESLA okos biztonsagi kamera, 360° (2022)-t ad
ajandékba, mely jellemz8i az aldbbiak:

* 360°-os elforgatés és hangot és mozgast kévetd automatikus mozgas,
*  &jszakailatas,

+  utéfény 10 m-ig,

*  kétirdnyd audiokommunikacis.

B&vebb informacist itt talél a kamerardl.

Az ajandékkal kapcsolatos egyéb tudnivalék
Az 51 pontban foglalt feltételeknek megfelels Résztvevdknek a Szervezé eqy TESLA okos biztonsagi kamera, 360° (2022)-t ad ajandékba.

o o

Az ajandékokat az akciss feltételek teljestilését kéveten haladéktalanul, de legkésdbb 30 napon beltl juttatjuk el a szerz6dének a szerz8déskstés
soran megadott levelezési cimére, vagy ennek hidnyaban allandé lakcimére. Az ajandékokat futarszolgélat segitségével ingyenesen széllitjuk hazhoz.

Az ajandékként adott késziilékek a forgalmazs altal biztositott hivatalos magyarorszagi garanciaval rendelkeznek. Az esetleges minéségi problémakkal
kapcsolatban kérjuk, vegye fel veliink a kapcsolatot az alabbi elérhet8ségen: e-mail: online@alfa.hu

Az ajandék készpénzre nem &tvalthats. A Résztvevd 4ltal esetlegesen rosszul megadott széllitasi adatok miatt felmeriild szallitasi problémakért
a Szervezdt feleldsség nem terheli. A Szervezd minden téle elvarhatét elkévet, hogy a jogosultak hozzajussanak ajandékukhoz.

Az esetleges termékhibakért, a termék helytelen hasznélatabsl fakads esetleges egészségiigyi problémakért a Szervezét felelésség nem terheli.

A Szervezd fenntartja maganak a jogot, hogy beszerzési nehézségek - jelentds, 30 (harminc) napot meghaladé késedelem - vagy a Szervezd
ellendrzési kdrén kiviil esd lehetetlentilés esetén, teljesitményében hasonls, az ajandék értékének megfelel 6sszeqti vasarlasi utalvanyt biztositson
a Résztvevd szamara. llyen esetben a Szervezd sziikséq szerint az érintett Résztvevdvel felveszi a kapcsolatot és egyeztet a részletekrdl.
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