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"ŐSZI LAKÁSAKCIÓ DÍJMENTES KIEGÉSZÍTŐVEL – 2023. 

SZEPTEMBER” – AKCIÓ SZABÁLYZATA 

 

Jelen módosításokkal egységes szerkezetbe foglalt akció szabályzat az Alfa Vienna 

Insurance Group Biztosító Zrt. hivatalos weboldalain (www.alfa.hu, 

www.tanacsado.alfa.hu) meghirdetett "Őszi lakásakció díjmentes kiegészítővel – 2023. 

szeptember” – akció szabályzata elnevezésű ajándék akcióra (továbbiakban: Akció) 

vonatkozó feltételeket tartalmazza. 

 

1. Az Akció szervezője és az Adatkezelő 

Az ajándék Akció szervezője az Alfa Vienna Insurance Group Biztosító Zrt. (székhely: 1091 

Budapest, Üllői út 1.; adószám: 10389395-4-44; cégjegyzékszám: 01-10-041365), 

továbbiakban Szervező, Adatkezelő. Az Adatkezelő adatkezelési gyakorlatáról a társaság 

honlapján www.alfa.hu/adatvedelem érhető el további információ. 

 

2. Az Akció időtartama 

Az akció 2023. szeptember 20-tól 2023. november 15-ig tart.  

 

 

 

http://www.alfa.hu/
http://www.tanacsado.alfa.hu/
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3. Az Akció feltételei  

- Új Alfa OKÉ lakásbiztosítást köt az akció időtartama alatt (beleértve annak 

határnapjait) online a www.alfa.hu vagy a www.tanacsado.alfa.hu weboldalon 

keresztül. 

A fenti feltételek teljesülése esetén 50 % kedvezménnyel köthető meg az Alfa OKÉ 

lakásbiztosítás, valamint az alábbi kiegészítő biztosítások közül az egyik díjmentesen 

választható a lakásbiztosítási szerződéshez: 

1. készpénzbiztosítás 

2. extra csomag 

3. kiterjesztett garancia 

4. lakásdoktor 

5. besurranás 

6. napkollektor. 

 

4. Az akció keretében nyújtott kiegészítő biztosítások 

Készpénzbiztosítás:  

A Biztosító vállalja a biztosítási esemény során megsemmisült vagy eltulajdonított 

készpénzt, értékpapírokat és betétkönyveket ért károk megtérítését a választott biztosítási 

összegig. 100e Ft feletti kár csak akkor térül, ha a készpénzt vagy értékpapírt az esemény 

időpontjában MABISZ által minősített széfben tartották.  

 

Extra csomag:  

1. vízkárnál magát a kárt okozó, sérült szerelvények, szaniterek cseréje 

2. vízkárnál azon csempefelület cseréjének térítése, ami technológiailag ugyan nem 

indokolt, de már nem kaphatóak ugyanolyan mintájú cserepek, mint a csőtörés 

feltárása során megbontottak 

3. üvegtörésnél a tartozékokkal kapcsolatos munkálatok költségei 

4. üvegtörésnél a nyílászárók cserélhetetlensége miatti többletköltségek 

http://www.alfa.hu/
http://www.tanacsado.alfa.hu/
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5. viharnál, felhőszakadásnál a külső festéskárok 

6. tető esztétikai (horpadás-) kárai 

7. túlfeszültség miatt lekapcsolódó hűtőben ételromlás 

8. saját fa rádőlése 

9. A biztosított vagyontárgyakban keletkező, tovább nem terjedő tűz okozta károk 

térülnek a választott biztosítási összeg mértékéig.  

 

 

Kiterjesztett garancia és mobil eszköz biztosítás:  

1. A szabályzatban meghatározott elektromos eszközöknek, amelyek vásárláskori értéke 

meghaladja a 20 000 forintot, 60 hónapnál nem régebben vásárolták őket, de a garanciájuk 

már lejárt, a garanciális javítását vagy cseréjét téríti meg a biztosító a szerződésben jelölt 

összegig. 

2. Mobileszközök akkor térülnek, ha azokat az ajánlattételt követően vették, új állapotban, 

garancialevéllel és névre szóló számlával. Mobileszközök 36 hónapos korig biztosítottak, 

garanciális meghibásodásokra, valamint véletlenszerű károsodásokra (pl. leejtés, 

vízbeesés) és rongálásra a szerződésben jelölt összegig. 

3. Garanciális meghibásodásnál nincs önrész, egyéb esetben 10%, de minimum 11 900 forint 

önrésszel szolgáltatunk. 

 

Lakásdoktor gyors segítség szolgáltatás:  

Éjjel-nappal hívható bejelentő vonalunkon otthoni vészhelyzetek (pl. csőtörésnél folyik a víz 

a falból, meghibásodik a kazán a fűtési szezonban, zárlatos vezetékek szikráznak) esetén 

van lehetőség azonnali víz-, villany-, gázszerelő segítséget kérni, aki 24 órán belül kimegy 

a hibát elhárítani. 
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Besurranás:  

Az ügyfél otthon tartózkodása alatt nyitva felejtett ajtón vagy nyitott ablakon keresztül 

észrevétlenül behatoló, vagy a Biztosított által jóhiszeműen beengedett személy által 

eltulajdonított biztosított háztartási ingóság vagy értéktárgy kategóriába tartozó 

vagyontárgyak vagy a biztosított készpénz kárait legfeljebb a választott biztosítási összegig.  

 

Napkollektor:  

Megtéríti a Biztosító az előírásoknak és szabványoknak megfelelően telepített 

napkollektorok és napelemek 

 az alapbiztosítási eseményekből bekövetkező törés és repedéskárait, továbbá 

 amennyiben a biztosított épületek tetőszerkezetén vagy homlokzatán az 

előírásoknak és szabványoknak megfelelően rögzítették, a vandalizmussal, 

eltulajdonítással okozott kárait. 

Kizárólag akkor választható, ha az épület jellege családi ház, ikerház, sorház. 

 

A díjmentesen járó kiegészítők megkötésének feltételeiről a biztosítási szabályzatban 

olvashat. 

Az ajándékként adott kiegészítő mindaddig díjtalan, míg az újonnan megkötött Alfa OKÉ 

lakásbiztosítás elő. 

Az Akció kizárólag új, Alfa OKÉ lakásbiztosításra vonatkozik, már meglévő Alfa 

lakásbiztosítási szerződés átdolgozásával vagy módosításával nem lehet részt venni az 

Akcióban. Felhívjuk a figyelmet, hogy a szerződést - bármelyik fél - csak a biztosítási 

szabályzatban meghatározott módon szüntetheti meg. 

 

 

https://www.alfa.hu/dokumentumok/161/lakasbiztositas/38394/alfa-oke-lakasbiztositas-szabalyzat-2023-08-01-tol.pdf

