Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.

Kerékpar Biztositas

Szabilyzat

A Kerékpar Biztositas jelen feltételek szerint jon létre az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. cim: 1091 Budapest, Ullgi Gt 1. (tovabbiakban: biztosits),
valamint barmely - fogyaszténak min8siil8 — természetes személy kozétt. Ennek alapjan a biztosits kételes a szerz8désben meghatarozott kockazatra
fedezetet nydjtani, és a kockazatviselés kezdetét utan beksvetkezd biztositasi eseményre a szerz6désben meghatarozott szolgaltatast teljesiteni, a bizto-
sitéval szerz8d6 fél pedig a biztositasi dij fizetésére kdtelezi magat.

A biztosité szolgéltatasa a biztositott karanak a szerz8désben meghatarozott médon és mértékben térténd megtéritésében (karbiztositas), a biztositott
részére nydjtott mas szolgaltatas teljesitésében vagy a szerz8désben meghatarozott sszeg megfizetésében (6sszegbiztositas) ll.

A feltételekben nem rendezett kérdésekben a 2013 évi V. térvény, a Polgari Térvénykényv rendelkezései az iranyadék.

BIZTOSITO

Neve: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.

A térsasagot a Févarosi Cégbirésag a 01-10-0401365 szam alatt tartja nyilvan.
Adészém: 10389395-4-44

A térsasaq székhelye: 1091 Budapest, Ulléi at 1.

Ugyfélszolgalat:
Telefonszam: (+36) 1-477-4800
Elektronikus elérhet8ség: www.alfa.hu/irjonnekunk

Ugyfélszolgalati irodak listaja megtekinthetd: https://www.alfa hu/ugyintezes/budapesti-kozponti-ugyfelszolgalati-irodank html

A Biztosité kételes évente jelentést kdzzétenni fizet8képességérdl és pénziigyi helyzetérdl. A jelentés kotelez8 tartalma a Biztosité honlapjan
(www.alfa.hu) el8szér 2017-ben tekintheté meg a 2016-0s évre vonatkozéan.

SZERZODO

Az a természetes személy, aki a biztositasi ajanlatot megtette és a szerz&dés |étrejétte esetén a dijfizetést teljesiti. A biztosits jognyilatkozatainak
cimzettje a szerz8dé, tovabba a szerz8ds jogosult és kdteles a biztositassal kapcsolatos nyilatkozatok megtételére.

BIZTOSITOTT SZEMELY

Biztositott személy maga a szerz8d$, aki a biztositott kerékpar tulajdonosa, illetve annak megérzéséhez igazoltan érdeke fiz8dik, valamint a kar-
esemény idépontjaban a szerzédével eqgyiitt laké azon 18 év alatti fiatal, akinek térvényes képviseldje a szerz8d8 vagy olyan 20 év alatti személy,
aki a szerz8déskstés idépontjaban legfeljebb még kézépiskolai tanulmanyait végzi és nagykordsagaig a szerz8dé volt a térvényes képviselsje.

BIZTOSITOTT VAGYONTARGY

A biztositasi szerz6désben megadott tipusi vagy fantazianev( és alvaz- vagy gyéri szamd, a szerz8dé, vagy a biztositott tulajdonét képezé,
a szerz8déskstés id8pontjdban 10 évnél fiatalabb kerékpar.

Jelen feltételekben kerékparnak minésiil az olyan legalabb kétkerekd jarmd, amelyet emberi eré hajt (ltalanosan a KRESZ 4ltal kerékpar” jarmi
kategéridba sorolt eszksz8k):

*  normadl hasznalati kerékparok (utcai, tdra, hobbi-sport),

*  professzionlis felhasznalasu kerékparok (verseny, keresd tevékenységhez kapcsol6ds).
Jelen feltételek alapjan nem biztositott az elektromos kerékpar.

A biztosité kockazatvallalasa a kerékpar gyari alapfelszereltségére terjed ki, melyek ltaldban az alabbiak:
a) vazszerkezet (vaz, villa, teleszkép),
b) kormanyrendszer (kormanyfej, kormanycsé, szarv, csapagyak),

c) hajtémi (csapagy, pedal, racsni, lanc, valts, véltskar, hajtokar),
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d) fékrendszer (fékkar, fékbetét, fékalkatrészek),
e) komplett kerekek gumival,
f) nyereq.

Nem mindsiil alapfelszereltségnek, azonban 50.000 Ft feletti biztositasi 6sszegre kétstt szerz&dések esetében, a biztositasi 6sszegen beliil, annak
5%-4t meg nem haladé mértékéig a biztosité megtériti a kerékparra szerelt gyermekilésben keletkezett karokat.

A biztosité kockazatvallaldsa nem terjed ki az alabbi felszerelési targyakra, tartozékokra, kivéve, ha azok bizonyithatéan a gyari alapfelszereltség
részét képezik:

a) csomagtarts,

b) kosar,

c) kulacstarts,

d) sarvéds,

e) visszapillanté tukér,

f) vilagitas,

Tovabba a biztosité kockazatvallaldsa nem terjed ki az alabbi felszerelési targyakra, tartozékokra:
g) utanfutg,

h) kerékpéaros taska,

i) computer, kilométer-6ra, pulzusmér,
D pumpa,

k) szerszam,

) ruhazat,

m) szemiveg,

n) fejvéds sisak,

0) leveg8sz(iré maszk,

p) kerékparos ruha, keszty(,

q) kerékparos cipé.

A SZERZODES LETREJOTTE

A szerz8d$ a biztositasi szerz8dést a biztosité altal igazolt fokozott biztonségu elektronikus ajanlattal kezdeményezi.

Elektronikus ajénlatnak mindsil a biztosité vagy az ltala biztositas kézvetitésére megbizott fliggd biztositaskézvetitd, illetve alkusz altal az Internet
kozcéld halézatan mikadtetett portalon a jelen biztositas feltételeinek elfogadasara utalassal felvett ajanlat, amennyiben az elektronikus ajanlattétel
soran a portal lehet8séget kinal a biztositasi szerz8dés teljesitésének megkezdéséhez és ehhez a szerz8dé kifejezetten hozzajarul.

A biztosité jogosult az ajanlatot 15 napos hataridén beliil elbiralni.

Az elbirdlasi hataridd az elektronikus ajanlattétel napjatél — az ajanlat teljes kitsltését és annak elinditasat — kévetden indul.

Amennyiben a biztosité az ajanlatot e 15 napos hataridén beliil elfogadja, a szerz8dés - az ajanlat szerinti tartalommal - az ajanlatnak a biztosits
részére tortént dtadasa (az elektronikus ajanlattétel napja) idépontjara visszamend hatéllyal, a kockazatelbiralasi id8 elteltét kévets napon jon létre.

A biztosité a létrejott szerz8désrdl a szerz8dének fedezetet igazolé dokumentumot (tovabbiakban: kétvény) &llit ki, amely minden esetben
a szerz8dés létrejsttét igazolja. A biztosits a kdtvényt elektronikus formaban a fokozott biztonsagu elektronikus ajanlattételi feltileten megadott
publikus e-mail cimre csatolmanyként kiildi meg.

Ha a kétvény a szerz8d6 fél ajanlatatdl eltér, és az eltérést a szerz8d4 fél a dokumentum kézhezvételét kdvetden 15 napon beliil nem kifogasolja,
a szerz8dés a kdtvény szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre akkor alkalmazhat, ha a biztosité az eltérésre a szerz8d4
fél figyelmét a kstvény kiadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerz8dés az ajanlat tartalmanak megfelel8en jon létre.

Az ajanlattevd ajanlatdhoz annak megtételétél szamitott tizendt napig van kétve.

A szerz8dés akkor is létrejon, ha a biztosité az ajanlatra annak beérkezésétél szamitott tizendt napon beliil nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanla-
tot a jogviszony tartalmara vonatkozd, jogszabalyban el8irt tajékoztatas birtokaban, a biztosits &ltal elismert elektronikus ajanlattal, a dijszabasnak
megfelel8en tették.

Ha a kockazatelbiralasi id6 alatt a biztositasi esemény bekévetkezik, az ajanlatot a biztosité csak abban az esetben utasithatja vissza, ha annak

lehet8ségére az elektronikus ajanlattétel folyaman a figyelmet kifejezetten felhivta, hogy az ajanlat elfogadasshoz a kockazat egyedi elbirélasa
szikséges.
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10.

11.

12.

VL.

10.

VILI.

Amennyiben a biztosité az ajanlatot a fentiekben meghatérozott hataridén beliil visszautasitja (IV.2. pont), a biztositasi ajanlat megtételekor fizetett
biztositasi dijat a déntést kévetd 15 napon beliil a biztosité kamatmentesen visszafizeti. A dij hataridén tdli visszafizetésének elmaradésa a biztosité
kockazatvallalasat nem befolyasolja.

Az ajanlat esetleges elutasitasat a biztosité nem kételes indokolni.

Ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkiil létrejott szerz8dés lényeges kérdésben eltér a biztosits altalanos szerz8dési feltételétdl, a biztosits
a szerz8dés létrejsttétd| szamitott tizendt napon beliil javasolhatja, hogy a szerz8dést az ltalanos szerz8dési feltételeknek megfeleléen médosit-
sak. Ha a szerz8d6 fél a javaslatot nem fogadia el, vagy arra tizenst napon beliil nem valaszol, a biztosité az elutasitastél vagy a médosits javaslat
kézhezvételétd| szamitott tizenst napon beliil a szerz8dést harminc napra irasban felmondhatja.

Ha a biztosité a szerz8déskdtés utén szerez tudomast a szerz8dést érinté lényeges kériilményekrdl vagy azok véltozasardl, és ezek a kériilmények
a biztositasi kockazat jelent8s ndvekedését eredményezik, a tudomasszerzéstdl szamitott tizenst napon beliil javaslatot tehet a szerz8dés médo-
sitéséra, vagy a szerz8dést harminc napra irésban felmondhatja.

Ha a szerz8d$ fél a médosits javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott tizenst napon belill nem vélaszol, a szerz8dés
a médositd javaslat kézlésétd| szémitott harmincadik napon megszinik, ha a biztosité erre a kévetkezményre a médosits javaslat megtételekor
a szerz8dé fél figyelmét felhivta.

A KOCKAZATVISELES KEZDETE, A SZERZODES HATALYA, DiJFIZETESE

Amennyiben a szerz8dés létrejon (V.3.) a biztosité kockazatviselésének kezdete az ajanlattétel napjat kévets nap 0:00 érdja, feltéve, hogy az ajanlat
a biztositéhoz beérkezik, és a szerz8dés létrejon.

A szerz8dés létrejottét kdvetéen azonban a biztosité 15 napos varakozasi idét tiiz ki, amelyen beliil bek&vetkezett biztositasi eseményekre
a biztosité nem kételes a bekévetkezett kart megtériteni, de totalkar esetén a befizetett biztositasi dijat visszafizeti.

A biztositas hatdrozott, egyéves tartamra jon létre. A biztositdsi év a szerz&dés létrejsttét kdvetd nappal indul.

A biztositasi év utolsé napjanak 24. érajakor a szerz&dés és a biztosité kockazatviselése megsziinik.

A biztositasi év lejartaval a szerz8dé (j szerz8dést kéthet.

Amennyiben az Uj szerz8dés létrejotte (V.3.) az el8z8 szerz&dés utolsé napjat kdvetd 15 napon beliili, a biztosits eltekint a 15 napos varakozasi
id6t8l, azaz a kockazatot a szerz8dés létrejottét kdvetd nap 0:00 érajatdl vallalja, igy kockazatviselése azonban nem terjed ki az el6z8 szerz&dés
utolsé napja és az Gjonnan megkdtott szerz8dés létrejttét kdvetd nap kozstti iddszakra.

n_n ”

Amennyiben az (j szerz8dés létrejdtte az el8z8 szerz8dés utolsé napjat kdvets 15. napon tdli, a biztosité kockazatviselésére a VI.2. pontban meg-
hatarozottak érvényesek.

Jelen biztositas dija egy dsszegben a biztositasi ajanlat megtételekor az ajanlattételi feliileten rendelkezésre 4116 bankkartyas fizetéssel teljesithetd,
de esedékessége a szerz8dés létrejsttének napja.

Amennyiben az éves biztositasi dij nem érkezik be, a biztosité - a kévetkezményekre térténd figyelmeztetés mellett - a szerz8d6 felet a felszélitas
elkiildésétsl szamitott harminc napos péthatarids tlizésével a teljesitésre irasban felhivia. A péthataridd eredménytelen elteltével a szerz6dés
az esedékesség napjara visszamend hatallyal megsz(inik, kivéve, ha a biztosité a dijkdvetelést késedelem nélkiil birésagi Gton érvényesiti, vagy
dijhalasztast ad.

Ha az éves dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztosité a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara a péthatarid megadasaval eredménytelentil
hivta fel a szerz8dé felet a befizetés kiegészitésére, a szerz&dés véltozatlan biztositasi sszeggel, a befizetett dijjal aranyos idétartamra marad fenn.

Amennyiben a szerz8dés az 6. és 7. pontban irt médon a dij nem fizetésével megsziinik a biztosité birésagi titon a biztositasi id8szak
végéig jaré teljes dij megfizetését kovetelheti.

Biztositasi esemény bekdvetkezése miatt térténd szerz8dés megszlinés esetén, a biztositét a teljes biztositasi évre jar6 dij megilleti, egyéb ok
miatti megsz(inésnél az addig a napig jaré dij illeti meg, amikor kockazatviselése véget ért. Ha az id8aranyos dijnal tébb dijat fizettek be, a biztosits
a dijtobbletet k&teles visszatériteni.

A szerz8dés megsz(inésével sem a Szerz8d6, sem a Biztositott tovabbi jogosultsagokkal nem rendelkezik. Osszeg és egészségbiztositasok esetén
maradékjog nélkil a Kedvezményezettnek jaré kiegészit8k szerinti szolgaltatassal szlinik meg a szerz8dés.

A KEREKPAR BIZTOSITASI OSSZEGE, A TERITESI OSSZEG MEGHATAROZASANAK ALAPELVEI

A biztositasi 8sszeq a biztositasi ajanlaton, illetve a Fliggelékben meghatarozott sszeg, amelybdl a biztositasi esemény bekdvetkeztekor a biztosits
a szolgaltatas dsszegét kiszdmitva szolgaltat, és amely 8sszeg egyben a biztositasi dij megaéllapitasanak alapja is.

A biztositsi 8sszeq a biztositani kivant kerékpar szerz8dés-kstéskori (j allapotban valé beszerzésének értéke vagy amennyiben a lll.2. b)-f) pon-
tokban definiélt tartozékokat a karesemény megtérténte elétt a gyari felszereltségnél magasabb értékdre cserélték, az értéknsvekedéssel kalkulalt
Gj értek.
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6.2.

6.3.

9.1

9.2.

10.

VIILI.

Amennyiben a vélasztott biztositasi dsszeg alacsonyabb, mint a biztositott kerékpérral azonos tipust kerékpér Gj allapotban valé beszerzésének értéke,
a biztosité az alulbiztositast nem vizsgélja, de téritésének felsd hatara a kdtvényen feltiintetett biztositasi &sszeg, de maximum a tényleges kar.
Tulbiztositas

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontargy értékét. Tulbiztositas esetén, a biztositott érdek értékét meghalads részben
a biztositasi 8sszegre vonatkozé megallapodas semmis, és a dijat megfelel8en le kell szallitani. E rendelkezés ellenére is lehet biztositasi szerz8dést
k&tni valamely vagyontargy varhat6 értéke, tovabba helyreéllitdsanak vagy Gj allapotban valé beszerzésének értéke erejéig.

A biztosité eseményenkénti téritésének felsd hatara a tényleges kar, legfeljebb a karidéponti Gj érték (a biztositott kerékparral azonos tipusi kerékpar
karidéponti Gj dllapotban térténé beszerzésének értéke) vagy amennyiben a lll.2. b)-f) pontokban definialt tartozékokat a kdresemény megtérténte elétt
a gydri felszereltségnél magasabb értékdre cserélték, az értékndvekedéssel kalkulalt uj érték, de maximum a kétvényen feltiintetett biztositési sszeg.

Tébbszorss biztositas
Ha ugyanazt az érdeket tbb biztosits egymastdl fliggetlentl biztositja, a biztositott jogosult igényét ezek kéziil egyhez vagy t&bbhéz benyditani.

A biztosits, amelyhez a karigényt benydjtottak, az altala killitott fedezetet igazol dokumentumban irt feltételek szerint és az abban megallapftott
biztositasi 8sszeg erejéig kdteles fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogat, hogy a tébbi biztositéval szemben arényos megtéritési igényt érvénye-
sithet.

ardnyosan viselik, amelyeknek megfeleléen az egyes biztositék a biztositott irdnydban kilon-kiilén felelnének.

A szolgéltatas 6sszegébdl minden esetben levonasra keriil:
* afelhasznalhaté (hasznosithaté) maradvanyok értéke,

* valamint az adéhatésagtél, illetve egyéb helyrdl visszaigényelhetd vagy egyéb okbél mar megtériilt 6sszeg.

A szolgaltatas nem terjed ki:

®  az el@szereteti értékre,

* akereskedelmi forgalom hidnyossagaibél adé6dé karokra és tobbletksltségekre,
e az értékcsokkenésre,

® az elmaradt haszonra.
Megtéritési igény

Amennyiben a biztosité a kart vagy annak egy részét megtéritette, 8t illetik meg mindazok a jogok, amelyek a biztositottat a karért felel8s személlyel
szemben megillették kivéve, ha a karokozé a biztositottal k&z8s haztartdsban €l hozzatartozé. Az igény érvényesitéséhez a karosult ksteles
a biztositét tajékoztatni és a megtéritési igényrdl jogszerlien le nem mondhat.

Ha a biztosité nem téritette megq a teljes kart és a biztosits a karokozéval szemben keresetet indit, kételes errél a biztositottat tajékoztatni, és
a biztositott kérésére koteles a biztositott igényét is érvényesiteni. A biztositott igényének érvényesitését a biztosits a kdltségek elblegezésétd|
teheti fliggévé. A megtériilt 8sszegbél elséként a biztositott kdvetelését kell kielégiteni.

A biztositott vagyontargy megkeriilése

A szerz8d8 a vagyontargy megkeriilését koteles bejelenteni a biztositénak. Ha a biztositott vagyontargy megkertil, a biztositott arra igényt tarthat;
ebben az esetben a biztosité &ltal teljesitett szolgaltatast kételes visszatériteni.

ABIZTOSITAS TERULETI HATALYA

A biztosité kockazatviselése kiterjed az Eurépai Unié tagallamainak tertilete.

KEREKPARRA VONATKOZO BIZTOSITASI ESEMENYEK

Jelen feltételek alapjan a biztosité az alabb felsorolt események ltal hirtelen, varatlan, kézvetlentl okozott karokat tériti meg.
Tiz
Robbanas

Elemi karok
a) Villimcsapas
b) Vihar

Jelen feltételek szerint viharnak minésiil az 54 km/h sebességet elérs, vagy meghalads szél.
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c) Felhdszakadas

Jelen feltételek szerint felh8szakadasnak mindsil, ha a 0,5 mm/perc intenzitdst meghaladé mennyiségli csapadékvizet a szabalyszertien
kialakitott és karbantartott vizelvezetd rendszer elnyelni képtelen, és ennek kévetkeztében a talajszinten dramlik a viz.

d) Arviz
e) Jégverés
f) Féldrengés
Jelen feltételek szerint féldrengésnek mindsiil az MSK-64 skala 5. fokozatét elérs foldmozgas.
g) Féldcsuszamlss
h) Ké- és foldomlas

i) Ismeretlen épitmény, iireg beomlasa

1

Rablas biztositasi esemény akkor kévetkezik be, ha a tettes a biztostott kerékpar eltulajdonitdsa sordn a biztositott ellen er8szakot, élet vagy testi
épséq elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmazott, illetve a személyt a biztosftott kerékpar eltulajdonitasa érdekében dntudatlan vagy védekezésre
képtelen allapotba helyezte, tovabba, ha a tetten ért tolvaj az eltulajdonitott, biztositott kerékpar megtartasa végett erészakot, élet vagy testi épség
elleni kézvetlen fenyegetést alkalmazott.

A kar rendezésének feltétele a rend8rségnél tett feljelentés igazolasa.

Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a biztosité betdrésessel 6sszefiiggd lopasi (teljes vagy rész) és rongélasi karokat.
Betoréses biztositasi esemény akkor kévetkezik be:
a) ha atettes a lopast vagy rongdlast dgy koveti el, hogy a tarolas helyéiil szolgals lezart helyiségébe? erészakkal behatol,

P

b) vagy olyan nyitott ajtén, ablakon keresztiil hatol be, melynek az alsé éle az alatta lévé jarészintt8l mérve 3 méternél magasabban van,

P

c) vagy olyan erkélyrdl, loggiarél kéveti el, melynek alsé éle az alatta |év8 jarészintt8l mérve 3 méternél magasabban van és segédeszkéz hasznalata

A kér rendezésének feltétele a rend8rségnél tett feljelentés igazolasa.

A szabad térben 8rizetleniil hagyott kerékpéar lopasi karaira a biztosité kockazatvallaldsa abban az esetben all fenn, amennyiben a kerékpart emberi
erével mozdithatatlan, fix targyhoz régzitett allapotabdl vitték el.

Szabadtérbdl torténd lopas esetén a biztosits téritésének felsé hatéra a kdtvényen feltiintetett biztositasi 8sszegen belill, a régzitéshez hasznalt
kerékparzar biztonsagi fokozatatdl figg:

a) max. 50.000 Ft, amennyiben a kerékpért spiralzérral vagy kabelzarral régzitették,

b) 50.000 Ft-n&l magasabb &sszeg akkor térithetd, amennyiben a kerékpart lezarasara lanc-lakat kombinaciéju, vagy U-lakat vagy ezeknél maga-
sabb biztonsagu kerékparzarat alkalmaztak.

Max. 50.000 Ft biztositasi 8sszegre kététt szerz8désekre vonatkozéan a szabadtérbé| térténd lopas esetén a biztosité részlopas kart nem térit,
kockazatvallalasa kizarélag a teljes kerékpar ellopasa esetén all fenn.

Idegen jsrminek és targynak az mindsiil, ami a kdresemény id8pontjdban nem volt a szerz8d8, a biztositott vagy vele kézés haztartasban él6 hozzatartozéjanak tulajdo-
naban vagy hasznalataban, nem bérelte, kélcsonézte, lizingelte, nem az & érdekében hasznaltsk fel.

4. Idegen jarmii iitkdzése
5. Idegen targyak radélése’
6. Rablas
7. Betéréses lopas, rongalas
nélkil nem lehet megkézeliteni.
8. Szabadtérbdl térténd lopas
81.
8.2.
1.
2.

Helyiségnek az épiilet vagy melléképiilet minden oldalrdl szilsrd anyagu épliletszerkezetekkel kériilhatarolt, 6nalls légterd, meghatarozott rendeltetésd részét tekintjiik.

Lezart helyiség: Az a helyiség, amelynek hatarol6 falazatai, padozatai, fédémszerkezetei és kiilsé nyildszarci az alabbi kévetelményeket kielégitik:

*  abejsrati ajtck zarasat biztonsagi zar  védi (minimélisan Tdb),

*  akétszarnyu bejarati ajtoszerkezetek reteszhizas ellen védettek,

*  afalazatok, fsdémek, padozatok szildrdsaga a 6 cm-es, hagyomanyos kisméret(i témér téglafal szilsrdsagaval azonos értékd, vagy azt meghaladja.

(Nem minésiil lezért helyiségnek példaul a részben vagy egészben dréthéloval, kiilénbsz8 récsszerkezetekkel, méanyaggal vagy szévetanyagokkal hatarolt, vagy ilyen
nyilészaréval ellstott helyiség.)
Biztonsagi zarnak mindsiil a minimum 5 csapos hengerzar, a minimum 6 rotoros hengerzar, a kéttolld kulcsos zar, a szam- vagy betlikombinacids zar, amennyiben a
variacios lehetéség szama meghaladja a 10.000-et, és az egyedileg minsitett lamellas zar.
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8.3.

8.4.

8.5.

50.000 Ft feletti biztositasi sszegre kététt szerzédésekre vonatkozéan a biztosité kockazatvallalasa kiterjed
a) a teljes kerékpar ellopasara,

b) a nyereg vagy gyermekillés 6néllé vagy ezek egytittes lopasa esetén, egyenként a biztositasi 8sszeg 5%-at meg nem haladé mértékig, fig-
getlentl a kerékpar régzitésének meglététél és médjatdl, a tartamon beliil max. T alkalommal,

P4

c) a kerékparra szerelt gyermekiilésnek a kerékparral térténd egyiittes lopasa esetén, a kerékpar régzitési médjatsl fliggd szolgaltatasi hataron
(9.1) és a kdtvényen feltiintetett biztositasi 6sszegen belll, a biztositasi 6sszeg 5%-at meg nem haladé mértékig.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg a biztosité a kart, amennyiben a kerékpart 10 éranal hosszabb ideig vagy éjszaka
taroltak szabad térben.

A szolgaltatas igénybevételének feltétele
a) arenddrségnél vagy egyéb illetékes hatésagnal tett feljelentés,

b) ardgzitéshez hasznalt kerékparzar/ak kulcsanak vagy vasarlasi szamlijanak bemutatasa.

Kizarasok

Nem térithetSek a biztositott kerékparban:

a) tisztitasbél, javitasbél, vagy a karbantartas elmaradasa miatt bekévetkezd karok,
b) természetes hasznalatbél ered8 kopas, meghibasodas, elhasznalédas karai,

c) az esztétikai karok,

d) haziallatok, ragcsalék altal okozott karok.

ABIZTOSITO SZOLGALTATASA A BIZTOSITOTT KEREKPARRA
A biztosité eseményenkénti szolgéltatasanak felsd hatara a tényleges kar 8sszege, de maximum a kétvényben meghatarozott biztositasi 6sszegig.

A biztosité minden esetben a mas biztositénal fennallott biztositassal nem fedezett, mashonnan meg nem térilt kar erejéig nydit téritést.

A biztosité szolgaltatasi kdtelezettsége a biztositott kerékparra vonatkozéan abban az esetben is fennall, ha a karesemény id8pontjaban a kerékpart
a biztositott személlyel k6z6s haztartasban él8 kdzeli hozzatartozéja® hasznalta.

A biztosité szolgaltatasanak igényléséhez az alabbi iratok bemutatasa sziikséges:
a) kotvény,
b) a kerékpar tipusat, vagy fantazianevét és alvaz- vagy gyari szamat tartalmazé garancialevél vagy szamla,

c) amennyibenalll.2.b)-f) pontokban felsorolt gyari tartozékokat a kdresemény bek&vetkezte el&tt annal magasabb értékdre cserélték, a vasarlast
és értéket igazold szamlak,

d) betérés, lopas, rablas esetében a rendérségi feljelentés masolata,

e) gyermekiilés szaml3ja,

) lopaskar esetén a kerékparzar/ak kulcsa vagy vasarlasi szamlaja,

g) mésik biztosits alapjan megtériilt karok tarsbiztositsi igazolasa (kdrrendezési dokumentumok).

A biztosité a biztositasi esemény beksvetkezésével keletkezd karok és ksltségek igazolasat a fentiekben felsoroltakon kivill egyéb okiratok és
igazolasok benyujtasatsl nem teszi fiiggévé. A biztositottnak minden esetben joga van azonban olyan tovabbi bizonyitékok felmutatasara, ame-
lyeket - a biztositas &ltalanos szabalyai szerint - kévetelésének érvényesitéséhez szitkségesnek lat.

Tovabba a biztosits nem kéti a teljesitendd szolgéltatds mértékének maghatdrozasat és esedékességét a bejelentett karesemény tekintetében
indult biintetd vagy szabélysértési eljaras jogerds befejezéséhez.

A biztosité biztositasi szerz8désbél ereds kotelezettségével dsszefliggésben, a karosits eseményt megeléz8 éllapot visszallitasshoz sziikséges,
altalanos forgalmiadé-kételes szolgéltatas ellenértéke (anyag- és javitasi koltség) utdn az altaldnos forgalmi adé 6sszegének megfeleld dsszeqg
megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallal kételezettséget, illetve térit meg, amelyen feltiintetik az &ltalénos forgalmi adé &sszegét, vagy
amelybél annak 8sszege kiszamithaté.

A biztositasi esemény bekdvetkeztét, és az azzal 6sszefiiggésben keletkezett kar mértékét minden esetben a szerz8dé /biztositott félnek
kell hitelt érdeml8 médon bizonyitani!

Avulas
A biztosité nem alkalmaz avulast
a) az 5 évnél fiatalabb normal kézlekedéshez (utcai, tira, hobbi-sport) és versenyhez,

b) a2 évnélfiatalabb keresétevékenységre

hasznalt kerékparok esetében

Kozeli hozzatartozé: a hdzastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rékbefogadd-, a mostoha- és a nevel8sziild és a testver.
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A2 illetve 5 éves kort meghalads kerékparok esetén karidéponti avult értéken torténik a térités, melynek atlagos mértéke
c) normél hasznélat esetén évi 7%,
d) professzionlis — versenyszer(, vagy keresétevékenységhez kapcsol6ds — hasznalat mellett évi 10%.

A viszonyitasi érték ez esetben is a karid8ponti j érték.

BALESETBIZTOSITASI ESEMENYEK

Amennyiben a szerz8dés megkstésekor a szerz8d8 balesetbiztositast is vélasztott, jelen feltételek szerint a biztosité a biztositott részére baleseti
szolgéltatast nydjt a kerékpar hasznalta kézben - a biztositasi szerz&dés tartaman beliil - bekévetkezett balesetére.

Baleseti halal

A biztositottnak a biztositési tartam soran az Eurépai Unié teriiletén bekévetkezé halélos kimeneteli kerékparos balesete.

Baleseti eredet(i maradandé egészségkarosodas (rokkantsag)

A biztositottnak a biztositasi tartam soran az Eurépai Unié teriiletén bekévetkezd a kerékparos balesetének idépontjatsl szamitott 2 éven belil
kialakult, maradandé egészségkarosodast (llandé rokkantsagot) okozé balesete.

A baleset id8pontjatsl szamitott 2 év elteltével a balesettel 8sszefiiggd allapotrosszabbodas cimén sincs szolgaltatési kotelezettsége a biztositénak.

Baleseti eredet(i csonttérés, csontrepedés

A biztositottnak a biztositasi tartam soran az Eurépai Unié teriiletén bekévetkezd, csonttérést vagy csontrepedést okozé kerékpéros
balesete.

KEREKPAROS BALESET FOGALMA

Jelen biztositasi feltételek alkalmazasa szempontjabdl kerékparos baleset a biztositott akaratatsl figgetlen, a kerékpar hasznélata kézben hirtelen
fellépd olyan - a biztositas tartama alatt bekdvetkezett — kiils behatas, amelynek kévetkeztében a biztositott malékony sériilést szenved, a baleset
megtérténtétdl szamitott 1 éven beliil meghal, vagy 2 éven belill maradandé egészségkarosodast szenved. Mdlékony sériilés a baleseti eredeti
csonttorés, csontrepedés.

Jelen biztositasi feltételek szempontjabsl a megemelés, a randulas, a foglalkozasi betegség (artalom), valamint a napégés, napszdras, a hdguta és a
fagyas nem min8sul biztositasi eseménynek. Az 6ngyilkossag, az 6ncsonkitds vagy ezek kisérlete a biztositott beszamitasi képesséqgétél, tudatzavart
allapotatsl fuggetlentl nem minésul biztositasi eseménynek.

ABIZTOSITO BALESETBIZTOSITASRA VONATKOZO SZOLGALTATASA
A balesetbiztositas szolgaltatdsa nem vonatkozik a lll. pontban definialt biztositottan kiviil mas a kerékpart hasznélé személyre.

A jelen feltételek alapjan a biztositott életében jaré valamennyi biztositasi szolgéltatas kedvezményezettje maga a biztositott. A balesetbiztositasi
szolgaltatasokra a biztositott haléla esetén az 6rokése jogosult.

Baleseti halal esetére sz516 biztositas
A biztosité kifizeti a baleset id8pontjaban a baleseti halal esetére sz6l6 aktudlis biztositasi 8sszeget (Fiiggelék 1. pont).

Amennyiben a halalt okozé balesettel 8sszefliggésben maradandé egészségkarosodasra is jelentettek be szolgaltatasi igényt, gy a baleseti
halaleseti szolgaltatasbdl a mar megallapitott (teljesitett) rokkantsagi szolgaltatast elszamolja és csak a kiilénboézeti 8sszeget fizeti ki a biztosfts.

Baleseti eredet(i maradandé egészségkarosodas (rokkantsag) esetére sz4l6 biztositas

a) Ha abaleseti eredet(i rokkantsag allandé és teljes (100%-0s), a biztosits a baleset idépontjaban aktudlis |. sz. baleseti rokkantsagi biztositasi
dsszeget fizeti ki (Fuggelék 2. a) pont).

b) Ha a baleseti eredet(i rokkantsaq allandé és részleges, s annak mértéke eléri, vagy meghaladja a 10%-ot, valamint, ha a 10%-ot nem éri
el, de csonkolast, bénulast, teljes megmerevedést okoz, a biztosits a baleset id8pontjaban aktualis |. sz. baleseti rokkantsagi biztositasi
dsszegnek a rokkantsag mértékével azonos szézalékat fizeti ki (Fiiggelék 2. b) pont).

c) Haabaleseti eredeti rokkantsag allandé és részleges, s annak mértéke 1% és 9% kozétti, de nem okoz csonkolast, bénulast, teljes meg-
merevedést, a biztosits a baleset id8pontjaban aktudlis Il. sz. baleseti rokkantsagi biztositasi 8sszeget fizeti ki (Fiiggelék 3. pont).

Végtagok, illetve szervek elvesztése esetén a maradands egészségkarosodas mértéke a jelen pont tablazataban foglaltak szerint, orvosiigazolas
alapjan keriil megéllapitasra. A tablazatban fel nem sorolt esetekben a baleseti eredeti maradandé egészségkarosodas mértékét a biztosité orvos
szakért8je allapitja meg, legkordbban egy, legkésébb négy évvel a baleset idépontja utan.

A baleseti eredetli egészségkdrosodas mértékének a biztosits altal térténd megallapitasa fliggetlen mas orvos szakértdi testiilet dontésétél és a
biztositott foglalkozasatsl.
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2.2.

23.

24.

2.5.

Testrészek egészségkarosodasa Az egészségkarosodas mértéke

mindkét szem lat6képességének teljes elvesztése 100 %
mindkét felkar, alkar vagy kéz elvesztése 100 %
egyik kar vagy kéz, és comb vagy labszar eqgyiittes elvesztése (azaz felsd végtag és 100 %
alsé végtag egyiittes csonkolasa)

mindkét comb elvesztése 100 %
mindkét labszar vagy lbfej elvesztése 90 %
egyik comb elvesztése 80 %
egyik felkar elvesztése 80 %
eqyik labszar elvesztése 70 %
egyik alkar elvesztése 70 %
beszél6képesséq teljes elvesztése 70 %
mindkét ful hallsképességének teljes elvesztése 70 %
jobb kéz elvesztése (csukl6 szintjében) 65 %
bal kéz elvesztése (csukl6 szintjében) 50 %
egyik labfej teljes elvesztése (boka szintjében) 40 %
egyik szem |atoképességének teljes elvesztése 35%
egyik fiil hallsképességének teljes elvesztése 25%

A biztositott a karigény bejelentésekor irdsban nyilatkozhat arrél, hogy balkezes. Ebben az esetben a 2.1. tablazatban a jobb- és balkéz elvesztésére
vonatkozéan az egészségkarosodas mértékét meghatarozé szazalékok felcserélédnek.

A jelen kiegészité balesetbiztositas hatalybalépése el&tt barmely okbél mar maradandéan kdrosodott vagy nem ép testrészek és szervek a bizto-
sitésbél ki vannak zérva.

A baleseti rokkantsagi szolgéltatasok esetében az utolsé kifizetés szazalékosan kifejezve akkora lehet, hogy a kifizetett rokkantsagi szolgaltatasok
dsszesitett szazalékos mértéke nem haladhatja meg a 100%-ot, fiiggetleniil a rokkantsagot el8idézé balesetek szamatsl.

a biztositott életében a biztositéhoz bejelentésre kertilt, és a mdlékony sériilési igényt illetve a rokkantsag mértékét a biztosité megallapitotta.

Amennyiben a biztositott a rokkantsag megallapitasat kévetéen, a szolgaltatas kézhezvétele el8tt meghal, gy baleseti halal szolgéltatasra
a biztositott rokése(i) jogosult(ak).

Baleseti eredetli csonttérés, csontrepedés esetére sz616 biztositas

A biztosité a baleset id8pontjaban aktudlis baleseti eredet(i csonttérés, csontrepedés esetére sz616 biztositasi dsszeget fizeti ki. (Fiiggelék
4. pont)

A baleseti eredet(i csonttdrés, csontrepedés esetére sz6l6 biztositasi &sszeg az eqy balesetbdl eredd tébb csonttérés, csontrepedés esetén csak
egyszeresen keril kifizetésre (jelen biztositasnal a fogtérés, fogrepedés nem tekinthetd csonttérésnek, vagy repedésnek).

A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez szikséges iratok a kdvetkez8k:

a) a biztositasi kdtvény,

b) a személyazonossagot igazols okirat (hagyatéki eljaras vagy 6roklési bizonyftvany),

c) ajogosultsdag megallapitasahoz sziikséges okirat,

d) abaleseti esemény tényét vagy id8pontjat igazolé dokumentumok,

e) abaleseti eredet(i csonttdrést, csontrepedést igazold és a baleset uténi elsé ellatasrél sz616 orvosi iratok,

f) abaleseti eredetli maradandé egészségkarosodast igazols és a baleset utani elsé ellatasrél sz6l6 orvosi iratok,
g) halotti anyaksnyvi kivonat,

h) a halal okat igazol6 orvosi bizonyitvany,

i) kérhazi zarsjelentés, illetve minden olyan kérhazi, orvosi dokumentum, amely tartalmazza a m(téti beavatkozas pontos megnevezését, illetve
leirasat, okat, id8pontjat, elézményeit (a baleset leirasat és korilményeit),

) hatésagi eljaras esetén, annak dokumentumai.

Kulfsldsn tértént baleset esetén a szolgaltatds igénybevételéhez a dokumentumok magyar forditasa sziikséges.
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32.2.

A FELEK SPECIALIS KOTELEZETTSEGEI
Kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség

A szerz8d§ a szerz8déskstéskor kételes a biztositéval a valésagnak megfelel8en kézélni a biztositas elvallalasa szempontjabél lényeges
minden olyan kériilményt, amelyeket ismert vagy ismernie kellett, és amelyekre a biztosité irasban kérdést tett fel. A kozlésre, illet8leq valtozas
bejelentésére iranyuls kdtelezettség egyarant terheli a szerz8dé felet és a biztositottat: egyikiik sem védekezhet olyan kériilmény vagy valtozas
nem tudaséaval, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositéval kézélni, vagy neki bejelenteni, noha arrél tudnia kellett és a kozlésre illetve
bejelentésre koteles lett volna.

Az adatok valésagtartalmaért a szerz6dé és a biztositott egyetemlegesen felel8s. A kdzélt adatok ellendrzését a biztosité részére lehetévé kell
tenni. A biztosité ellendrzési lehet8sége a szerz8d6t a kdzlési kdtelezettség aldl nem mentesiti.

A szerz8d8 kételes a biztositas elvallaldsa szempontjabdl lényeges kériilmények valtozasat a biztositénak 15 napon beliil, irasban beje-
lenteni. Lényegesnek tekinthetd mindaz a k&rilmény, amelyre vonatkozdan a biztositasi ajanlaton adat szerepel, akér kérdésre vélaszolva, akar
nyilatkozatként.

A szerz8d4 koteles 15 napon beliil bejelenteni a szerz8dé lakhelyének valtozasat.

Akézlésre, illet8leg a valtozas bejelentésére iranyulé kdtelezettség megsértése esetében a biztosité kételezettsége nem éll be, kivéve, ha
bizonyitjék, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a biztosité a szerz8déskstéskor ismerte, vagy az nem hatott kézre a biztositasi
esemény beksvetkeztében.

Karmegel8zési, karenyhitési kételezettség

A szerz8dé (biztositott) kételes kiléndsen:

a) biztositott vagyontargyainak kezelése soran az elvarhatésagnak megfelel&en, gondosan eljarni,

b) a biztosité altal a biztositasi feltételekben és mellékleteiben meghatarozott biztonsagi el8irasokat betartani,

c) abiztositott vagyontargyat magaba foglalé helyiségeket barmilyen révid idejli tavozas esetén a védettségi szintnek megfelel8en, szakszer(ien
bezarni.

d) akar beksvetkezte esetén a kar mértékének csdkkentése érdekében szikséges, de a biztosité karfelmérését nem akadalyozé, ésszer( intéz-
kedéseket haladéktalanul megtenni.

Karbejelentési és szolgaltatasi igény bejelentési kstelezettség

A balesetbiztositasi eseményt az annak bek&évetkeztétdl szamitott 8 napon beliil be kell jelenteni a biztositénak (telefonon:

+36-1-477-4800, e-mailben: www.alfa.hu).

A kerékpart ért biztositasi eseményt a szerz8d8nek a tudomasra jutastdl szamitott 2 munkanapon beliil be kell jelentenie a biztositénak.
Lehetdvé kell tenni a biztosité szamara a karbejelentés tartalmanak és a biztositasi eseménnyel kapcsolatos kériilmények ellendrzését. A tlizesetet
és a robbanast a tlzrendészeti hatésdgnak, a lopast, a rablast, a betéréses rongalast a rend8rségnek is be kell jelenteni.

A szerz8d8nek a kar bejelentésével egyidejlileg be kell jelentenie a biztositénak, amennyiben barmely mas biztositénal megkstétt szerz8dése
alapjan a bekdvetkezett kdreseményre a masik biztosits tarsasdgnal is jelentett szolgaltatasi igényt és lehetévé kell tenni a kapott szolgéltatas
mértékének ellenérzését.

A biztositott a kar bejelentésétél a szemle id8pontjaig a kerékpar &llapotan nem véltoztathat. A biztosité szolgaltatasi kételezettsége nem &ll be,
ha esetleges valtoztatas kdvetkeztében szolgaltatasi kdtelezettségének elbirdlhatésaga, illetve a kdrosodds mértékének megallapitasa szempontjabdl
lényeges kériilmények tisztdzasa lehetetlenné valt. A biztosits a bejelentést kévetd 15. napig a szikséges szemlét kételes elvégezni.

A biztosité tajékoztatasi kotelezettsége
A biztosité kételes a szerz8d8t tajékoztatni:
*  aszerz8dés adatairdl,

*  abejelentett kdrok rendezésérd|,

*  aszolgaltatasi 6sszeg(ek) kifizetésérél, a karkifizetésekrdl, illetve ezek akadalyarsl.

Szolgiltatasi kételezettség

A biztosit6 az elbiralashoz sziikséges 6sszes iratnak a biztositéhoz valé beérkezését kovetd 30 napon beliil teljesiti szolgaltatasait. A bizto-
sit6 késedelmes szolgaltatas esetén a Polgari Térvénykényvben meghatarozott késedelmi kamat megfizetésére ksteles. Az elbiralashoz szikséges
igazoldsokat az igény érvényesit8jének kell beszereznie.

Fedezetfeltoltés

A biztosité nem alkalmazza a fedezetfeltsltés lehet8ségét, mert biztositas szolgaltatasai biztositasiidészakra vonatkozg, éves limit korlatozast nem
tartalmaznak
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XV.

XVI.

4]

ABIZTOSITO MENTESULESE ES KOCKAZATKIZARASA

Mentesiil annyiban a biztosité a szolgaltatasi kotelezettsége alél, amennyiben a szerz8d8 bejelentési kotelezettségének idében nem tesz
eleget, vagy ha a biztositasi esemény bekdvetkezése utan a biztositott vagyontargy allapotan a biztositasi szabalyzat altal megallapitott
hatéridén beliil viltoztat, amennyiben ez a kirenyhitéshez nem volt sziikséges, és emiatt lényeges kériilmények kiderithetetlenekké
valnak.

Mentesiil a biztosité szolgaltatasi kételezettsége alél, amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen a szerz8d8, vagy a vele kézés
haztartasban él8 kozeli hozzatartozéja és hozzatartozéja, a vagyontargy kezelésével megbizott alkalmazottja, megbizottja, tagja vagy
szerve jogellenes szandékos, vagy siilyosan gondatlan magatartasa okozta.

Mentesiil a biztosité szolgéltatasi ktelezettségének teljesitése alél, ha bizonyitast nyer, hogy a biztositott
a) balesete a biztositott szandékosan elkévetett silyos biincselekménye folytan, vagy azzal 6sszefiiggésben kévetkezett be,
b) balesetét a biztositott szandékos vagy siilyosan gondatlan magatartasa jogellenesen idézte el8,

c) abiztositott 6ngyilkossagaval vagy ennek kisérletével 6sszefiiggésben kévetkezett be.

A biztositasi esemény akkor mindsiil silyosan gondatlan magatartas altal okozottnak, ha az a biztositott
a) sulyosan ittas dllapotaval (2,51 ezrelék, illetve annal magasabb véralkoholszint) kézvetlen okozati &sszefiiggésben kévetkezett be,

b) ittas kerékparozasa (0,5 ezrelékes, illetve annal magasabb véralkoholszint) kézben kévetkezett be, és a biztositott mas kézlekedés-
rendészeti szabalyt is megszegett,

c) kabité vagy bédité hatasud anyag, vagy egyéb vegyi anyag béditészerként térténd hasznalataval kapcsolatos befolyasoltsiga alatt,
vagy azzal 6sszefiiggésben tortént,

d) engedélyhez kststt tevékenységet, engedély nélkiil végez, vagy végzett és a kar ezzel &sszefiiggésben kévetkezett be.

Amennyiben a kar bekévetkezésében - az el8z8 bekezdésekben foglaltakon tl - a biztositasi eseményen kiviil mas karosité esemény
vagy tényezd is kdzrehatott, a biztosité a kart csak olyan mértékben tériti meg, amilyen mértékben az a biztositasi eseménnyel okozati
dsszefiiggésben all.

Jelen feltételek szempontjabél a biztosité kockazata nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositasi esemény

+  allamok kdzétti fegyveres 8sszeiitkzésbdl eredden, vagy polgarhaboris cselekmények kapcsan kévetkezik be, illetve annak beks-
vetkeztében,

*  extrém sporttevékenység kapcsan kévetkezett be.

EGYEB RENDELKEZESEK

A Felek egyedileg megallapodtak abban, hogy a biztosité jelen szerz8désében kizarja és igy nem valik a szerz8dés tartalmava barmely
olyan szokas, amelynek alkalmazasaban a felek korabbi iizleti kapcsolatukban megegyeztek, és mas gyakorlat, amelyet egymas kszétt
kialakitottak. Tovabba nem valik a szerz8dés tartalmava az adott iizletdgban a hasonlé jellegli szerz8dés alanyai 4ltal széles kérben ismert
és rendszeresen alkalmazott szok4s, amennyiben a jelen szerz8dés ezzel ellentétes szabalyt tartalmaz.

A biztositasi szerz6désbd| eredd barmely igény két év alatt éviil el, ide értve a biztositasi eseményekre azok bekdvetkeztétél igényelt szolgalta-
tasokat, vagy a biztositasi szerz8désbél keletkezett eqyéb kdveteléseket is.

A Kerékpar Biztositas valamennyi feltételének, ajanlatanak, esetleges adatk&zléinek fogalmai a hétkéznapi széhasznalatnak megfeleld tartalommal
kertilnek alkalmazasra.

Biztositasi titok adatkezelés

A biztosité a biztositasi tevékenységrél szle 2014. évi LXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: Bit.) felhatalmazasa alapjan biztositasi titoknak mindsiilé
adatokat kezel. A biztosité a személyes adatokat a biztositasi szerz&dés fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig
a biztosftasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld adatokat az adattovabbitasts| szamitott
5 év elteltével, az egészséqiigyi adatokat vagy az adatvédelmi térvény szerinti kiildnleges adatokat 20 év elteltével térsini kell.

Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé -, a biztosits, a viszontbiztosits, a biztositaskézvetitd rendelkezésére 4ll6 adat,
amely a biztosits, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd tigyfeleinek — ideértve a kdrosultat is — személyi kérilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdélkodasara vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositéval kététt szerz8déseire vonatkozik.

Bit. 135. 5

(1) Abiztosfté vagy a viszontbiztosits jogosult kezelni tigyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsiilé adatait, amelyek a biztostasi szerz8déssel, annak
létrejsttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzédés megkstéséhez, médositasshoz,
allomanyban tartasshoz, a biztositasi szerz8désbé| szarmazs kdvetelések megitéléséhez szikséges, vagy az e térvény éltal meghatarozott
egyéb cél lehet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott céltdl eltérd célbsl végzett adatkezelést biztosité vagy viszontbiztosits csak az tigyfél elézetes hozzajaru-
lasaval végezhet. A hozzajarulas megtagaddsa miatt az ligyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén részére nem nydijthaté elény.
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(3) A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil - ha térvény masként nem rendelkezik - titoktartdsi kételezettség terheli a biztosité
vagy viszontbiztosité tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen
médon hozzéjutottak.

Bit. 136. §

Az tigyfél egészségi allapotaval 8sszefiiggd az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolédé személyes adatok kezelésérél és védelmérdl sz6l6 tor-
vényben (a tovabbiakban: Etiak.) meghatarozott egészséqiigyi adatokat a biztosité a 135. § (1) bekezdésében meghatérozott célokbdl, az Etiak.
rendelkezései szerint, kizarélag az érintett kifejezett hozzajarulasaval kezelheti.

Bit. 137. s
Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) abiztosité vagy a viszontbiztosité tigyfele vagy annak képviseléje a kiszolgéltathaté biztositasi titokkért pontosan megjelélve, erre vonatkozéan
frasban felmentést ad,

b) e térvény alapjan a titoktartasi kdtelezettség nem all fenn.

c) abiztosité vagy a viszontbiztosité &ltal megbizott tanisits szervezet és alvallalkozéja ezt a tandsitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

Bit. 138. s
(1) A biztositasi titok megtartasanak kstelezettsége nem éll fenn
a) a feladatksrében eljars Feltgyelettel,
b) a nyomozas elrendelését kévetden a nyomozé hatésaggal és az ligyészséggel,

c) biintet&tigyben, polgéri peres vagy nemperes eljdrasban, kézigazgatési hatarozatok birésagi felilvizsgalata soran eljaré birésaggal, a birésag
altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré 6nallé birésagi végrehajtéval, a csédeljarasban eljaré vagyonfeliigyelével,
a felszamolasi eljarasban eljars ideiglenes vagyonfeliigyelével, rendkiviili vagyonfeliigyelével, felszamoléval, a természetes személyek adés-
ségrendezési eljarasaban eljaré féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfeligyel8vel, birésaggal,

d) a hagyatéki tigyben eljars kézjegyz8vel, tovabba az &ltala kirendelt szakért&vel,

e) a(2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésaggal,

f) afeladatksrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatksrében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré gyamhatésaggal,

i) az egészségiigyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségiigyi allamigazgatasi szervvel,

i) térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgélati eszkdzsk alkalmazasara, titkos informaciégydijtésre felhatalmazott
szervvel,

k) a viszontbiztositéval, a csoport masik véllalkozasaval, valamint egyittbiztositas esetén a kockazatvallals biztositskkal,

[) atdrvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezetd kdtvénynyilvantarts szervvel,
a kartérténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantarté szervvel, tovabba a jarmdnyilvantartasban nem szerepld gépjarmUvekkel kapcsolatos
kozdti kozlekedési igazgatasi feladatokkal &sszefiiggd hatésagi tigyekben a kézlekedési igazgatasi hatésaggal, valamint a kazdti kézlekedési
nyilvantartasi szervével,

m) az dllomany-atruhazas keretében stadasra keriild biztositasi szerz&dési allomany tekintetében - az erre iranyulé megallapodas rendelkezései
szerint — az atvevd biztositéval,

n) akarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szilkséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymas kézti stadasaval kap-
csolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel8 szervezettel, a Nemzeti lrodaval, a levelezével, az Informaciss Kézponttal,
a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképvisel8vel, tovabba - a kéziti kozlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyz8kényvébdl a balesetben érintett masik jarmi javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan -
a kdrokozéval,

0) a kiszervezett tevékenyséqg végzéséhez szitkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével, tovabba a kényvvizsgalsi
feladatok ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a kényvvizsgaléval,

p) ficktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kévetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli Biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabélyok &ltal tamasztott
kévetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszégbeli Biztositéval, biztositaskdzvetitével,

q) a feladatksrében eljars alapvetd jogok biztosaval,
r) afeladatksrében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal,

s) abonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairél sz616 miniszteri rendeletben meg-
hatarozott kartérténeti adatra és bonus—malus besorolasra nézve a rendeletben szabélyozott esetekben a Biztositéval,

t) amezbgazdasagi biztositasi szerz8dés dijahoz nydijtott tdmogatast igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-megéllapits szervvel,
amez8qgazdasdgiigazgatasi szervvel, az agréarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felel8s miniszter altal vezetett minisztérium
irdnyitasa alatt 4116, gazdasagi elemzésekkel foglalkozs intézménnyel,

u) a felszémolé szervezeteket nyilvantarté hatésaggal

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldlt szerv vagy személy irdsbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tigyfél
nevét vagy a biztositasi szerz8dés megjeldlését, a kért adatok fajtéjat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjelslt
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szerv vagy személy kizérélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat kételes megjelsini. A cél és a jogalap igazolasanak mindsiil
az adat megismerésére jogosité jogszabalyi rendelkezés megjelslése is.

(2) Az(1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kételezettsége abban az esetben nem all fenn, ha adéiigyben, az adéhatésag
felhivasara a biztositét térvényben meghatarozott kdrben nyilatkozattételi kételezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbél eredd adskstele-
zettség als esé kifizetésrd| térvényben meghatarozott adatszolgéltatasi kdtelezettség terheli.

(2a) A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénziigyi intézménnyel szemben a pénziigyi szolgalta-
tasbol eredé kéveteléshez kapcsolédé biztositasi szerz8dés vonatkozasaban, ha a pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositéhoz,
amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz8dés megjelslését, a kért adatok fajtéjat és az adatkérés céljat.

(3) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adéhatésag felé torténd adatszolgéltatds a Magyarorszég Korménya és
az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kézétt a nemzetkézi adéiigyi megfelelés elémozditasarsl és a FATCA szabélyozas végrehaj-
tasardl szél6 Megéllapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel 6sszefliggé egyes térvények médositasardl sz6lé 2014. évi XIX. térvény
(a tovabbiakban: FATCA-térvény) alapjan az adé- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egytittmiiksdés egyes sza-
balyairsl sz616 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. s-aban foglalt kételezettséq teljesitésében meriil ki.

(3a) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité &ltal az adshatésag felé torténd adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. s-aban foglalt kétele-
zettség, valamint a FATCA-térvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt ktelezettség teljesitésében merdil ki.

(4) Abiztosité vagy a viszontbiztosité az (1) és (6) bekezdésekben, a 137. §-ban, a 140. §-ban és a 141. §-ban meghatérozott esetekben és szerve-
zetek felé az igyfelek személyes adatait tovabbithatja.

(5) A biztositasi titoktartasi kételezettséqg az eljaras keretén kivill az (1) bekezdésben meghatéarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

(6) Abiztosité vagy a viszontbiztosité a nemzetbiztonsagi szolgélat, az ligyészséq, tovabba az ligyész j6vahagyésaval a nyomozé hatésag irasbeli
megkeresésére akkor is kételes haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat mertil fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a) a2013. janius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitsszerrel visszaéléssel, j pszichoaktiv anyaggal vissza-
éléssel, terrorcselekménnyel, robbanéanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, I8fegyverrel vagy 18szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blnszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) aBtk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitészer készitésének el8segitésével,
0j pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasa-
val, robbanéanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, 18fegyverrel vagy 18szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy
blnszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van &sszeftiggésben.

(7) A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem &ll fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a viszontbiztosité az Eurépai Unié és az
ENSZ Biztonsagi Tanacsa &ltal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl sz616 térvényben meghatérozott beje-
lentési kotelezettségének tesz eleget.

(8) Nem jelenti a biztositasi titok és az iizleti titok sérelmét a feliigyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgélati
jelentésnek a pénziigyi csoport irdnyité tagja részére térténd stadasa.

Bit. 139. s

A biztosftasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) amagyar blintildéz8 szerv - nemzetkdzi kitelezettségvallalas alapjan kiilféldi biiniildéz8 szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabsl -
frasban kér biztositasi titoknak min8stilé adatot,

b) apénziigyiinformaciés egységként miikéds hatésdg a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozésa megel8zésérél és megakadalyozasarsl sz6l6
2017. évi LIll. térvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kiilféldi pénziigyi informaciés egyséq irasbeli megkeresésének teljesitése
céliabsl irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot, valamint ha a biztosité vagy a viszontbiztosité csoportszinten meghatarozott pénzmosas
és terrorizmusfinanszirozas elleni politikdhoz és eljarashoz kapcsoléds kételezettségét teljesiti.

Bit. 140. s

(1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité és a viszontbiztosité ltal a harmadik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztositéhoz vagy

harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez térténd adattovabbitas abban az esetben:
a) ha a biztosits tigyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajaruldsanak hianyaban - az adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba valé tovabbitasara vonatkozd
eléirasoknak megfelel.

P

(2) A biztositasi titoknak min&siil8 adatoknak masik tagéllamba térténd tovabbitasa esetén a belfsldre térténd adattovabbitasra vonatkozé ren-
delkezéseket kell alkalmazni.

Bit. 141. 5
(1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
a) azolyan 8sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes tigyfelek személye vagy tizleti adata nem &llapithaté meg,

b) fisktelep esetében a kiilfldi székhely( véllalkozas székhelye (f8irodaja) szerinti feligyeleti hatésag szamara a feliigyeleti tevékenységhez
szikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilféldi és a magyar feliigyeleti hatésag kézétti megallapodasban foglaltaknak,

c) ajogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem mindsiil8 adatok tadasa,

d) apénziigyi konglomeratumok kiegészits feliigyeletérél sz616 térvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében térténd adatatadas.
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(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok &tadasat a biztosits és a viszontbiztosité a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja
meg.
Bit. 142. s

(1) Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes adatokat az adattovabbitastsl szamitott 6t év elteltével, a kildnleges adatnak vagy
blniigyi személyes adatnak minéstilé adatok tovabbitasa esetén husz év elteltével térélni kell.

(2) Abiztosits és a viszontbiztosité az érintett személyt nem t&jékoztathatja a 138. § (1) bekezdés b), f) és ) pontjai, illetve a 138. § (6) bekezdése
alapjan végzett adattovabbitasokrdl.

(3) Abiztosité és a viszontbiztosits a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennéllasanak idején, valamint
azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

Bit. 143. 5

(1) A biztosité és a viszontbiztosité a létre nem jott biztositasi szerz&déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz&dés
létrejsttének meghitsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

(2) Abiztosité és a viszontbiztosité kételes trélni minden olyan, tigyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy létre nem j6tt szerz8déssel kapcsolatos személyes
adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsz(int, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre,
illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

(3) E térvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsol6dé adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozé jogszabélyi rendel-
kezések az iranyadsk.

(4) Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékése, illetve a biztositasi szerz8désben nevesttett
jogosult is gyakorolhatja.

A biztositasi titokra és az iizleti titkokra vonatkozé kézds szabalyok

Bit. 147. s

(1) Biztosité és a viszontbiztosité jogutéd nélkili megsziinése esetén a biztosits és a viszontbiztosits altal kezelt tizleti titkot tartalmazé irat a
keletkezésétd| szamitott hatvan év mlva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhaté.

(2) Nem lehet tizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciét a kézérdek(i adatok nyilvanossagara és a kézérdekbdl
nyilvanos adatra vonatkozé adatszolgaltatasi ktelezettség esetén.

(3) Az tzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfelel8en alkalmazni.
A Pénziigyi Szamlakkal kapcsolatos adatszolgaltatas és atvilagitas alapjan fennallé kételezettségek

Bit. 148/A. §

(1) Az Aktv. szerinti, e térvény hatélya ala tartozé Jelenté Magyar Pénziigyi Intézmény (ezen alcim alkalmazasaban a tovabbiakban: intézmény) az
altala kezelt, az Aktv. . melléklet VIII/C. pontja szerinti Pénziigyi Szémla vonatkozasaban elvégzi az Aktv. szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany
ezen alcim alkalmazasaban a tovabbiakban egyiitt: Szémlatulajdonos) illetéségének az Aktv. 1. melléklet [1-VII. pontja szerinti megéllapitasara
iranyuls vizsgalatot (ezen alcim alkalmazasaban a tovabbiakban: illetéségvizsgalat).

(2) Az intézmény a Szamlatulajdonost az illetéségvizsqgalat elvégzésével eqgyidejlileg az tigyfélfogadasra nyitva 4ll6 helyiségeiben kifiiggesztett
hirdetmény utjén vagy - ha az lehetséges - elektronikus dton tajékoztatja

a) azillet8ségvizsgalat elvégzésérd|,
b) az Aktv. 43/H. §-a alapjan az adshatésag felé fennallé adatszolgaltatasi kotelezettségérél.

(3) Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrél az intézmény a Szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétél szamitott harminc napon
belil irdsban - ha az lehetséges elektronikus dton - t&jékoztatja.

Az EU-s kifizetdi adatszolgaltatassal kapcsolatos kstelezettségek

Az adézas rendjérdl sz616 2017. évi CL. térvény (Art.) 50. §

(1) Havonként, a targyhét kévetd hénap tizenkettedik napjaig elektronikus Gton bevallast tesz az ad6- és/vagy tarsadalombiztositasi kételezett-
ségeket eredményezd, természetes személyeknek teljesitett kifizetésekkel, juttatasokkal 6sszefiiggd valamennyi adérél - ide nem értve a
kamatjsvedelem adét -, jarulékokrél és/vagy a (2) bekezdésben meghatarozott adatokrdl

a) amunkaltats;
b) a kifizeté (ideértve az egyéni vallalkozénak nem mindsilé természetes személy munkaltatét is);

c) aTbj.56/A. & (4) bekezdése szerinti kitelezett.

(Ta) A foglalkoztaténak nem mindsiil8, a Thj. 5. § (1) bekezdés e) pontja szerinti egyéni vallalkozé havonta, a targyhét kévetd hénap tizenkettedik
napjaig, a Tbj. 5. § (1) bekezdés i) pontja szerinti mez&gazdasagi &stermelé negyedévente, a negyedévet kdvetd hénap tizenkettedik napjaig
elektronikus dton bevallast tesz a (2) bekezdésben meghatarozott adatokrdl.

(2) Az (1)-(Ta) bekezdés szerinti bevallas tartalmazza: 28. az Eurépai Unié més tagallamaban illetéséggel rendelkez8 személy részére életbiztositési
szerz8dés alapjan térténd biztositéi teljesitést.
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A veszélykszdsség védelme céljabél torténd adatatadas

ABit. 149. s

(1) bekezdése alapjan a biztosité (e § alkalmazasaban: megkeresd biztosits) — a veszélykdzdsség érdekeinek a megévasa érdekében - a jog-

szabélyokban foglalt vagy a szerz8désben vallalt kételezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabélyoknak és szerz8désnek meg-
feleld teljesitése, a biztositasi szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljgbsl megkereséssel fordulhat mas biztositshoz
(e § alkalmazasaban: megkeresett biztosits) az e biztosits ltal - a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék
sajatossagainak a figyelembevételével - kezelt és meghatarozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeresé biztosité erre vonatkozé
jogosultsdga biztositasi szerz8désben régzitésre kertilt.

(2) A megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott megfeleld hataridében,

ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételété| szamitott tizendt napon beliil kdteles dtadni a megkeresd biztositénak.

(3) A megkeresd biztosits az 1. melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben meghatarozott dgazatokhoz tartozé szerz&dés

teljesitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:
a) aszerz&dé, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosité adatait;
b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz8déses kockazattal kapcsolatos egészségi &llapotara vonatkozé adatokat;

c) aza) pontban meghatérozott személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott 4gazathoz tartozé szerz8déssel kapcsolatos -
biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) amegkeresett biztositénal megkstétt szerz6dés megkstésével kapcsolatban felmeriilt kockazat felméréséhez szitkséges adatokat; és

e) amegkeresett biztositénal megkétdtt szerz&dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgélatahoz szitkséges adatokat.

(4) Amegkeresé biztosits az 1. melléklet A) rész 3-9. és 14-18. pontjaban meghatarozott dgazatokhoz tartozé szerz8dés teljesitésével kapcsolatban

az alabbi adatokat kérheti:
a) aszerz&dé, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonosité adatait;
b) a biztositott vagyontargyak, kévetelések vagy vagyoni jogok beazonositésdhoz sziikséges adatokat;

c) ab) pontban meghatédrozott vagyontargyakat, kéveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre
vonatkozé adatokat;

d) amegkeresett biztositénal megkstostt szerzédés megkstésével kapesolatban felmeriilt kockazat felméréséhez szitkséges adatokat; és

e) amegkeresett biztositénal megkétdtt szerz&dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgélatahoz szikséges adatokat.

(5) A megkeresd biztosité az 1. melléklet A) rész 10-13. pontjdban meghatdrozott 4gazatokhoz tartozé szerz8dés teljesitésével kapcsolatban az

alabbi adatokat kérheti:
a) akarosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a karosult személy azonosité adatait;
b) aszerz8dé, a biztositott és a kedvezményezett azonosité adatait, tovabba a (4) bekezdés b)-e) pontjdban meghatarozott adatokat;

c) akérosult személy el8zetes hozzajarulasa esetén a személyi sériilés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti
igényt érvényesits személy adatfelvételkori, a szerz8déses kockazattal kapcsolatos egészségi &llapotara vonatkozé adatokat;

d) a kérosodott vagyontargy miatt karigényt, érvényesitd személyt érinté kordbbi - az e bekezdésben meghatérozott dgazathoz tartozé
szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé személyes adatot nem tartalmazé adatokat;

e) akarosult személy elézetes hozzjarulasa esetén a személyi sériilés vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij irdnti igényt érvénye-
sité személyt érintd korabbi — az e bekezdésben meghatarozott dgazathoz tartozé szerz8déssel kapcsolatos - biztositasi eseményekre
vonatkozé adatokat.

(6) A megkeresé biztosité az 1. melléklet A) rész 3. és 10. pontjaban meghatérozott d&gazatokhoz tartozé szerz8dés teljesitésével kapcsolatosan a

jarm{ jarmUazonosité adatai (rendszama, alvazszéma) alapjan — az 1. melléklet A) rész 10. pontjaban meghatarozott 4gazathoz tartozé karok
esetén a kdrosult elézetes hozzajarulasa nélkil is — jogosult az aldbbi adatokat kérni:

a) azadott jarmlvet érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat, igy kiilénésen a karesemény idépontjara, jogalap-
jara, a jarmU sériiléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozé adatokat, ideértve a megkeresd biztosité ltal megjelslt
gépjarmiiben beksvetkezett, de nem gépjarmi &ltal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmlivet érintéen a biztosits ltal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar &sszegére vonatkozé informaciskat.

(7) Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog azonosita-

séhoz szikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjelslését. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsil
a biztositasi titok megsértésének. A megkeresé biztosité felelés az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresési jogosultsag tényének fenn-
allasaért.

(8) A megkeresd biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kévets kilencven napig kezelheti.

(9) Ha a megkeresés eredményeként a megkeress biztosité tudomasara jutott adat e biztosits jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az

adatkezelés (8) bekezdésben meghatérozott id8tartama meghosszabbodik azigény érvényesitésével kapcsolatban indult eljéras befejezéséig.

(10) Haamegkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudomasara jutott adat e biztosité jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges, és

az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kdvetd egy évig nem kertil sor, az adat a megismerést
kévetd eqgy évig kezelhetd.

(11) A megkeresd biztosité az (1) bekezdésben meghatéarozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérél, tovabba az abban szerepls

adatok k&rérél a megkereséssel érintett tigyfelet a biztositasi idészak alatt legaldbb egyszer értesiti.
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4.6

(12) Haaziigyfél a személyes adataihoz valé hozzaférést kér és a megkeresd biztosits - a (8)-(10) bekezdésben meghatarozottakra tekintettel — mar
nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényéré| kell tajékoztatni a kérelmezét.

(13) Amegkeresd biztosits a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozs, tudomaséra jutott, illetve altala kezelt
egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatarozottdl eltérd célbsl nem kapcsolhatja 8ssze.

(14) A megkeresésben megjelslt adatok teljesitésének a helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosits a felelds.

Bit. 150. s

(1) A biztositék - a Bit. 1. szamud Melléklet A) rész 3-6. pontjaban meghatarozott dgazatokhoz tartozé szerzédésekkel kapcsolatban -
a biztositasi szerz8dés vonatkozasaban — a veszélykdzosség érdekeinek a megévasa érdekében - a szolgaltatasok jogszabélyoknak és szer-
z8désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések kisziirése céljabsl kdzés adatbazist (a tovabbiakban:
Adatbazis) hozhatnak létre, amely tartalmazza

a) aszerz8dd személy azonosité adatait;
b) a biztositott vagyontargy azonosité adatait;
c) aza)ésb) pontokban meghatarozott szerz8d8t vagy vagyontargyat érinté korabbi biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat; és
d) abiztosité megnevezését és a biztositast igazols okirat szamat.
(2) A biztosité az (1) bekezdésben meghatarozott adatokat az adat keletkezését kévetd harminc napon beliil tovabbitja az Adatbézisba.

(3) A biztosité - a veszélykdzdsség érdekeinek a megévasa érdekében - a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz8désben vallalt kotelezettsé-
gének teljesitése sordn a szolgaltatasok jogszabélyoknak és szerz8désnek megfeleld teljesitése és a visszaélések megakadalyozasa céljabsl
az Adatbazisbél adatot igényelhet.

(4) Az Adatbazis kezelsje a jogszabalyoknak megfeleld igénylés szerinti adatokat nyolc napon belil kételes &tadni az igényld biztositénak.

(5) Nem &ll fenn a biztosité titoktartasi kételezettsége az Adatbazis irdnydban, az Adatbazisba valé adatitadas vonatkozasaban, tovabba az
Adatbéazis kezelsjét terheld biztositasi titok megtartdsara vonatkozé kételezettsége a biztosité vonatkozasaban, amely a jogszabalynak meg-
feleld igényléssel fordul hozza.

(6) Az Adatbazis kezel6jének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozé titoktartsi kotelezettségére, tovabba a kezelt adatokra vonatkozé
igénylések teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkozé szabalyok megfelel8en alkalmazandéak.

(7) Az Adatbazis kezel8je - amennyiben a megkeresés érdemi megvalaszolasa a kért adatok hidnydban nem lehetséges - a hozza intézett,
aBit. 138.5 (1) bekezdés - azaz jelen kiegészit8 tigyfél-tajékoztats 4.4. pont - b), ), q) ésr (pontjaban, illetve a (3) bekezdésben foglaltaknak
megfeleld igényléseket kételes tovabbitani a megkereséssel érintett biztositasi dgazatok miivelésére tevékenységi engedéllyel rendelkez8
biztositék szamara. Az Adatbazis kezel8je az igénylés tovabbitasardl az igénylét egyidejlileg kételes tajékoztatni.

(8) Azigénylé biztosits az igénylés eredményeként kapott adatokat a biztositandé vagy biztositott érdekre nem vonatkozs, tudomasara jutott, illetve
altala kezelt egyéb adatokkal a (3) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbsl nem kapcsolhatja 6ssze.

(9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és pontossagéért az azt tovabbité biztosits felelds.
10) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a (11) bekezdésben meghatérozott kivétellel a nyilvantartasba vételt kdvetd 6t évig kezelhetsk.
9 9 9

(1) Biztositasi szerz8dés létrejotte esetén az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a szerz8dés fennéllasa alatt, a szerz8désbél szarmazé igények
eléviiléséig kezelhet8k az (1) bekezdésben meghatarozott nyilvantartasban. A szerz8dés megszlinésének és a szerz8désbél szarmazé igények
eléviilésének tényérdl a biztosits tajékoztatja az Adatbazis kezel&jét.

(12) Az Adatbazisbél adatot igényl8 biztosits az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven napig
kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igényld biztosits tudomasara jutott adat e biztosité jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges,
az adatkezelés (12) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljéras jogerds
befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igénylé biztosité tudomasara jutott adat e biztosits jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges, és
az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kévetd egy évig nem kertl sor, az adat a megismerést
kévetd egy évig kezelhetd.

(15) Az Adatbazisbél adatot igénylé biztosits az adatigénylés eredményeként tudomaséra jutott adatot csak az (1) bekezdésben meghatarozott
célbél kezelheti.

(16) Azigénylé biztosits a (3) bekezdésben meghatarozott igénylésrél, az abban szereplé adatokrdl, tovabba az igénylés teljesitésérél az tigyfelet
a biztositasi id8szak alatt legaldbb egyszer értesiti, tovabba az tigyfél kérelmére a személyes adataihoz hozzaférést biztostt.

A szerz&dé [biztositott egészségi dllapotanak felméréséhez kstott biztositasi szerz6dés megkstésével egyidejlileg a biztosits altal adott tajékoztatas
alapjan nyilatkozni kételes az egészséqiigyi adatainak kezelésérdl. Ebben a szerz8d8 /biztositott kifejezetten felmenti az orvosi titoktartas alél egyrészt a
kezeld és vizsgals orvosokat, egészséqiigyi intézményeket, masrészt a tarsadalombiztositasi igazgatasi szerveket azon — az egészségii 4llapottal, fennalls
és korabbi betegségekkel, balesetekkel, esetleges halal bekévetkeztével 6sszefiiggd — adatoknak a biztosité részére valé tovabbitasa tekintetében,
amelyek a biztosité szamara a kockazat vagy a szolgaltatasi igény elbiralasahoz sziikségesek.

Ha a szerz&d8/biztositott a biztositasi szerz8dés szempontjabdl 1ényeges kériilmények vonatkozasaban a titoktartasi kételezettséq alsl a keze-
|8orvosokat nem menti fel, ez az ajanlat elutasitdsat nem eredményezheti, ha a szerz8dés létrejstt, tgy a biztosité annyiban mentesl a fizetési
kotelezettség aldl, amennyiben emiatt a szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges lényeges kériilmények kiderithetetlenekké valnak.
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Panaszkezelés

A biztosité biztositja, hogy az tigyfél és a fogyasztéi érdekképviseleti szervek (a tovabbiakban egyiitt e pont alkalmazasaban: tigyfél) a Biztosits,
a megbizasabdl eljaré tigynsk, vagy — adott termék kapcsan - az altala megbizott kiegészitd biztositaskdzvetitéi tevékenységet végz8 személy
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé panaszét széban vagy irasban az alabbiakban foglaltak szerint kézélhesse.

A biztosité ,Panaszkezelési szabalyzata” elérhetd és megtekinthetd tigyfélszolgélati irodakban, illetve a biztosité honlapjan: https://www.alfa.hu/

ugyintezes/panaszkezelesi-szabalyzat html

A Panaszok bejelentésére biztositott lehet8ségek

Ugyfeleink szébeli panaszaikat személyesen vagy telefonon tehetik meg:

a) személyesen: valamennyi, a biztosité tigyfelek szamara nyitva all6 helyiségeiben (Ugyfélszolgalati Irodak, Ertékesitési pontok), azok nyitvatartasi
idejében.

b) telefonon: a (+36) 1-477-4800, kilfsldrél is hivhaté telefonszamon nyitvatartasi idében.

Az irodak cime, és nyitvatartasi valamint a telefonos tigyfélszolgélat nyitvatartasi ideje a https://www.alfa.hu/ugyintezes/elerhetosegek html linken
talalhaté.

Ugyfeleink irssbeli panaszaikat az albbi csatornékon tehetik meg:

a) személyesen vagy mas személy éltal az tigyfélforgalom szamara nyitva &llé helyiségben atadott irat dtjan,
b) postai Gton: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt., Kézponti Panasziroda, 1813 Budapest, Pf. 245,
o) telefaxon: (+36) 1-476-5791,

d) elektronikus Gton a https://www.alfa.hu/ugyintezes/panaszbejelentes linken elhelyezett on-line panaszbejelentén vagy a panasz@alfa.hu e-mai
cimen,

e) adatkezelési tigyekben elektronikusan a https://www.alfa.hu/adatvedelem oldalon vagy az adatvedelem@alfa.hu e-mail cimen.

Jogorvoslati férumok

A panasz teljes vagy részleges elutasitasa vagy a panasz kivizsgalasara el8irt 30 napos térvényi vélaszadasi hataridé eredménytelen eltelte esetén
az tigyfél az alabbi jogorvoslati férumokhoz fordulhat.

A fogyaszténak mindsiil§ iigyfelek részére nyitva &llé jogorvoslati lehetségek

Az ligyfél a szerz8dés létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megsziinésével, tovabba szerz8désszegéssel és annak joghatésaival kapcso-
latos jogvita esetén a Pénziigyi Békéltetd Testillethez, vagy a polgari perrendtartds szabdlyai szerint birésaghoz fordulhat.

Pénziigyi Békéltetd Testiilet:

Székhely: Magyar Nemzeti Bank, 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.
Levelezési cim: Pénziigyi Bekéltetd Testilet, 1525 Budapest, Pf. 172
Telefon: (+36) 80-203-776

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Bévebben a https://www.mnb.hu/bekeltetes honlapon kaphat tajékoztatast.
Az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. a Pénziigyi Békéltetd Testiilet elétt altalanos alavetési nyilatkozatot nem tett.
Birésag:

Az tigyfél panaszénak a biztositéhoz térténd benydjtasat kévetden jogorvoslatért az tigyre hataskdrrel és illetékességgel rendelkez8 birésaghoz
fordulhat (www.birosag.hu).

Afogyaszté a biztosité magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé — a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 2013, évi CXXXIX. térvény
alapjan - a fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése (vagy annak vélelmezése) esetén, fogyasztévédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet

a Magyar Nemzeti Banknal.

Magyar Nemzeti Bank

Székhely: Magyar Nemzeti Bank Ugyfélszolgalat, 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP Pf. 777

Telefon: (+36) 80-203-776

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Bévebben a www.mnb.hu/fogyasztovedelem honlapon kaphat tajékoztatast.

A fogyaszténak min&siil tigyfél a Pénziigyi Békéltetd Testilet, illetve a Fogyasztévédelmi eljaras alapjaul szolgals ,Kérelem” nyomtatvany meg-
kildését igényelheti.
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Az igénylés médja:

Telefonon: (+36)1-477-4800
Postai dton: 9401 Sopron, Pf. 22
E-mailen: panasz@alfa.hu

A biztosité a nyomtatvanyt igazolhaté médon, kéltségmentesen az tigyfél kérésének megfeleléen e-mailen vagy postai dton kildi ki.
A biztosité a nyomtatvanyokat elérhetévé teszi a honlapjan, a www.alfahu weboldalon és az tigyfelek szamara nyitva all6 helyiségeiben is.

52.2 Fogyaszténak nem minésiil8 iigyfelek szamara nyitva allé jogorvoslati lehet8ségek

s n

A fogyaszténak nem min&siil8 tigyfél, panaszénak a biztositéhoz térténé benydijtasat kdvetden jogorvoslatért az tigyre hatasksrrel és illetékességgel
rendelkezd birésaghoz fordulhat (www.birosag.hu).

53  Abiztosité adatkezelését érint8 panaszok esetén nyitva &llé jogorvoslati lehet8ségek

A biztosité adatkezelését érint8 adatvédelmi panasz esetén, amennyiben az ligyfél a biztosité adatkezeléssel sszefiiggd panaszra adott vélaszaval
nem ért egyet, 30 napon beliil bir6saghoz, illetve ha a panasz adatkezeléssel 6sszefiiggé tajékoztatas, helyesbités, zarolas vagy térlés biztosits altali
megtagadasaval fiigg 8ssze, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz is fordulhat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Telefon: (+36) 1-391-1400
E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Bévebben a www.naih.hu honlapon kaphat tajékoztatast.

6. A biztositss Altalanos, illetve Kulonss feltételeiben nem szabalyozott kérdéseiben a Polgari Térvénykényv, az aktuslis személyi jovedelemads
jogszabélyok és a magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadsk.

7. A szerz8dés nyelve magyar. A Szerz8d6 kérésére a Biztosité véllalhatja, irasbeli véllalasa esetén pedig kételes idegen nyelven elkésziteni és atadni
a szlikséges okiratokat, de az iratok magyar nyelv(i szévege tekintheté a hiteles szévegnek.
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Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.

Kerékpar Biztositas

Fiiggelék

BALESETBIZTOSITAS SZOLGALTATASOK

1.

2.

Baleseti halél esetére sz8l6 biztositasi 6sszeg

Baleseti eredet(i maradandé egészségkarosodas (rokkantsag) esetére sz616 biztositas

a) lsz baleseti rokkantsagi 6sszeg, ha a baleseti rokkantsag teljes és allandé (100%-os)

b) |.sz. baleseti rokkantsagi 6sszeg, ha a baleseti eredet(i allandé és részleges rokkantsag mértéke
- a10%-ot eléri, vagy meghaladja, valamint

- haal0%-ot nem éri el, de csonkolast, bénulast, teljes megmerevedést okoz

Il.sz. baleseti rokkantsagi 8sszeg, ha a baleseti eredet( alland6 és részleges rokkantsag mértéke
1-9% kaz6tti, és nem okoz csonkolast, bénulast, teljes megmerevedést

Baleseti eredet(i csonttérés, csontrepedés esetére sz4l6 biztositasi sszeg

300.000;- Ft

600.000,- Ft
600.000,- Ft-nak
a rokkantsag fokaval
aranyos része

50.000,-Ft

8.000,- Ft
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