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A termékre vonatkoza teljes kérd, szerz8déskotés el8tti és szerz8déses tajékoztatas az Alfa NEO Lakasbiztositds szabalyzataban talalhats, mely a Biztosits honlapjsn érhetd

el- alfa.hu/dokumentumok/a-lakasbiztositas-dokumentumai.html

Milyen tipusi biztositasrél van sz6?

A lakasbiztositasi szerz&dés kérbiztositas, amelynél a szolgaltatas célja a kdreseményben sériilt biztositott vagyontérgyak helyreallitasa. A beksvetkezett kér mérhetd
és pénzben kifejezhetd.

Mire terjed ki a biztositas?
A biztositasi szolgéltatasokat tartalmazé teljes és tételes lista a termék feltételeiben érhetd el. A biztositési szerz8désben elsédlegesen az épiiletek (haz, lakas, melléképiilet,
medence és egyéb épitmények), valamint az ingésagok (haztartasi ingéségok, érték-targyak, keresétevékenység vagyontargyai) biztosithaték az alabbi kockazatokra.

Biztositasi események

Dijmentes események” Kiilon dij ellenében, valaszthaté kockazatok 2.

(A biztositas kockazatai egyiittesen kéthetdk)

Tiz Kérhazi- és iskolai strandfiirdéi, uszodai és edz8termi lopas | Kerti csomag

Robbanas Fagyasztott élelmiszerek megromldsa Napkollektorok, hazi naperémivek biztositasa
Villsmcsapas Fust- és koromszennyezés Vandalizmus, leszerelés, graffiti

Villsmcsapas mésodlagos hatasa Beazas Szabadban tarolt vagyontargyak biztositasa
Vihar Haztartési ingésagok kézlekedési balesetben Ingésagok kérébe tartozé és egyéb kiildnleges
Felh8szakadas és villsmarviz torténd sériilése tivegek biztositasa

Jégverés Elézetes kockazatvallalas Besurranas biztosités

Hényomas Epités-szerelés idészakara vonatkozé biztositas Készpénz és értékpapir biztositas

Arviz * A Biztosité kiilén dijat nem szamit fel, azonban csak Elvesztés, elveszés

meghatarozott biztositasi kockazatok fedezetbe vonasa
esetén vehet8ek igénybe.

Kiilon dij ellenében, valaszthaté kockazatok 1.

Betdréses lopas, rongalas, rablas
Vizkar

Epuletiivegezés torése

Feldrengés Elfolyt viz biztositasa

Foldcsuszamlas Sportfelszerelés- és babakocsi biztositas

K8-, szikla- és foldomlas BringaPlusz biztositas

Ismeretlen épitmény, iireg beomlasa Siremlék biztositas

|degen jarmi titkdzése, idegen targy rdesése Extra szolgaltatasi csomag

|degen targyak radélése KeresStevékenység vagyontargyainak tivegbiztositasa

Onos esé EVO biztositasi csomag
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Hirtelen ho- és jégolvadas Z8ld csomag

Bérbeadsi csomag

Blincselekmény aldozata lettem szolgaltatas

A szerz8dés keretein beliil lehet8ség van kiegészit biztositdsok megkétésére is, melyekrél réviden a termékismertetd mellékletében, teljes kérien a szabélyzatban tdjékozédhat:
alfa.hu/dokumentumok/biztositasok-dokumentumai.html#157-16 1-lakasbiztositas

Mire nem terjed ki a biztositas?

X Nem tériti meg a Biztosité azokat a karokat, melyet nem kézvetleniil a bekdvetkezett biztositasi esemény karosits hatdsa idézett elé, tovabba azokat a karokat, amelyek
haboraval, polgarhaboraval, belsé zavargassal, ldzadassal, terrorcselekménnyel, tiintetéssel, illetve nukleéris energia karosits hatdsaval 8sszefiiggésben kévetkeznek be.

X A Biztosité nem tériti meq a kockazatviselési tartam el8tt vagy utan keletkezett kérokat, illetve a nem a szabalyzatban meghatarozottak szerinti eseményekbé|
adédsan keletkezd karokat.

X Az egyes kockazat tovabbi kizarasokat tartalmazhatnak, melyekrd| a feltételben tajékozédhat.

Az egyes biztositasi eseményekre vonatkozé tovabbi kizarasokat a Karbiztositas kiiléngs feltételei IV. fejezetének aldbbiakban megjelélt pontjai tartalmazzak.

Tiiz- elemi kar biztositas Vilaszthaté kockazatok 2.

Dijmentes események™

Taz (1) Kérhazi- és iskolai lopas (3.14.) Kerti csomag (2.8.14,2.8.2.3-5)
Robbanas (1.2.) Fagyasztott élelmiszerek megromlésa (3.2.3.) Napkollektorok, hazi naperémiivek biztositasa (2.5.3.)
Vihar (1.5.2.) Fist- és koromszennyezés (3.31-2.) Vandalizmus, leszerelés, graffiti (2.6.4.)

Bedzas (34.2-3)

Haztartasi ing6sagok kézlekedési balesetben
térténd sériilése (3.5.2.)

Felh8szakadas és villamarviz (1.6.1.)
Jégverés (1.7.1)

Honyomas (1.8.2.)

Arnviz (19.2)

Foldcsuszamlas (111.2-4.)

K8-, szikla- és foldomlas (1.12.2-4.)

Ismeretlen épitmény, ireg beomlasa (113.2.)

Szabadban térolt vagyontargyak biztositasa (2.7.3.)

Ingésdgok karébe tartozé és eqyéb kilsnleges
Uvegek biztositasa (24.3.)

Készpénz és értékpapir biztositas (2.114.)
Elvesztés, elveszés (2.12.3))

Elfolyt viz biztositasa (2.9.4.)

Sportfelszerelés- és babakocsi biztositas (2.13.6.)
BringaPlusz biztositas (214.1.7,214.3.2.,214.3.3,
21441)

Siremlék biztosftas (2.15.4.)

Epités-szerelés idészakara vonatkozé biztositas (3.7.1)

A biztosité kiilén dijat nem szémit fel, azonban csak
a feltételekben meghatarozott szerz8désparaméterek

teljestilése esetén vehetd igénybe rajuk a szolgéltatés.

Kiegészits kockazatok 1.

Betéréses lopés, rongalas, rablas (2.1.1.3,2.1.2.1.)
Vizkar (2.2.5.)

|degen jarm titkdzése, idegen targy raesése (114.2)

|degen targyak radélése (115.1)
Onos esé (116. a-d)
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https://alfa.hu/dokumentumok/a-lakasbiztositas-dokumentumai.html
https://alfa.hu/dokumentumok/biztositasok-dokumentumai.html#157-161-lakasbiztositas

Tiiz- elemi kar biztositas Kiegészits kockazatok 1. Vilaszthaté kockazatok 2.

V' Hirtelen ho- és jégolvadss (117.2-3) Eptiletivegezés torése (23.3) (Kzeq%“;tfcv)eke”yseg vagyontargyainak ivegbiztositsa

EVO biztositasi csomag (2.18.)
Z8ld csomag (2.19.1)
Bérbeadsi csomag (2.20.2.)

Extra szolgaltatsi csomag

X ABiztosit6 az alébbi biztositési eseményekre vonatkozéan a szerz6dés létrejottéts| szamitott 15 napos vérakozasi id6t hataroz meg:

* Hényomas * Ké-, szikla- és foldomlas * Eptletiivegezés torése *  Elfolytviz
* Arviz * Hirtelen hé- és jégolvadas *  Ingésagok kérébe tartozé és *  Extra szolgaltatési csomag
*  Foldcsuszamlas o Vizkar egyéb kildnleges tivegek torése * Beazas

X A Bérbeadsi csomag kapcsan Biztosité a szerz8dés létrejsttétsl szamitva 30 napos varakozasi idét két ki. A varakozasi idén belil bekévetkezd biztositasi
eseményre a Biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

I A biztosité mentesil szolgaltatasi kételezettsége alél, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy silyosan gondatlan magatartassal a Szerz8dé, a
Biztositott; vagy kézés haztartasban él8 hozzatartozsjuk okozta. Tovabba mentesiil szolgaltatasi kételezettsége aldl, vagy kézrehatast alkalmazhat, ha bizonyftja,
hogy a kart a Szerz8dé fél vagy a Biztositott a kirmegeldzési és a karenyhitési kotelezettség megszegésével okozta.

I ABiztosité szolgaltatasat korlatozhatja a biztositasi 8sszeg nagysaga, amely téritésének felsd hatéra.

I Amennyiben a biztositési 6sszeq a Biztosité altal ajanlott értéknél alacsonyabbra lett meghatérozva, és ez ténylegesen kisebb, mint az épiiletek Gjjaépitési-, vagy

az ingésagok pétlasi értéke, akkor alulbiztositas kévetkezik be, mely esetben a Biztosité a kért a karid8ponti biztositsi 6sszeg és a karidéponti, Gjjaépitési-, illetve

pétlasi érték ardnyaban tériti meg.

Betorés esetén a Biztosits téritésének feltétele a minimalis mechanikai védelem megléte. Tovabba az értéktargyakra és a keresStevékenység vagyontargyaira

vonatkozéan téritésének felsd hatéra fligg a betérés helyszinéiil szolgals ingatlan mechanikai és elektronikai védelmi szintjétdl.

A Biztosité altal fizetendd szolgaltatasi 8sszeget csdkkentheti a szerz8désben meghatarozott, Szerz&d$ altal vallalt dnrész.

A szolgaltatas 6sszegébdl minden esetben levonasra kertil a felhasznalhats maradvanyok értéke, valamint az adshatésagtdl, illetve egyéb helyrél visszaigényelhetd

vagy egyéb okbdl mar megtérilt &sszeg.

@ Hol érvényes a biztositaisom?

v' Magyarorszag, azon belil a kdtvényen szereplé kockazatviselési cim.
v' A siremlék biztositas a magyarorszagi temet8kben érvényes.
v' Magaval vitt ingésagok, Sportfelszerelés és babakocsi lopas, a BringaPlusz biztositas tekintetében a kockazatviselés helyen kiviil, de az EU tagéllamainak tertiletén beliil.

sy
Milyen kételezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?
—  Kazlési és valtozasbejelentési: A biztositas elvéllaldsa szempontjabél lényeges kériilményekre és az ajanlaton feltett kérdésekre vonatkozéan 15 napon beldl.
—  Dijfizetési: A szerz8désben meghatérozott dijat, a szerz8désben meghatarozott gyakorisaggal az esedékesség idépontjaig a Biztosits szamléjara beérkezden kell megfizetni.
—  Karbejelentési: A biztositasi eseményt a tudomasra jutdstdl szamitott 10 munkanapon beliil kell bejelenteni.
—  KarmegelGzési és karenyhitési: Az ingatlant karban kell tartani, feldjitani; tdvozas esetén bezarni; nem &llandéan lakott épiileteket kilénssen télen vizteleniteni
kell; kar bekévetkezte utén a tovabbi kdrosodésok megelézéséhez szikséges intézkedéseket meg kell tenni.
—  Allapotmegdrzési: A karosodott vagyontargy allapotan a karbejelentésts| szémitott 5 munkanapon belill - a karszemle el6tt — csak annyiban valtoztathat,
amennyiben az a karenyhitéshez sziikséges.

Mikor és hogyan kell fizethem?
A biztositas éves dijd, azonban a Biztosits lehetéséget ad az éves dij részletekben torténd megfizetésére is. A Szerz8d8 ltal valasztott dijfizetési méd (csekkes,
csoportos beszedés, egyéni utalds, fizetési kérelem, bankkartyas, eseti bankkartyas) és gyakorisag (havi, negyedéves, féléves, éves) a kétvényen keril feltiintetésre.
(Havi csekkes dijfizetés nem vélaszhaté.) A biztositas elsé dijrészlete a felek &ltal meghatarozott id8pontban, ennek hidnyaban a szerzédés létrejsttekor esedékes; a
folytatélagos dij pedig annak az id&szaknak az elsé napjan, amelyre a dij vonatkozik.

Mikortél meddig tart a kockazatviselés?

— A szerz8dés kockazatviselési kezdete - amennyiben a felek nem &llapodnak meg halasztott kockazatviselési kezdetben - az ajanlattételt kévets nap 0.00 éraja.
A Biztosité egyes kockazatokra 15 napos varakozasi id8t kot ki, ezekre kockazatviselése legkorabban az ajanlattételt kévetd 15. nap kezdédik.

— A biztositasi szerz6dés hatérozatlan tartamra jon létre. A biztositési év elsd napja (technikai kezdet) a szerz8dés kockazatviselési kezdete honapjanak elsé napja,
mely egyben a biztositasi szerz8dés évforduléja is. Az elsé biztositasi idészaka a kockazatviselés napjatél az évforduléig tart. Ha a szerz8dés évforduléra barmely
fél altal felmondasra keriil - 30 napos felmondasi idével -, a Biztosité kockazatviselése a biztositasi id8szak utolsé napjanak 24. érajakor megsznik.

—  Amennyiben az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a Biztosits felszélitast kiild, amelyben harminc napos péthatéridét ad a dij megfizetésére. Ha a pétha-
taridére a dijat nem fizetik meg, a szerz8dés és a Biztosits kockazatviselése a dijrendezettség végére visszamend hatéllyal megsz(inik.

Bl Hogyan sziintethetem meg a szerz8dést?

—  Evforduléra térténd felmondassal (évfordulét megeléz4 30. napig kell beérkeznie a Biztositchoz).

—  Evfordulén tdli felmondassal - minden év mércius 1. és marcius 31kéz6tti id8szakban — marcius 31-ig a biztositéhoz beérkez8en ksltségmentes tovabbi felmondasi
lehet8séggel az adott év aprilis 30. napjara vonatkozéan.

—  Harom éves fenntartasi id8szak végével esedékes biztositasi évforduléra az évfordulét megel6z4 legaldbb 30 nappal.

—  Erdekmdlassal, mert az ingatlant eladjsk, vagy a tulajdonos elhaldlozik.

—  Abiztositasi szerz8dés megsziintethetd a Szerz8d8 és Biztosits kézds megegyezésével.

Biztositasi szerz8dése tovabba megszlinhet, amennyiben

—  aBiztosits azt évforduléra felmondja,

—  abiztositési dijat nem fizeti meg, és emiatt a Biztosits toérli a szerz8dést,

—  aszerz8dés ellehetetlenil (pl. a biztositott vagyontargy megsemmisil), tovabba

—  aBiztosits azonnali hatallyal felmondhatja a biztositasi szerz&dést csalasi kisérlet, manipullt dokumentumon alapul6 szolgaltatasi igény esetén, annak észlelésétsl
szamitott 15 munkanapon beliil. Az azonnali hatalyud felmondéssal a szerz8dés a kézlés napjaval szlinik meg.
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