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KIEMELT INFORMACIOKAT TARTALMAZO DOKUMENTUM
Ceél
Ez a dokumentum tajékoztatja Ont az erre a befektetési termékre vonatkozé kiemelt informaciskrdl. Ez a dokumentum nem marketinganyag. Az informaciskézlést jogszabaly frja

eld azzal a céllal, hogy az On seqitségére legyen e termék jellegének, kockazatainak, kltségeinek &s az azzal elérhetd lehetséges nyereségnek és veszteségnek a megértésében,
valamint a termék mas termékkel valé &sszehasonlitasaban.

Termék

A termék neve: Alfa Green Vegyes Eszkézalap (EUR), amely az Alfa Zen Pro EUR meghatérozott tartamra szél6, rendszeres dijas, euré nyilvantartasi, befektetési
egységekhez kétstt nyugdijbiztositas (NY-14), (tovabbiakban: biztositasi termék) eszkozalap kinalataban szerepel. A termék eléallitsjanak neve: Alfa Vienna Insurance Group
Biztosité Zrt., a termék el&4llitsjanak weboldala: alfa.hu. Hivia a (+36) 1-477-4800 szémot tovébbi informaciskért. E kiemelt informacickat tartalmazé dokumentum tekintetében
az Alfa Vienna Insurance Group Biztosits Zrt. feliigyeletét a Magyar Nemzeti Bank latja el. Jelen dokumentum kiallitasanak datuma: 2025. december 16.

On olyan terméket késziil megvenni, amely ésszetett, és megértése nehéz lehet.

Milyen termékrél van sz6?

Tipus: Az eszkézalap legalabb két befektetési alap befektetési jegyeit vasarolja, valamint likviditasi céld eszkézoket (pl. bankbetétet) tartalmaz. Az eszkézalapban a befektetési
jegyek megcélzott részaranya 95%, mig a likviditasi céld eszkdzoké 5%. Az eszkézalap befektetéseinek jellemz8 foldrajzi és szektorialis kitettsége: az eszkdzalap féldrajzi specifika-
ciéval és szektoralis megkstéssel nem rendelkezik. Az eszkdzalap devizaneme euré (EUR). Jelen eszkézalap az Alfa Zen Pro EUR nyugdijbiztositasi termék kinalataban szerepel.
Az eszkdzalapnak nincs elére meghatérozott lejarati datuma.

Célok: Az eszkdzalap elsddleges célja a fenntarthaté befektetés, azaz a kérnyezetre gyakorolt pozitiv hatas (impact) kifejtése. llyen forman célja tdlmutat a kérnyezeti karok
mérséklésen, és arra térekszik, hogy katalizatora legyen a kérnyezeti valtozasoknak. Az eszkézalap kiemelt kérnyezeti célkitizése az éghajlatvaltozas mérséklése, de ezen kiviil mas
kérnyezeti vagy tarsadalmi célkit(izésen keresztill is hozzajarulhat a fenntarthatésagi célkit(izésének eléréséhez. Az eszkézalap a fenntarthaté befektetés megvalésitasa mellett cél-
ként hatérozza megq a tékendvekedést is, melyet egy atlagosan 60%-os részvényaranyd, igy eqy magasabb kockézati szintet megcélzs, vegyes tipust eszkézdsszetétel kialakitasan
keresztiil tervez elérni. Az eszkézalap referenciaindexe: az eszkézalap nem rendelkezik referenciaindexszel.

Megcélzott lakossagi befektetd: Az eszkszalap azon tigyfelek részére ajanlott, akik hosszd tavon varhatéan mérsékelt hozam elérése érdekében mérsékelt kockazatot hajlandsak
véllalni. Elfogadjak, hogy befektetésiik értéke az arfolyamvaltozasbsl eredéen akar jelent8sen is ingadozhat, melynek kockazatat viselik. Az eszkézalap multbeli hozama nem jelent
garanciét a jsvSbeli hozamra. Az eszkézalap olyan biztositasi termék kinalatdban szerepel, amelynek Biztositottja az a természetes személy, aki a szerz6dés megkstésekor legalabb
18 éves és a szerz8déskstéskori dregségi nyugdijkorhataral legalabb 10 évvel fiatalabb.

Biztositasi szolgaltatasok és kéltségek (a biztositasi termék vonatkozasiban):

o Lejarati, azaz 6regségi nyugdijszolgéltatas: a biztositasi esemény beksvetkezésekor a Biztosité a Kamatmentes dijszamla, a Megtakaritasi alapszémla, az Adé-visszatérités
kezelésére szolgéls szamla, és az esetleges Rendkiviili megtakaritasi szamlak lejarat id8pontjaban érvényes aktudlis, egyiittes értékét, csdkkentve az esetleges el nem szamolt
terhelésekkel (szerz&dés értékét), egy 6sszegben vagy jaradékként fizeti ki.

*  Sajat jogu nyugdijellatasi szolgaltatas: a biztositasi esemény bejelentésekor a Biztosité a Kamatmentes dijszémla, a Megtakaritasi alapszamla, az Adé-visszatérités kezelésére
szolgélé szamla, és az esetleges Rendkiviili megtakaritasi szamlék igény bejelentés idépontjéban érvényes aktudlis, egyittes értékét, csdkkentve az esetleges el nem szémolt
terhelésekkel (szerz&dés értékét), egy 6sszegben vagy jaradékként fizeti ki.

* Megviltozott munkaképességhez kapcsol6ds szolgéltatasok: a mérsékelt egészségkarosodas (40-69%) biztositasi esemény bejelentésekor a Biztosité a Kamatmentes
dijszémla, a Megtakaritasi alapszamla, az Adé-visszatérités kezelésére szolgals szamla, és az esetleges Rendkiviili megtakaritasi szamlak az igény bejelentésének idépontjaban
érvényes aktudlis, egytittes értékét, csdkkentve az esetleges el nem szamolt terhelésekkel (szerz8dés értékét) fizeti ki. A fokozott egészségkarosodas (70%-tdl) biztositasi
esemény bejelentésekor a mérsékelt egészségkarosodas szolgaltatasan felil a Biztosité az alapbiztositas kezdeti fokozott egészségkarosodasra sz6l6 szolgéltatasra az tigyfél
&ltal meghatarozott biztositasi &sszegnek a biztositasi esemény id8pontjaban aktuslis értékét is kifizeti.

* Halsleseti szolgaltatas: a biztositasi esemény bejelentését kdvetben a Biztosité a Kamatmentes dijszémla, a Megtakaritasi alapszémla, az Adé-visszatérités kezelésére szolgals
szdmla, és az esetleges Rendkiviili megtakaritasi szamlak bejelentés id8pontjaban érvényes aktualis, egyiittes értékét, csdkkentve az esetleges el nem szamolt terhelésekkel
(szerz&dés értékét), valamint a Biztosits az alapbiztositas kezdeti haléleseti szolgéltatésra az tigyfél dltal meghatérozott biztositasi 8sszegnek a biztositasi esemény idépontjaban
aktudlis értékét fizeti ki.

Beépitett kiegészitd biztositas - kézlekedési baleseti hall szolgaltatas: A biztositasi esemény bejelentését kévetéen a Biztosits a kdzlekedési baleseti halal 5.000 EUR értékd

biztositasi 6sszegét, valamint a Halaleseti szolgaltatasnal felsoroltakat fizeti ki. A kézlekedési baleseti halél szolgaltatas éves kockazati dija O EUR.

A jelen dokumentumban szerepld sz&mitasok azzal a feltételezéssel késziiltek, hogy a 20 éves ajanlott tartasi id6 alatt befizetésre kertil 20.000 EUR teljes biztositasi dij, igy
a rendszeres dijfizetések szama 20, tovabba kockazati dij felszamitasra keriil, amelynek éves mértéke O EUR. A 20 éves ajanlott tartasi idé alatt, a kozlekedési baleseti halal
szolgéltatasra juté teljes kockézati dijrész O EUR, amely a befizetett teljes biztositasi dij O%-a. A kockazati dijrész nem képezi a befektetés alapjét, igy azon hozam nem érhetd
el. A kézlekedési baleseti halal szolgaltatasra juté kockazati dijrész a 20 éves ajanlott tartasi idére szamolva, a termékben elérhetd eszkdzalapoktdl fliggéen, évente 0% mértékkel
csdkkenti a teljes biztositési dijra szamolt befektetési hozamot. Ezt az értéket a jelen dokumentumban szereplé teljes kéltség bemutatésa mér tartalmazza.

Az emlitett szolgaltatasok értékét a ,Milyen kockazatai vannak a terméknek, és mit kaphatok cserébe?” c. szakasz, a kéltségeket a ,Milyen kéltségek meriilnek fel?” c. szakasz mutatja be.

Milyen kockazatai vannak a terméknek, és mit kaphatok cserébe?
Kockazati mutaté

Jelen kockazati mutaté az adott eszkdzalap, adott biztositasi termékben térténd kockazatat mutatja, az adott eszkézalap befektetési politikajaban szereplé kockazati besorolasa és

a jelen kockazati mutaté eltérhet egymastdl.

e e  l, =

Alacsonyabb kockazat Magasabb kockazat

A kockazati mutaté feltételezi, hogy On 20 évig megtartja a terméket. A tényleges kockazat jelentésen valtozhat, ha On a szerz8dés lejaratat meg-
el8z8en vasarolja vissza a megtakaritasat, és eléfordulhat, hogy kisebb 6sszeget kap vissza és jelentds tébbletksltséget kell fizetnie a korabbi visszavésarlas
miatt (,Meddig tartsam meg a terméket, és hogyan juthatok korabban a pénzemhez?” c. rész). Amennyiben a termék mégétt valamelyik eszkszalap vagy

azok mindegyike illikviddé valik, eléfordulhat, hogy On a szerz8dés lejératat megelézéen vagy esetleg egyltalan nem tudja visszavésérolni a megtakaritasat.
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Az 8sszesitett kockazati mutaté iranymutatast ad e termék mas termékekhez viszonyitott kockazati szintjérél. Azt mutatja meg, hogy a termék milyen valészintiséggel fog pénziigyi
veszteséget okozni a piaci mozgasok miatt vagy azért, mert nem tudjuk Ont kifizetni.

Ezt a terméket a 7 osztaly kézil a 3. osztélyba soroltuk, amely kézepesen alacsony kockazati osztaly. Ez a jovébeli teljesitménybd| eredé potenciélis veszteségeket kézepesen
alacsony szintre sorolja, és a rossz piaci feltételek nem valészint, hogy hatéssal lesznek azon képességiinkre, hogy kifizesstik Ont.

Ez a termék nem foglal magaban védelmet a jovébeli piaci teljesitménnyel szemben, ezért befektetését részben vagy egészben elveszitheti.
Ha mi nem vagyunk képesek teljesiteni az Onnek jaré kifizetést, On elveszitheti a teljes befektetését.

Teljesitmény-forgatéksnyvek

A bemutatott szdmadatok magukban foglaljak maganak a terméknek az ésszes kéltségét, és tartalmazzak az On tanacsaddjanak vagy forgalmazsjanak a ksltségeit. A szamadatok
nem veszik figyelembe az On személyes adéiigyi helyzetét, amely szintén befolyasolhatja az On altal visszakapott 6sszeg nagysagat.

Az e termékbél On 4ltal elérhetd hozam a jsvébeli piaci teljesitmény fiiggvénye. A jsvébeli piaci fejlemények bizonytalanok, és nem jelezhetdk pontosan elére.

A bemutatott kedvezdtlen, mérsékelt és kedvezd forgatsksnyvek a termék/megfelelé referenciaérték elmdlt 25 évi legrosszabb, atlagos és legjobb teljesitményét alkalmazs
illusztracick. A piacok jov8beli alakulasa igen eltérd lehet.

Ajanlott tartasi id8: 20 év Ha On 1 év utén Ha On 10 &v utén Ha On 20 év utan

Befektetés (teljes befizetett dij): 1.000 EUR évente . . . . o lejarati szolgaltatast

Biztositasi dij (kockazati dijrész): O EUR évente visszavasarol visszavasarol igényel

Forgatékanyvek

Minimum On elveszitheti befektetésének egy részét vagy egészét

Stressz-forgatékdnyv Ezt az 6sszeget kaphatja vissza a kéltségek levonasa utén 194 EUR 6.096 EUR 9.369 EUR
Eves étlagos hozam -98,56% -10.21% -8,43%

Kedvezétlen forgatékényv  Ezt az 6sszeget kaphatja vissza a kéltségek levonasa utan 201 EUR 7.619 EUR 14.458 EUR
Eves atlagos hozam -98,36% -5,50% -3,37%

Meérsékelt forgatékdnyv Ezt az 6sszeget kaphatja vissza a kéltségek levonasa utan 207 EUR 9.561 EUR 23568 EUR
Eves atlagos hozam -98,17% -0,89% 1,61%

Kedvezd forgatéksnyv Ezt az 6sszeget kaphatja vissza a kéltségek levonasa utan 207 EUR 9.795 EUR 24.889 EUR
Eves étlagos hozam -98,15% -0.41% 213%

E:'f:?('t“e‘f:t‘t"‘;sszeg 1.000 EUR 10.000 EUR 20.000 EUR

Halaleseti forgatéksnyv

Barmely ok halal Ezt az 6sszeget kaphatjik meg a kedvezményezettek 214 EUR 9706 EUR 23568 EUR

a koltségek levonasa utan.

Kéz‘lekedési baleseti Ezt"az i?sszeget ka‘phatj?‘k vissza a kedvezményezettek 5214 EUR 14706 EUR 28568 EUR
halsleset a kéltségek levonasa utén
Felhalmozott biztositasi dij O EUR OEUR 0 EUR

(kockazati dijrész)
A stresszforgatsksnyv bemutatja, hogy széls8séges piaci kériilmények esetén mekkora &sszeget kaphat vissza.

Ez a forgatsksnyvtipus egy 2000-2025 kszétt végrehajtott befektetésre vonatkozik.

Mi térténik, ha az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. nem tud fizetni?

Magyarorszégon a biztositék szigord feltigyeleti és t8kemegfelel&ségi rendszer alatt miikédnek, mindazonéltal, ha a Biztosité vagy valamelyik értékpapir kereskedési partnere,
letétkezeldje nem teljesit, Onnek pénziigyi vesztesége keletkezhet. Ezt a befektetést nem védi befekteté-védelmi rendszer vagy garanciarendszer.

Milyen kéltségek meriilnek fel?

A termékrél Onnek tanscsot ad6 vagy azt Onnek értékesitd személy egyéb ksltségeket is felszémithat. Ebben az esetben az adott személy tajékoztatja Ont ezekrd| a kéltségekré|
és arrél, hogy azok milyen hatassal vannak az On befektetésére.

A kéltségek id8beli alakulasa

A tablazatok azokat az 8sszegeket mutatjsk be, amelyeket az On befektetésébdl a kiilsnbsz8 ksltségtipusok fedezésére forditanak. Ezek az 8sszegek attdl fiiggnek, hogy On
mennyit fektet be, mennyi ideig tartja a terméket. Az itt feltiintetett 8sszegek egy, a befektetett &sszegre vonatkozé példan és a killénbsz8 lehetséges befektetési iddszakokon
alapulé illusztraciok.

Azt feltételeztik, hogy:
»  Egy éves tartési id6 esetében a befektetett 8sszeg 0%-o0s éves hozammal, a tébbi tartasi idére vonatkozéan mérsékelt forgatskdnyv szerint teljesit.

+ Evente 1.000 EUR-t fizet be.

A lakossagi befektetéknél felmeriil8 teljes koltség a termék magosttes befektetési lehetéségek koltségeité| eltérd koltségeinek és a befektetési lehetéségek koltségeinek
kombinacisjabdl all, és a mogdttes befektetési lehetéségek alapjan valtozik.

i . .. . i 5 .. ,, Ha On 20 év utén
Ha On 1 év utan visszavasarol Ha On 10 év utén visszavasarol o . .
lejarati szolgaltatast igényel

Teljes kéltség

Biztositasi szerz6dés 797 EUR 1900 EUR 3958 EUR
Befektetési lehet8ségek 2 EUR 763 EUR 3932 EUR
Eves ksltséghatas*

Biztositdsi szerz8dés 90,66% 4,92% 2,34%
Befektetési lehetbségek 7,70% 1,86% 1,94%

*

Ez azt szemlélteti, hogy a ksltségek évente hogyan csékkentik az On hozamat a tartasi idé alatt. Ez példaul azt mutatja, hogy ha On a 20 éves ajanlott tartasi idnél kilép,
az On évi tlagos hozama varhatéan 5,88% lesz a ksltségek elétt és 1,61% a ksltségek utan.
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A kéltségek dsszetétele az eszkdzalapra vonatkozéan
Evente felszémitott folyé kéltségek

Kezelési dijak és egyéb adminisztrativ. A befektetéseinek kezeléséért ltalunk évente felszamitott ksltségek és a mashol figyelembe nem
vagy miikédési kéltségek vett kéltségek hatasa.

1,95%

Meddig tartsam meg a terméket, és hogyan juthatok korabban a pénzemhez?

P

Ajanlott tartasi id8: a Biztositott sajat jogti 6regségi nyugdijkorhataranak betéltéséig hatralévé tartam (ami a bemutatott szamitasokban 20 év).

A Biztosité az ajanlott tartési idét a Biztositott dregségi nyugdijkorhatérénak betsltéséig hatralevd tartamként hatdrozza meg, mivel a jelen termék nyugdijcéld megtakaritasra
nydijt lehet8séget a lakossagi tigyfél szamara. Folyamatos dijfizetés esetén a szerzédés elsé évfordulsjat kévetden — amennyiben az elsé éves dij befizetésre keriilt - a Szerzéd6 a
Biztositshoz eljuttatott irasbeli nyilatkozatéval kérheti a szerz8dése visszavasarlasat. Visszavasarlaskor altalanos feltételek szerinti visszavasarlasi dsszeget fizeti ki a Biztosits, amely
nem azonos a befizetett dfjakkal. Fontos tudnia, hogy a szerz8dés lejarat elétti megsziintetése minden esetben anyagi veszteséggel jar az On szaméra. A szerzédés lejarat elétti
megsziintetése esetén a termék kockazati mutatéja is jelent8sen valtozhat. A Biztosité a biztositasi szerz8dés 15. évfordul6jat megel8z8 megsziintetése, azaz visszavasérlasa soran
egyszeri kaltséget szamit fel, amely a szerz8dés megsziinésekor a Megtakaritasi alapszamlard| keriil levonasra. A visszavésarlasi ksltség mértékét a Fiiggelék tartalmazza.

A szerz8dés visszavasarlasi 8sszege (visszavasarlasi érték) a szerz8dés értéke (Kamatmentes dijszémla, a Megtakaritési alapszémla, az Adé-visszatérités kezelésére szolgals szémla,
valamint az esetleges Rendkiviili megtakaritdsi szémlak) csskkentve a visszavasarlasi ksltséggel, az adskstelezettségekkel és az adévisszatértések 20%-kal névelt 6sszegével.
A kalkulacié értéknapja a visszavasarlasi igény beérkezésének idépontja. Felhivjuk figyelmét, hogy jelen termék egy nyugdijbiztositas, igy a Szerz8d8 4ltal az adott naptari évben
befizetett rendszeres, valamint az Adé-visszatéritésre alkalmas rendkivilli megtakaritasi szémlara befizetett rendkivili dijak utan a Szerzédé a személyi jsvedelemadérél sz6l6
1995. évi CXVII. térvény 44/C. § (1) bekezdése alapjan adé visszatéritést igényelhet. A szerz8dés teljes visszavasarlasa esetén a Biztosité az Adé-visszatérités kezelésére
szolgélé szamla értékébdl, amennyiben az erre fedezetet nydjt, a tartam soran a szerz8désre befolyt adéjévairasok és a hatalyos adsjogszabalyi rendelkezésekben megallapitott
biintet8kamatok 6sszegét visszafizeti az ad6hatésag részére. Amennyiben az Adé-visszatéritésre kezelésére szolgals szamla értéke nem nydijt elégséges fedezetet a visszafizetésre,
gy a Biztosité a Szerz8ds felé torténd elszamolaskor a kifizetett dsszegbdl a teljes adétartozas dsszegét levonja. Amennyiben az elszamolaskor az adétartozast nem tudja
maradéktalanul levonni, gy a Biztosité értesiti a Szerz8dét az adétartozas mértékérdl.

A Szerz8dé8nek lehet8sége van irasbeli nyilatkozattal rész-visszavésarlast is kezdeményezni az Azonnali hozzaférést biztosité rendkiviili megtakaritési szamla terhére. Rész-visszavasarlas
esetén a Biztosité a Kiegészitd rendkivilli dijfizetési opcié kulonds feltételeiben meghatarozott Rész-visszavasarlasi kaltséget levonja az Azonnali hozzaférést biztosité rendkiviili meg-
takaritasi szamlérél. Jelen termék esetében rész-visszavasarlas a Megtakaritasi alapszémla és az Adé-visszatéritésre alkalmas rendkiviili megtakaritasi szamla terhére nem igényelhetd.

Teljes, illetve rész-visszavasarlasi igény bejelentésére a Biztosits erre szolgalé nyomtatvanyan, az ott feltett valamennyi kérdés maradéktalan és egyértelm(i megvalaszolasaval, valamint
a nyilatkozat alairaséval van lehetdség. A teljes, illetve a rész-visszavasarlasra vonatkozé igénybejelentés beérkezésének az id8pontja az a nap, amelyiken a nyilatkozat a Biztosits
nyomtatvanyain a Biztositéhoz beérkezett. A visszavésarlasi vagy rész-visszavasérlasi igény teljesitése legkésdbb az igény elbiralasshoz szikséges 8sszes okmany beérkezését kdvetd
30. napon esedékes, feltéve, hogy a befektetési eqységekhez kotstt élet- és nyugdijbiztositasok esetén a felfiiggesztett eszkzalapokra vonatkozé szabalyok masképp nem rendelkeznek.

Az 8n4llé foglalkozdsa vagy tzleti tevékenysége korén kivill eljarva szerz8dést megkstd természetes személy Szerz8d6 a szerz8dés létrejsttérd| sz6l6 tajékoztatas kézhezvéte-
lét8] szamitott 30 napon beliil a biztositasi szerz8dést a Biztositshoz kiildstt irésbeli nyilatkozattal — indoklas nélkiil - felmondhatja. Ebben az esetben a befizetett dijbsl csak a
katvényesitési kdltség keril levonasra, amelynek mértéke 40 EUR. A Biztosité a Szerz8dé felmonds nyilatkozatanak kézhezvételét kdvetd 30 napon beliil kételes a Szerzédé altal
a biztositasi szerz8déssel kapcsolatban barmely jogcimen teljesitett befizetésekkel az altalanos feltételekben meghatarozott médon elszamolni.

A Biztosité a kifizetéseket jelen biztositasi szerz6dés vonatkozasaban az tigyfél altal meghatarozott szémlara eursban (EUR) térténd atutaldssal teljesiti. Az etté| eltéré devizanemd
kifizetési igények esetén az atutalasi, atvaltasi koltségek az tigyfelet terhelik.

Hogyan tehetek panaszt?

A Biztosité biztositja, hogy az tigyfél és a fogyasztéi érdekképviseleti szervek (a tovabbiakban egyiitt e pont alkalmazasaban: tigyfél), a Biztosits, a Biztosité megbizasbdl eljars
tigyndk vagy — adott termék kapcsan - az &ltala megbizott kiegészitd biztositaskdzvetitsi tevékenységet végz8 személy magatartdséra, tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkozé panaszat széban vagy itasban az alabbi csatornak valamelyikén kézélhesse.

a) Személyesen: valamennyi, a Biztosité tigyfelek szaméra nyitva all helyiségeiben (Kézponti Ugyfélszolgalati Iroda, Ertékesitési pontok), azok nyitvatartési idejében. Az elérhetésé-
gekrdl az alfa.hu/ugyintezes/ertekesitesi-pontok-ugyfelszolgalati-iroda.html oldalon tajékozédhat.

b) Telefonon: a (+36) 1-477-4800 telefonszamon. A telefonos tigyfélszolgat nyitvatartasi idejérd| az alfa.hu/ugyintezes/panaszbejelentes.html oldalon t&jékozédhat.

c) Elektronikus dton az alfahu/ugyintezes/online-panaszbejelentes.html linken online, vagy az alfa.hu/ugyintezes/panaszbejelentes.html felilleten elhelyezett panaszbejelentén
vagy a panasz@alfa.hu e-mail cimen.

d) Postai dton: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. Panasz és kiemelt tigykezelési csoport, 9401 Sopron, Pf. 22.
e) Telefaxon: (+36) 1-476-5791.

f) Az MNB panaszbejelentd formanyomtatvanyan.

A Panaszkezelési szab4lyzatot és a panaszbejelentéshez kapcsol6dé nyomtatvanyainkat az alfa.hu/ugyintezes/panaszbejelentes. html#nyomtatvanyok oldalon taldlja.

Tovabbi fontos informacisk

A jelen biztositasi termékkel kapcsolatos dokumentumok elérhet8ek a Biztosits honlapjan: alfa.hu/dokumentumok/a-nyugdijbiztositas-dokumentumai.html

A jelen Kiemelt Informaciskat tartalmazé Dokumentum, a biztositasi termék kinlataban szerepld eszkézalapra vonatkozé Kiemelt Informaciskat tartalmazé Dokumentumok,
valamint az eszkdzalap multbeli teljesitményére vonatkozé informaciokat tartalmazé dokumentum elérhetd a Biztosité honlanjan: alfa.hu/eletbiztositas/termekek-kiemelt-
informacios-dokumentumai.html

Ezen dokumentumok atadését jogszabaly irja eld.

Felhivjuk figyelmét, hogy az eszkézalapok mdiltbeli teljesitménye nem nydijt garanciat a jévébeli hozamok nagysagara. Jelen tajékoztaté nem mindsil ajanlattételnek vagy
befektetési tandcsadasnak. A befektetés kockazatat a Szerz8d8 viseli. Az eszkozalapok befektetési politikajat — biztositasi termékek szerint rendezve - a Biztosits honlapjan
olvashatja el: alfa.hu/eletbiztositas/befektetesek/befektetesi-politikak html
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